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POISTOVNA

Investicne zivotne poistenie
pre zdravie a dochodok

v Garantovany vynos na rok 2009
5,127 % p. a. vo fonde Wustenrot*

v Siroké poistné krytie

v flexibilné poistenie na cely Zivot

v'  kedykolvek pristup k peniazom

* plati pre investicie do 20 000 eur

@ Stale najlepsie Investicne zivotné poistenie na trhu.
Viac informacii ziskate
aj v kazdom z nasich N Sy

; i zlata zlata
obchodnych miest. e i
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Leto bez uhoriek

,Ked trnie bohato zakvitne, bude dobra uroda uhoriek,“ hovori jedna

z pranostik. Neviem, ako to bolo v tomto roku. Ale lahka pomoc, zistil
som, ze Statisticky urad, pracovisko Nitra, si aj s tymto poradi. Pri
prehlade Urody v tabulkach ¢islo 33 a 34 mozno najst, ako to bolo so
Salatovymi uhorkami i nakladackami. Vo vSeobecnosti som sa ale od
zahradkarov dozvedel, ze je to v poslednych rokov dost zlé - rozmohli sa
choroby...

S legendarnou uhorkovou sezénou, ktora pre novinarov prichadzala

v lete, je to este horsie. Udalosti nedovolenkuju, je ich rovnako, ba
mozno este viac nez v inych obdobiach. Zoberme si svetovu politiku.
Americky prezident Barack Obama sa v Moskve stretol s Medvedevom
i Putinom. Vysledkom je dohoda o obmedzeni jadrovych rakiet, sporné
radary v Pol'sku a Cechach véak este ostali pootvorené. Pre milovnikov
inych zanrov tu bola rozlu¢ka s kralom popu Michaelom Jacksonom.

A takto by sme mohli pokracovat.

Goodwill je Gasopis zamerany predovsetkym na ekonomiku. Ani ta vSak
nemoze velmi oddychovat. Doterajsi krizovy vyvoj si Ziada svoje, treba sa
dostat z najhorsieho. Automobilky i dalSi producenti uz maju natené
prazdniny za sebou, teraz by najradsej vyrabali naplno. Hlavnou otazkou
vSak teraz je, Gito tak naozaj bude. Odbornici sa nie celkom zhoduju, aj
ked' vacsina je toho nazoru, ze predovsetkym najhlbsia finan¢na kriza sa
uz pominula a ukazuju sa signaly obratu k lepSiemu.

Nechcem sa teraz pridat k pesimistom ani optimistom. Radsej sa
pripojim k realistom, ktori hovoria, ze problémy boli vlastne zakonité

a priniesli aj cosi pozitivne. Predovsetkym poznanie, ze tu¢né casy
nemozu trvat veéne a treba sa vediet aj uskromnit. Napokon, velka ¢ast
sveta nikdy ziadne tu¢né ¢asy nezazila. A nie je nahoda, ze kriza mala
svoje ohnisko najma v centrach najvacsieho blahobytu i marnivosti. Teraz
je najnaliehavejSou otazkou, ako dalej, aby hospodarsky i socialny vyvoj
bol ¢o najstabilnejsi. Su to otazky celosvetového, vseludskeho vyznamu
- ale premietaju sa aj do Gvah a rozhodnuti v nespoc¢etnom mnozstve
konkrétnych situacii. Statnikov a priemyselnikov, ale aj drobnych
podnikatelov a mnohych dalsich budu sprevadzat po celé toto leto.

Ale predsa len je to aj ¢as oddychu. Cestovné kancelarie hlasia, ze
napriek krize sa Uspesnejsi Slovaci este viac rozhliadaju po ¢oraz
exotickejsich destinaciach. Dost dovolenkarov sa ale rozhodlo aj pre
domace luhy, haje a vody. Nie je od veci lepsie spoznat, kolko krasnych
miest mame na Slovensku. Ale aj to, kolko este treba urobit, aby sme sa
v sluzbach dostali na vyssiu Uroven a v cestovnhom ruchu sa poucili
napriklad od susedov, ako sa to da robit.

Toto leto teda je v mnohom iné. Popri vaznych tvahach a krokoch
spravnym smerom - nielen von z krizy, ale aj k novej dynamike - by vSak
malo priniest aj oddych, relax, prijemné zazitky i spoznavanie miest
blizkych i vzdialenych.

Kazdy nech si to uzije podla svojho. Ak chce, aj s uhorkami...
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Hlavne mesta
kapitalu

Su lokdlne voleni politici
zreli na rieSenie
globalnych problémov?

Cina chce do roku 2020 urobit zo Sanghaja finanénu metropolu porovnatelnu s Londynom a New Yorkom. Ak dnes chceme
zistit, ako a kde budu alokované aktiva a generované bohatstvo, nemali by sme sledovat hlavné mesta financii, ale hlavné
mesta politiky. 10
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Mihok: Ak podnikat, tak
v obnovitelnych zdrojoch,
turizme a IT

Udrzatelnost rovna sa prosperita

Uvaha generalneho tajomnika OSN
Pan Ki-muna

Hlavné mesta kapitalu
Kde je Eurépa?

Cielavedoma Azia,
vahava Eurdpa

Ma hospodarsky rast
budicnost?

Ako dalej s dolarom?

Platia pre predvstupovu
investiciu legislativne restrikcie EU?
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Slovensko je uz pevnou sucastou europskej dopravnej siete.

Jeho problémom vsak je nedobudovana cestna infrastruk-
tura a nema dost modernu zelezni¢nu infrastruktaru. 16
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EKONOMIKA

Podpora 0ZE v zakone

Optimalizacia fungovania trhu s elektrinou
v oblasti kombinovanej vyroby elektrickej

energie a tepla je zamerom zakona o podpore
obnovitelnych zdrojov energie (OZE). Zaroven

ma za ciel aj decentralizovat vyrobu elektriny.
Zlepsenie podmienok sa tyka najméa zdrojov
s mensim vykonom. Vyrobca elektriny z OZE
a kombinovanou vyrobou bude mat narok na
prednostné pripojenie zariadenia na vyrobu
elektriny do regionalnej distribu¢nej sustavy,
prednostny pristup do sustavy, prednostny
prenos, distriblciu a dodavku elektriny bez
ohladu na vykon zariadenia. Ceny energie

z OZE bude stanovovat Urad pre regulaciu
sietovych odvetvi (URSO).

Nabucco

Turecko, Bulharsko, Rumunsko, Madarsko

a Rakusko podpisali medziviadnu dohodu, ktora

umozni vystavbu nového plynovodu Nabucco
a znizenie zavislosti Eurépy od dodavok ko-
modity z Ruska. Plynovod vybuduje sukromné
konzorcium a mal by byt dokonc¢eny v roku
2014. Jeho kapacita je 31 miliard kubickych
metrov plynu ro¢ne, ¢o je asi 5 % celkovej
spotreby EU. Nabucco bude transportovat plyn
z oblasti Kaspického mora a Blizkeho vychodu
do Rakuska a potom dalej. Projekt vSak stale
nema zabezpecenych dodavatelov, ktori by
dokazali naplnit kapacitu potrubia.

Podla vykonného riaditela spolocnosti OMV
Wolfganga Ruttenstorfera sa Rusko nemusi
obavat konkurencie Nabucca. Ako uviedol,
Eurdpa bude v budicnosti potrebovat ako
Nabucco, tak aj konkurenéné plynovodné
projekty Juzny prud a Severny prud, kedze
do konca dalsieho desatrocia bude potrebo-
vat este dalSich 150 miliard m® plynu.

Dovoz napodobenin rastie

Dovoz napodobenim znackovych vyrobkov

do EU sa viani v porovnani s rokom 2007 viac

ako zdvojnasobil. Podla najnovsich udajov
colné urady v krajinach unie vlani zhabali
178 milionov kusov falosného tovaru, zatial
¢o v roku 2007 ,len“ 79 milionov kusov.
Najvacsi podiel medzi zhabanymi produktmi
maju piratske kopie DVD a CD, nasleduju
odevy a doplnky. Poc¢et zabavenych DVD sa
vlani oproti roku 2007 zvysil az 27-nasobne.
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Priblizne 20 miliénov zo zadrzanych poloziek
boli potencialne nebezpecné vyrobky, kedze
tieto napodobeniny znackovych hraciek,
liekov a elektroniky nespinali normy EU.
Hlavnym zdrojom falo$nych priemyselnych
wrobkov je Cina. Z Indonézie zase pocha-
dzala vacésina nelegalne dovazanych potravin
a napojov. Zo Spojenych arabskych emiratov
sa na Uzemie EU pasuju cigarety a z Indie
falosné lieky. Najpopularnejsia je Viagra, ale
aj napodobeniny liekov proti osteoporoze,
vysokému cholesterolu a tlaku.

A380 pre Cinu meska

Airbus posunul termin dodania prvého A380
Jumbo leteckej spolo¢nosti China Southern
Airlines az na rok 2011. Novy posun odévodnil
technickymi dévodmi. Za nedodrzanie terminu
vSak aeroliniam zaplati penale 250 milionov
USD. Kompenzacia, ktori China Southern
dostane, bude stacit na nakup dalsieho A380.
Aerolinie mali dostat prvé lietadlo z objedna-
nych 5 v roku 2007. Airbus ziskal na A380 cel-
kom 204 zavaznych objednavok a na dalsich
51 eviduje od zakaznikov prislub. Spolo¢nos-
tiam dodal uz 17 strojov - 9 pre Singapore
Airlines, pat prevzala spolo¢nost Emirates a tri
australsky Qantas.

Odrazenie od dna

Recesia vo vacsine eurdpskych rozvijajlcich sa
ekonomik najde svoje dno este v tomto roku,

k ich vyraznejSiemu oziveniu vSak neddjde do
roku 2011, tvrdi rakusky ekonomicky institut
Wifo. VSetky rozvijajice sa eurdpske ekonomiky
s vynimkou pobaltskych krajin - Estonska, Litvy
a LotySska - sa vratia k rastu do roku 2011,
pricom vacsina bude expandovat uz v budicom
roku, uviedol viedensky institut. Jeho prog-
noéza predpoklada zvySenie dovery investorov

v globalnom meradle a nepodita s negativnym
vplyvom pripadnej krizy vymennych kurzov.
Jedinou z tychto ekonomik, ktora sa méze

v tomto roku vyhnut poklesu, je Pol'sko. Vdaci
za to velkému domacemu trhu a mensej
zavislosti od vyvozu. Progndza Wifo pocita

uz v tomto roku s rastom polského HDP na
urovni 0,8 %. Ekonomika Slovenska rovnako
ako ekonomiky Bulharska, CR, Chorvatska,
Kazachstanu, Macedonska, Rumunska, Ruska,
Slovinska, Turecka a Ukrajiny by uz na buduci
rok nemali klesat. HDP Madarska, ktoré bolo
vlani prvym élenom EU Ziadajucim o medzina-
rodnu finanénd pomoc, by sa mal v roku 2010
zmensit o 1,5 % po poklese o0 6,5 % v tomto
roku. Ekonomika krajiny sa podla Wifo vrati

k rastu v roku 2011 s tempom 3 %. Pokles

v tomto aj buducom roku zrejme zaznamenaju
hospodarstva Bosny a Ciernej Hory. Pobaltske
krajiny vSak ¢aka podla Wifo v budicom roku
prinajmensom 10-percentny prepad.

Rast svetovej ekonomiky az 0 2,5 %
ocakava v roku 2010 MMF. V aprili bol
jeho odhad +1,9 %.

Rozpoctovy deficit USA po prvykrat
v historii prekonal 1 bilion USD, a to uz
po 9 mesiacoch rozpoctového roka.

Séf WTO Pascal Lamy uviedol, Ze stav
globalnej ekonomiky je krehky a vyhliad-
ky su stale neiste.

Vsetci rozhodujuci exportéri v SR ok-
rem VW avizovali nabeh na plnu vyrobu,
raduje sa l'ubomir Jahnatek.

IEE Sensing z Luxemburska ¢iastocne
nahradi v Kechneci odchadzajuci Molex.

Lodenice v Komarne dostanu dlhodoby
uver od Eximbanky.

CEZ sa udrzal ako jedina firma zo
strednej Europy medzi 300 najcennejSimi
podnikmi sveta podla Ernst & Young.

SIneénu elektraren v Poltari s vykonom
10 MW postavi spolo¢nost Emel Energy.

Nemecké bankovnictvo bolo na jesen
2008 pred krachom. Riesili to tajné
nocné rokovania v Deutsche Bank

a ECB, zapisnice z ktorych prenikli von.

Deficit verejnych financii je dévod, pre
ktory otvori EK voci viacerym ¢lenom
vratane SR konanie.

Milionové odmeny pokracuju: vyzvy
lidrov G20 na obmedzenie platov banka-
rov zostavaju bez ucinku.

Zahranicny obchod SR dosiahol aj

v maji prebytok na urovni 94,8 miliona €,
¢o vsak bolo oproti aprilu menej asi

0 300 mil. €.

Jordansky kral’ Abdallah navstivil SR
s podnikatel'skou delegaciou. Potencial
ma spolupraca v zdravotnictve (zariade-
nia) a vodohospodarstve.

Sklaren Vetropack Nemsova, s. r. o.,
vlani zvysila medzirocne obrat 0 8,2 %
na 58,25 mil. € (1,75 mid. Sk).

Koncentraciu BXR Logistics a Cecho-
frachtu schvalil Protimonopolny urad
SR. BXR Logistics B.V. (Holandsko) je
nepriamo kontrolovana spolo¢nostou
RPG Partners Limited.

U.S. Steel ziskala ako jedina oceliarska
spolo¢nost ocenenie VW Group 2009.

Zvaz celulézo-papierenského prie-
myslu: vyroba v 11 ¢lenskych firmach
ZCPP v 1. stvrtroku klesla o 3,2 % na
229 635 t.

Pivovary Topvar, a. s., investovali
v topol¢ianskom zavode 280 000 eur
do prietokového pastéra sudového piva.

Logica Slovakia: Erich Hulman, gene-
ralny riaditel tejto spolocnosti, sa stal
¢lenom rady Britskej obchodnej komory
v SR.




Ma hospodarsky rast buducnost?

Normalizacia globalnych pomerov da déraz na stabilitu a predchadzanie rizikam

Co mozeme ocakavat v ¢ase, ked sa svetova
ekonomika dostdva z najvaznejsieho poklesu
za posledné takmer storocie? Struc¢na odpoved
znie: ,novi normalnost“.

Tuto ,,novu normalnost” bude charakterizovat
pomalsi rast, stabilnejsie jadro finanéného sys-
tému s mensim podielom rizik a dodatocnych
problémov (energia, klima alebo demografické
nerovnovahy, aby sme menovali aspon niekol-
ko z nich) s odlisnymi ¢asovymi horizontmi, kto-
ré otestuju nasu kolektivnu schopnost zlepsit
riadenie a dohl'ad nad globalnou ekonomikou.
Zo strednodobého hladiska je najistejsim tipom
nizSi rast. Zda sa to pravdepodobné, ale - ¢lo-
vek nikdy nevie. Finan¢na kriza, ktora sa rychlo
premenila na globalny hospodarsky pokles,
nebola len vysledkom neschopnosti reagovat
na rastucu nestabilitu, riziko a nerovnovahu,

ale tiez vysledkom vSeobecnej predkrizovej
neschopnosti vidiet rastice systémoveé riziko.
Tieto definujuce charakteristiky budd v na-
sledujucich rokoch podmienovat reakcie

a vysledky. Pdsobia tu vzajomne sa vyvazujice
sily. Krajiny s vysokym rastom (Cina a India) s
velké a v pomere k ostatnym sa dalej zvacsuju.
Tato skutoénost bude mat sama o sebe sklon
zvySovat globalny rast v porovnani so svetom,

v ktorom riadili a tahali rast priemyselné krajiny
na cele s USA.

Nové pohl'ady na regulaciu
Sucasna kriza zacala byt nazyvana ,recesia
uctovnej bilancie” s globalnymi rozmermi,

stragnou hibkou a nigivou silou, pretoze

jej korene lezia v Ucétovnych bilanciach
finanéného sektora a domacnosti. Tym,

¢o ju spravilo charakteristickou, je prave
extrémna destrukcia uc¢tovnej bilancie. Cen-
tralne banky a regulatori si do buducnosti
nebudu moéct dovolit Uzko sa zameriavat na

a sustredit sa na transparentnost. Izolacia
a dalsie obmedzenia ¢asti bankového sys-
tému tak, aby boli kanaly sprostredkovania
uverov menej nachylné na uplné a suc¢asné
zrutenie, sa tiez zda pravdepodobné.
Oproti nedavnej minulosti sa zvysia kapi-
talové naklady, dlhy budu drahsie a menej
vSadepritomné a rozlozenie rizik sa nevrati
na stlacenu uroven pred krizou. Bubliny aktiv
sice nevymiznu, ale bude hrozit mensie rizi-
ko, Ze ich rozduchaju transakcie s derivatmi.
Americki spotrebitelia budu viac sporit

a menej utracat, ¢im zmenia schému znamu
z poslednych niekolkych rokov.

Presun globalnych tazisk
Velku dieru v globalnom agregatnom dopyte
(v rade 700 miliard dolarov alebo aj viac)
bude treba ¢asom zacelit kompenzujucim
zvySenim spotreby v prebytkovych ekonomi-
kach, ako st Cina a Japonsko. Cim dihsie
to potrva, tym vacsie budu na narodnej
urovni podnety ziskat podiel na globalnom
dopyte prostrednictvom protekcionistickych
opatreni.

Nedavny narast tychto opatreni je pochopi-
tel'nou politickou cenou za celu $kalu stimu-
lacnych balikov v rozvinutych a rozvojovych
krajinach. V kontexte poklesu agregatneho
dopytu vSéak mozu takéto opatrenia silnief

- a bude tazsie ich postupom c¢asu utlmit.
Toto je dopredu sa pozerajuca verzia problé-
mu globalnej nerovnovahy. Jeho vyriesenie

Bubliny aktiv nevymiznu, ale nebude
uz takeé riziko, ze ich vyvolaju transakcie
s pozicanymi peniazmi.

inflaciu (tovaru a sluzieb), rast a zamestna-
nost (realnu ekonomiku) a uc¢tovnu stranku
pritom ponechat vlastnému osudu. Niekde
v systéme bude treba stanovit a brat vazne
zodpovednost za stabilitu a trvali udrzatel-
nost pri hodnoteni aktiv, transakciach s vy-
pozi¢anymi peniazmi a u¢tovnou bilanciou.
Opéatovna financna regulacia by mala

a bude klast doraz na poziadavky v oblasti
kapitalu, rezerv a marzi, brzdit zvySovanie
systémového rizika obmedzovanim transak-
cii s derivatmi, eliminovat rozdrobené a neu-
plné regulac¢né pokrytie a regulac¢nu arbitraz
(¢o je celosvetovo obrovsky problém)

prostrednictvom koordinovanej politickej
akcie (alebo neschopnost ju prostrednic-
tvom takej akcie vyriesit) bude mat obrovsky
dopad - ¢&i uz pozitivny alebo negativny - na
Strukturu mnohonarodnych stimulov obklo-
pujucich globalnu ekonomiku - a eventualne
i na jej pravdepodobny rast.

Klub vel'kych: G20
Zodpovednost za dohlad nad globalnou
ekonomikou rychlo prechadza zo skupiny
G-7 az G-8 na skupinu G20, ¢o je ziaduce.
Skupina G20 totiz zahima 90 % globalneho
HDP a dve tretiny svetovej populacie, takze
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tento posun je nielen vysoko potrebny, ale priam nevyhnutny.
Existuje vsak riziko, Ze zaujmy zvysnej tretiny svetovej populacie
(a vacésiny malych krajin) nebudu dostato¢ne zastupené, ked' sa
bude medzinarodna architektira riadenej globalnej ekonomiky
dalej vyvijat.

V suc¢asnej krize je vyznamna frakcia krajin mimo skupiny G20

v podstate bezbranna: ide o malé a relativne chudobné ekonomiky
s nulovou fiSkalnou schopnostou stimulovat a nedostatoénymi
rezervami, ktoré by vynahradili odliv kapitalu, ktory nastal kvoli
zaceleniu posramotenych Uctovnych bilancii na rozvinutych trhoch.
Vo vnutri krajin skupiny G20 existuju mechanizmy, ktoré dbaju

na zaujmy najzranitelnejSich obc¢anov. V globalnej ekonomike su
najzranitelnejsie celé krajiny. NevSimavost k ich zaujmom nie je
len moralny problém, ale i potencialne vybusny problém socialny
a ekonomicky.

Kde maja byt ramce konsenzu?

V doésledku toho sa medzinarodné ekonomické institacie budu
musiet posilnit v zmysle riadenia i zdrojov, aby mohli pésobit ako
samocinné vypinace v pripade buducich finanénych a hospodar-
skych turbulencii. Medzinarodny menovy fond bol na zadiatku kri-
zy podfinancovany a v niektorych systémovo dolezitych ¢astiach
sveta mu i dalej chyba vierohodnost a dévera. Dnes sa sice jeho
financovanie zlepsuje, avSsak my uz osem mesiacov prezivame
krizu, v ktorej sa medzinarodné kapitalové toky stali nevyspyta-
telnymi a do zna¢nej miery ich tahaju skér nudzové reakcie ako
hibsie ekonomické ukazovatele.

Zostava teda centralna otazka doévery v systém, ktora bola silno
poskodena a jej obnovenie si vyziada ¢as. Vo vacsine krajin

v si¢asnom ¢ase prevazuje nazor, ze finanény systém nepekne
zlyhal, ale ze stimuly a dynamika SirSieho trhového systému v rela-
tivne otvorenej globalnej architekture zostavaju najlepsSou cestou
k tvorbe bohatstva, znizovaniu chudoby a rozsirovaniu prilezitosti.
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G20: Su strazcovia stability a rastu dost zodpovedni?

Samozrejme, existuju i nesuhlasné hlasy a rovnovaha by sa mohla
lahko vychylit. Nie je vyluc¢ené, Ze s vani¢kou vylejeme i dieta.
Na sucasnu krizu neexistuje jednoduchy vseliek. Na narodne;j
i medzinarodnej urovni je najlepSou cestou pragmaticky a vytrvaly
pokrok pri zdokonalovani regulacnej architektury a zvySovani na-
Sej kolektivnej schopnosti vyhnut sa nekooperativnemu spravaniu
a neoptimalnej rovnovahe. Na tejto ceste sa momentalne nacha-
dzame. Zatial je to vSak cesta bez jasne definovaného a sSiroko
akceptovaného cielového bodu.
Michael Spence
nositel' Nobelovej ceny za ekonémiu (2001),
predseda Komisie pre rast a rozvoj
© Project Syndicate
Medzititulky redakcia
Foto: TASR
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OTP Biznis rieSenie pre malych
a strednych podnikatelov

OTP Banka Slovensko, as., prichddza na trh s vyhodnym
riesenim pre malych a strednych podnikatelov v sticasnych
ekonomickych podmienkach krizového wvyvoja. Pontka
recept na preklenutie nepriaznivej financnej situacie,
elimindciu  podnikatelského rizika a riadenie likvidity.
Poméha tak vrétit podnikanie do starych osved¢enych
kolajf.

OTP Biznis rieenie prindda pomoc hned' viackrat,
a to prostrednictvom novych produktovych balikov
OTP Biznis Konto PLUS, EXTRA, MAX a Uverov za
vyhodnych podmienok.

Zefektivnite svoj platobny styk vyuzivanim jedného
z balikov sluzieb. Viyberte si ten, ktory najviac vyhovuje
vasim potrebdm. Ziskajte vyhodny tver od OTP Banky
s minimalnym mnozstvom podkladov, s moznostou
jednoduchého zabezpecenia. Vyuzite vyhodné zhodno-
covanie docasne volnych finan¢nych prostriedkov a
zriadte si bezplatne OTP SWEEP Konto s priaznivym
aroenim.

Produktové baliky OTP Biznis Konto PLUS, EXTRA, MAX
v sebe zahffiaju vedenie konta, 10/30/100 transakcif
vybraného druhu, vydanie dvoch, resp. troch platobnych
kariet v ponukanej kombinacii (Cirrus/Maestro, VISA
Electron, MasterCard Business, MasterCard Gold,
VISA Classic), zriadenie OTP SWEEP Konta, zriadenie
elektronického bankovnictva a vypis z Uctu v mesacnej/
dekadnej frekvencii. Drzitel konta mé moznost ziskat
Uverovy produkt s aktudlne platnymi benefitmi alebo
povoleny debet ku kontu.

VWuzite synergické vyhody vkladovych produktov
a sluzieb v kombinacii s uGverovymi produktmi
s uplatnenim aktualnych bonusov.

@ otpbanka

www.otpbanka.sk ¢ otpd}.'f:ekt 0850 111 222



DOPRAVA

Minister Vazny: Musime prijimat

aj nestandardne riesenia

V ramci integracie dopravy nas najviac zaujima spojenie Zapad - Vychod

Slovensko je dnes uz plne integrované

v eurdpskej dopravnej sieti. Jeho problémom
vsak je, ze nema dobudovanu nadradenu
cestnu dopravnu infrastruktiru a nema ani
zmodernizovanu nadradenu zelezni¢nu

infrastrukturu.

Lubomir Vazny

O tychto otazkach a o tom, aké su
sucasné problémy a perspektiva dopravy
na Slovensku v kontexte celoeurépskych
snah sme sa porozpravali s ministrom
dopravy, post a telekomunikacii SR
Lubomirom Vaznym.

Ako dnes vyzera napojenie Slovenska

na eurépsku dopravnu siet?

-V napojeni na eurdpsku infrastrukturu neja-
ké vazne problémy nevidim - vacési problém
je ten, ze ako minister rezortu dopravy by
som chcel, aby sme tieto multimodalne
koridory mohli uzivat ¢o najskér. Komplexné
dobudovanie vidim v horizonte do roku 2018
az 2020. To, ¢o ale Slovensko trapi viac, je
spojenie Zapadu a Vychodu. Jednak z poh-
ladu krajiny, ale aj z pohladu medzinarodnej
dopravy. Vyriesenie tohto problému sa ¢rta
v skorSom horizonte, teraz si véak netrdfam
definitivne povedat kedy, pretoze z dévodu

pokryvali cely kontinent. Cez Slovensko
ida koridory IV, Va, VI a VII. Myslite si, ze

sme do nich dostatoéne zapojeni?
- Pre Slovensku republiku ma velky vyznam

najma piaty dopravny koridor. Na ostatnej
rade ministrov boli naznacené a schvale-

né urcité postupy, aby sa pri revizii TEN-T
koridorov ratalo aj s koridorom cez Cesk re-
publiku a Slovensko. Je to zapado-vychodny
koridor, ktory prepoji Bratislavu a Zilinu a da-
lej na vychod, to znamena Poprad, Presov,
Kosice az na Ukrajinu, a este spojenie Zilina

- Skalité. Jeho vyznam je nespochybnitelny,

pretoze so vSetkymi benefitmi, ktoré z neho

vyplyvaju, dokaze velmi vyznamne ovplyvnit

hospodarsky rast krajiny.
Koridorova siet je pre Slovensko velmi po-

trebna. Je pre nas déblezité, aby nasu krajinu

neobchadzali dopravcovia, pretoze potom sa
neda ratat s vyznamnym rozvojom hospodar-
stva. Z nasho pohladu je vyznamny este aj
Siesty koridor - od ¢esko-slovenskej hranice
pri Kuitoch cez Bratislavu po Sturovo.

V ktorych oblastiach sa prejavi vplyv
rozvoja dopravnych koridorov?

- Primarnym a najvyznamnejsim efektom
vybudovania, resp. modernizacie uvedenych
koridorovych trati bude zlepsenie doprav-
nej dostupnosti regionov SR a zlepsenie
napojenia nasej infrastruktdry na europsku
dopravnu siet. To podpori ozZivenie rozvojo-

Komplexné dobudovanie multimodalnych
koridorov mozno ocakavat v horizonte

rokov 2018 az 2020.

finanénej krizy sa oddaluje uzatvaranie
financial closingu na PPP projekty, s ktorymi
sme pri budovani tychto tras ratali. Dafam
vSak, ze sa tento problém coskoro vyriesi

a zacne sa naplno a realne stavat aj cez
PPP projekty.

Vyhody eurdopskych
koridorov

Transeuropske dopravné siete

TEN-T, ktoré zahfnaju cestné, Zelezni¢né,
vzdusné a vodné dopravné siete, su
naplanované a naprojektované tak, aby

vych perspektiv z hospodarskeho i turistic-
kého hladiska, zvysi zaujem zahrani¢nych
investorov a ufah¢i volny pohyb pracovnej
sily a tovarov v ramci europskeho ekonomic-
kého priestoru. Vyznamne sa tym podpori
nielen rast hospodarstva SR, ale aj celkova
konkurencieschopnost EU.

Doplnujucim a nemenej vyznamnym efektom
bude zvysenie kvality infrastruktary. Vystav-
bou novych Usekov dialnic sa zvysi kapacita
existujucej cestnej siete, ¢o prinesie zvy-
Senie bezpecnosti a znizenie nehodovosti,
zrychli prepravu oséb a tovarov, znizi ener-
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DOPRAVA

getické a Gasové straty a kongescie a zlepsi
dopravnu situaciu v exponovanych usekoch.
Tym déjde aj k zniZzeniu negativnych vplyvov
dopravy na zivotné prostredie.

Z pohladu zelezni¢nej dopravy znamena
modernizacia zelezni¢nych koridorov dosia-
hnutie Standardov definovanych v dohodach
AGC a AGTC, zvysenie tratovych rychlosti
zeleznicénych trati do 160 km/h, dosiahnutie
interoperability, zlepSenie bezbariérového
pristupu pre cestujucich a zvysenie bez-
pecnosti prevadzky. Zvysi sa konkurencie-
schopnost Zelezni¢nej dopravy a jej podiel
na prepravnom trhu, ¢o znizi zatazenie
cestnej siete. Rozvojom verejnych prista-
vov v Bratislave, Komarne a Sturove na VII.
dopravnom koridore sa zabezpedi strategic-
ky rozvoj pristavnych, logistickych a dalsich
sluzieb a zvysi sa konkurencieschopnost
nasich pristavov v porovnani s inymi pristavmi
na Dunaji.

Chceli by sme postupovat
rychlejsie

Problém je v tom, Ze nepostupujeme tak
rychlo, ako by sme si predstavovali. Hoci,
na druhej strane, musim zdéraznit, Ze cesty
sa buduju rychlo - vlada si v programovom
vyhlaseni predsavzala odovzdat do uZivania
100 km dialnic a rychlostnych ciest a tento
zavazok sa nam dari plnit velmi dobre. Za
tri roky vliadnutia sme dospeli k ¢islu takmer
70 km odovzdanych do pouzivania v plnom
profile. Pevne verim, Ze do konca voleb-
ného obdobia v roku 2010 odovzdame do
pouzivania cca 160 km, Cize este viac ako
sme sa zaviazali.

V akom stadiu su dnes projekty

pre TEN-T?

- Slovenska sa aktualne dotyka projekt
TEN-T 17, koridor Pariz - Strasburg

- Vieden - Bratislava, ktory sme zahrnuli aj
do Operaéného programu Doprava. Je to
velmi vyznamny a prioritny eurdpsky projekt.
Snazime sa ho posuvat a dokongit projek-
tov dokumentaciu, aby sme vedeli pristupit
k realizacii. Zac¢at by sme chceli koncom
roku 2010, respektive v roku 2011. Su tam
useky na zelezni¢né spojenie letiska Brati-
slava s mestom, s Petrzalkou a s napojenim
na rakusku Zelezni¢nu siet.

Zahina aj elektrifikaciu trate Devinska Nova
Ves - Marchegg, aby mohli plne elekirifi-
kované viaky premavat medzi Bratislavou

a Viednou. NajzlozZitejsie su ¢asti popod
Staré mesto a tam este uvidime, kde sa to
dostane. Snazime sa tuto poslednu ¢ast
projektu dobudovat nac¢as v ramci nasich
zavazkov.

Hospodarska kriza sa, mozno viac, ako
sme cakali, dotkla aj Slovenska.
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V susednom Cesku dochadza k pomer-
ne velkému obmedzovaniu vydavkom
do dopravnej infrastruktary. Rata sa

s obmedzenim, pripadne az zakonzer-
vovanim niektorych dopravnych stavieb
a projektov v suvislosti aj u nas?

- Zatial nevieme z hladiska rozpoctu, ¢i sa
budu kratit vydavky na vystavbu koridorov.

57-kilometrovy usek mame tender praktic-
ky ukonceny, podpisanu koncesnu zmluvu
s tym, ze mame len dve cesty. Bud' tento
projekt zmrazit a absolUtne ho odmietnut
alebo rokovat a konzultovat s konzorciom
o zmenenych podmienkach. My sme si
zatial zvolili t druha cestu - ze rokujeme
s konzorciom.

Zavazok tejto vlady vybudovat 100 km

dial'nic a rychlostnych ciest sa zrejme
este 0 60 km prekroci.

Nase ministerstvo v komunikacii s mi-
nisterstvom financii stale upozornuje na
mozné dopady kratenia zdrojov na rozvoj
koridorov. V pripade, ze MF SR pristupi na
kratenie, bude potrebné pristupit k pre-
hodnoteniu planov investi¢nej vystavby

u jednotlivych sektorov ministerstva. Sa-
mozrejme, doslo by k vyraznému spomale-
niu vystavby niektorych usekov, k zvyseniu
nakladov na zakonzervovanie rozostava-
nych stavieb atd. Obmedzenie vystavby sa
prejavi poklesom zamestnanosti v dodava-
telskom sektore, v hlavnych aj vedlajsich
pomocnych ¢&innostiach s dopadom na
socialnu sféru.

Problémom PPP je cena

a zaruky

PPP projekty sa dostali do problémov.
Aké vidite rieSenia?

- Fakt je, ze na druhy balik, to znamena
na R1 Nitra-Selenec, Selenec-Beladice,
Beladice-Tekovské Nemce a severny
obchvat Banskej Bystrice, to znamena asi

V ¢om je v tomto pripade problém?

- Mali sme $tyri zakladné problémy. Ten
prvy bola cena, druhy bol tzv. underpinning,
treti refinancovanie a stvrty - zmena zakona
o verejnom obstaravani. Zmenu zakona sme
v parlamente schvalili a uz nadobudla ugin-
nost. Pri refinancovani sme sa s vitaznym
konzorciom dohodli, ze prvé bude vo vyske
100 % percent v prospech statu. Under-
pinning je vyrieSeny, zostava cena. Under-
pinning - &ize rucenie voéi financujucim
bankam z urovne statu v pripade defaultu
dodavatel'skej ¢asti konzorcia - predstavoval
velky zlaty dazdnik pre banky, ktoré sa po-
dielaju na financovani tohto projektu. Fakt je,
Ze situacia je nestandardna a ak sa chceme
pohnut dopredu, musime prijimat aj nestan-
dardné riesenia. Ale postup bank v pripade
underpiningu znamenal, ze sa tento projekt
preklopi z PPP projektu do projektu bezného
financovania. Potom straca vyznam PPP
projekt a straca sa aj jedna z jeho podstat-
nych ¢asti benefitov a to je skuto¢nost, ze
sa nepocita do verejného dlhu. Postupne

Budovanie a skvalithovanie dopravnych tras a zariadeni je nekonciaci sa proces.




hladame aj cesty na znizenie ceny.

Obdobna je situacia aj v prvom baliku na D1,
¢o je 75-kilometrovy Usek Dubna Skala - Tu-
rany, Turany - Hubova, Hubova - Ivachnova
a navychode Janovce - Jablonov a Fri-
¢ovce - Svinia. V tomto Useku by sme mali
dospiet k financial closingu v 10. mesiaci
2009 a momentalne intenzivne rokujeme

s vitaznym konzorciom. Takisto sme podpisa-
li koncesnu zmluvu a ¢akame na finanéné
uzatvorenie a pripadné zmenené podmienky
od konzorcia a od ich financujucich bank.
Pevne verim, Ze sa nam podari uzavriet aj
treti balik - Hricovské Podhradie - Lietavska
Lucka, Lietavska Lucka - Visnove, Visnove -
Dubna Skala a privadzaé Zilina - Lietavska
Lucka. Ide sice len o 27-kilometrovy usek,
ale zo stavebného hladiska je najzlozitejsi.
Tam potrebujeme uzatvorit sutaz, oznagit vi-
taza a rokovat s nim o novych podmienkach.

Zivotné prostredie

a eurofondy

Aké su zamery rezortu v oblasti
znizovania dopadov dopravy na Zivotné
prostredie?

- Zamery rezortu vychadzaju z prisneho
dodrziavania zakona o EIA - Enviromental
Impact Assessment, k ¢omu sme zavia-
zani ako Slenska krajina EU. Snazime sa

WEF: Dopravna infrastruktura
je slabinou SR

V medzinarodnom rebricku hodnotenia podmie-
nok pre obchodovanie sa Slovensko dostalo na
46. miesto spomedzi 121 krajin. Vyplyva to zo
spravy o globalnych podmienkach na obcho-
dovanie, ktoru zverejnilo Svetové ekonomické
forum (WEF). Sprava hodnoti krajiny z hladiska
ich otvorenosti vo¢i medzinarodnému obchodu
a identifikuje bariéry, ktoré jednotlivé krajiny
kladu cezhraniénému pohybu tovarov a sluzieb.
Podpriemerné vysledky ziskalo Slovensko

v hodnoteni efektivnosti exportno-importnych
procedur a v hodnoteni kvality dopravnej
infrastruktury. Medzi jeho konkurenéné vyhody
z hladiska medzinarodného obchodu patria
rozvinutost dopravnych sluzieb a rozsirenost
informacnych technoldgii v krajine.

Na vrchole rebricka st Singapur a Hongkong,
nasleduju Svajéiarsko, Dansko a Svédsko. Prvi
desiatku uzatvaraju Kanada, Nérsko, Finsko,
Rakusko a Holandsko. TA

Mesta a obce cheu juznu R7

Rychlostna cesta R7 ma riesit ¢oraz viac
komplikovanu dopravnu situaciu juhovychod-
ne od Bratislavy smerom na Lu¢enec. Navrh

odstranit niektoré problémy v nasom zakone,
kde sme, podla méjho nazoru, niekedy
papezskejsi ako papez a prijimame pod-
statne prisnejsie ustanovenia ako od nas
Ziada unia. Niekedy sa totiz dostavame do
situacie, Ze jednoducho nevieme, ako sa do
niektorého koridoru vtesnat s cestou alebo
so zeleznicou, hoci nikto nespochybnuije,
7e dopravu je potrebné realizovat. Cize toto
sU pomerne vazne problémy a malo by sa
postupovat v zmysle zakona, ale vzdy ich

DOPRAVA

Europskej unie. Nedavno zasadal
monitorovaci vybor, ktory ma na starosti
posudzovanie vyuzivania tychto penazi.
Aké boli jeho zavery?

- Monitorovaci vybor zasada dvakrat rocne.
S uspokojenim mézem konstatovat, ze
mame ako prvi schvalenu ziadost nad

50 miliénov eur a na monitorovacom vybore
hladame vychodiska, ako zrychlit cely po-
stup pripravy a schvalovania Ziadosti o nena-
vratny finanény prispevok. Trosku nas pribrz-

Rucenie, ktoré teraz vyzaduju
financujuce banky, moze potlacit benefity

PPP projektov.

rieSime per partes. Niekedy mi to ale pripada
presne podla toho usmevného hesla ,,zabi
bobra, zachranis strom®. Spravidla to rieSime
tak, Ze sa snazime prelozit dotknuty biotop
do uzemia, kde nie je dopravna infrastruk-
tara, ale to sa vzdy neda. V zasade vsak

plati zakon EIA 25/2006 a my tento zakon
musime dodrziavat.

Pri budovani dopravnej infrastruktury
mozu vyznamne pomoct prostriedky

na vystavbu existuje v dvoch realnych varian-
toch, ktoré posudzuje Ministerstvo zivotného
prostredia SR.

,Prijatelny variant A je zadefinovany v uzem-
nom plane tak regionu, ako aj hlavného mesta
i dotknutych obci. To znamena, ze je preroko-
vany a schvaleny vsetkymi dotknutymi organ-
mi a instituciami na urovni hlavného mesta,
obci a ministerstiev dopravy i Zivotného
prostredia, Narodnej dial'ni¢nej spoloénosti,
ochranarskych zdruzeni a mnohych dalsich,*
uviedol predseda BSK Vladimir Bajan. Zain-
teresované obce a mestské c¢asti vsak maju

k jednotlivym variantom rézny postoj.

Sucasne na juznom Slovensku prebieha
peticia za vystavbu R7; jej organizatorom sa
podarilo vyzbierat vySe 30 000 podpisov. Pe-
ticia je o. i. v Rovinke, Dunajskej Luznej, Sa-
morine, Dunajskej Strede, Novych Zamkoch,
Kolarove, Zeliezovciach, Sahach a Tornali. TA

Popularna elektricka
ma 100 rokov

Uzkorozchodna Trendianska elektricka
zeleznica (TREZ) medzi Trendianskou Teplou
a Trencianskymi Teplicami oslavila storo¢ni-
cu. Myslienka postavit ju vznikla koncom

19. storocia, skuto¢nostou sa stala na prelo-

dila Eurépska komisia, ktora nam odkazala,
aby sme ich nenahanali, ale aby sme radsej
aplikovali zmenu zakona a lepsie vyuzili rezim
zalohovych platieb. Zmenu zakona sme uro-
bili a momentalne moézem povedat, Ze mame
prestavanych na stavbach, ¢i uz cestnych
alebo Zelezni¢nych, okolo 66 milionov eur,
teda vySe 2 miliardy korin z Operacného
programu Doprava.
Mz
Snimky TASR

me juna a jula 1909. Je pozoruhod-

né, ze uz vtedy sa presadil nazor, aby z rus-
ného zelezni¢ného uzla Trencianska Tepla
do kupelnych Trendianskych Teplic prema-
vala ticha a Gista elektricka. Po roku 2000
jej uz dvakrat hrozilo zrusenie ako nerenta-
bilnej, zatial' sa vSak zachovala a v posledny
junovy a prvy julovy vikend mohla oslavovat.
Zelezni¢na spoloénost Slovensko spolu

s regionalnou a miestnou samospravou

a dalsimi organizaciami pripravili pri tejto
prilezitosti nielen odbornu konferenciu

a osadenie pamatnych tabul na oboch ze-
lezni¢nych staniciach, ale aj pestry program
pre verejnost. Hlavnou atrakciou boli jazdy
otvorenym letnym voziom, zeleznicka pre
deti, vystavy o zeleznicnej historii a vselico
dalSie. MN

GoobWiLL

jul-august 2009




DOPRAVA

Po spolocnych kolajniciach

Stat musi mat zaujem na ekologickej a socialne inosnej doprave v celom spektre regionov

Pre ekonomiku je mimoriadne tazké byt
konkurencieschopnou bez dobre vyvinute;j
dopravnej siete. Plati to pre celu rozsirenu EU.

Vlakova doprava je v suc¢asnosti najmenej
integrovanym spésobom transportu v Europ-
skej Unii. To ma za nasledky ¢asté meskania,
zbyto€ne vysoké naklady a ¢asto aj nedosta-
to¢né vyuzivanie nakladnej kapacity zeleznic.
Podla &tatistik napriklad v roku 2007 v EU
prislo nac¢as do cielovej stanice len asi 60 %
nakladnych viakov.

Nadnarodné koridory

Eurdépska komisia je presvedc¢ena, ze korido-
ry, ktoré by mali spajat najmenej dva ¢lenské
Staty a boli by pod dohladom Specialneho
monitorovacieho organu, by tato situaciu
mohli zlepsit. Aby totiz bolo mozné nejaku trat
v Unii oznadit za koridor, musi spinat urdité
zakladné poziadavky kladené na rychlost, ply-
nulost a bezpec¢nost dopravy. Brusel planuje
zriadenie deviatich hlavnych transeurépskych
zelezniénych koridorov pre nakladnu dopravu.
Deklarovanym cielom projektov Transeurop-
skych dopravnych sieti TEN-T (Trans-Europe-
an Network for Transport) je efektivnejsia in-
frastruktura, ktora podporuje environmentalne
udrzatelnu dopravu. TEN-T vznikli na zaklade
Maastrichtskej zmluvy a po rozsireni unie boli
do nich zahrnuté aj nové ¢lenské krajiny.
Bratislavou prechadzaju dva pre Slovensko naj-
vyznamnejsie Zelezni¢né koridory, a to koridor
¢. IV: Berlin - Praha - Bratislava - Budapest
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- Thessaloniki a koridor ¢. V: Benatky - Ter-
st/Koper - Lublana - Budapest - Uzhorod

- Lvov s jeho vetvou Bratislava - Zilina - Kosice
- Gierna n/Tisou.

Nové trate pod Bratislavou
Dalsim eurdpskym projektom délezitym pre
rozvoj zelezni¢nej dopravy a dotykajucim

sa Bratislavy je projekt TEN-T ¢. 17. Plan
prepojenia zelezni¢nych koridorov medzi
Parizom a Bratislavou cez Vieden je naj-
vacésim pripravovanym projektom dopravnej
infrastruktury v hlavnom meste SR. Nova
Zelezniéna trat povedie Giastocne aj v tuneli
popod rieku Dunaj, pricom podla projektu

ju nebude vyuzivat len dialkova Zelezni¢na
doprava. V ¢ase medzi prejazdmi vlakov bude
sluzit aj pre potreby MHD spéjajlucej centrum
a mestsku ¢ast Petrzalka. Projekt by sa mal,
podla Dopravoprojektu, a. s., ktory je hlavnym
projektantom stavby, zacat realizovat v roku
2011, ato aj s vyuzitim prostriedkov z eurdp-
skych fondov.

Spojenie letisk BTS a VIE
Projekt vystavby transeurépskych dopravnych
sieti (TEN-T) vychadza z ciela podpory volného
pohybu 0s6b a tovarov. V praxi ide o vzajomné
prepojenie vSetkych druhov dopravy, pricom
takéto dopravné systémy by mali byt tiez stimu-

lom budovania hospodarskych vézieb, social-
nej sudrznosti, vacésej konkurencieschopnosti
a celkového udrzatelného rozvoja.

Projekt TEN-T ¢. 17 sa sklada z troch stavieb,
z ktorych dve zasahuju Sirsie centrum Bratisla-
vy. NajdéblezitejSia je stavba spajajlca zelez-
niénu stanicu Raca so Zelezni¢nou stanicou

v Petrzalke cez stanicu Predmestie a Filialka.
Velka c¢ast tohto Useku povedie v tuneloch.
Druhou stavbou je spojenie bratislavského
letiska so Zelezni¢nou strukturou mesta. Cez
tretiu stavbu - od Devinskej Novej Vsi po
Statnu hranicu s Rakuskom - sa tak prepoja
letiska v Bratislave a vo Schwechate.

Pomoc pre hlavné mesto
a navstevnikov
Od nového riesenia Zelezni¢nej dopravy v regi-
one Bratislavy si autori projektu slubuju aj vyssi
komfort a bezpecénost pri presune obyvatelov
v ramci mesta a znizenie objemu automobilo-
vej dopravy. To nasledne zlepsi, resp. aspon
nezhorsi zivotné prostredie. Projekt uz dostal
zelenu a pripravné prace su rozbehnuté. V de-
cembri 2008 schvalili poslanci bratislavského
mestského zastupitelstva prislusné zmeny
a doplnky uzemného planu. Moznost prepojit
oba ciastkové projekty umoznil vlanajsi podpis
memoranda medzi Ministerstvom dopravy SR,
magistratom hlavného mesta a Zeleznicami
SR, ktoré spravuju zelezniénu infrastruktaru.
Napriek tomu, k realizacii konkrétnej stavby
vedie este dlha cesta - a rozhodujucu ulohu,
ako inak, pravdepodobne zohraju financie...
Mz
Fotomapa: Dopravoprojekt, a. s.




Ludia budu radi cestovat vlakom -
ak zatraktivhime Zeleznicnu dopravu

Stat musi mat zaujem na ekologickej a socialne inosnej doprave v celom spektre regionov

Po rozdeleni zeleznice na tri samostatné
podniky sa skoncila prax krizového financovania
osobnej dopravy z nakladnej, co novovzniknuty
podnik Zelezni¢nu spolo¢nost Slovensko, a. s.
(ZSSK) dostalo do novej situacie.

Financovanie osobnej dopravy je teraz trans-
parentnejsie. LenZe globalna kriza priniesla
stazeny pristup k financiam, ¢o jej postavenie
este viac skomplikovalo. O tom, ako vidi su¢as-
nu situéciu, sme sa rozpravali s generalnym
riaditelom a predsedom Predstavenstva
Zelezniénej spoloénosti, a. s., Ing. Milanom
Chupekom, PhD.

- Svet sa dnes vyrovnava s rozsiahlou finan-
énou a hospodarskou krizou, ktora vyrazne
postihla hned' po finanénom sektore aj sektor
dopravy. Opatrenia na jej zmiernenie prijimaju
na svojej Urovni podniky a podnikatelia, ale

v ovela vaéSom meradle ako kedykolvek dote-
raz do tejto problematiky zacali hovorit statne
organy.

V nasich podmienkach vyvolalo velku diskusiu
napriklad zavedenie Srotovného.

Z pohladu zamestnavatelov viac podporujeme
investicné stimuly na rozvoj dopravnej infra-
Struktury na Slovensku, ktoré su vyznamné

z pohladu buducej prosperity krajiny a z krat-
kodobejsieho pohladu znamenaju rozvojovy
impulz pre rozsirovanie podnikatelskych
aktivit. Na jednej strane priamo pre stavebné
firmy, nasledne vsak aj pre dostupnost regio-
nov a pre buduci rast pracovnych prilezitosti

v nich.

Eurépska unia vyélenila obrovské
prostriedky na budovanie infrastruktury,
aby vyrovnala vel'ké rozdiely medzi
jednotlivymi ¢lenskymi §tatmi. Ako sa na to
pripravila vasa spolo¢nost?

-V oblasti budovania infrastruktary sa hovori
predovsetkym o dialniciach a rychlostnych
komunikaciach, kde sa okrem statnych a su-
kromnych financii uvazuje vo velkom vyuzit aj
prostriedky zo strukturalnych fondov Eurdpskej
unie. Vsetko je zadefinované v Operacnom
programe Doprava. V obdobi rokov 2007 -
2013 sa na tento Ucel pocita s Cerpanim okolo
3,8 miliardy eur. Treba si vSak uvedomit, ze
cely proces - od zacatia pripravy ziadosti az po

Milan Chupek

odsuhlasenie financovania - trva viac, ako by
sme si zelali: niekedy az sedem, osem rokov.
V nasich podmienkach sa, na skodu veci,
dostala kolajova doprava v uplynulych rokoch
v ramci rezortu dopravy do Uzadia.

Akoby sa zabudlo, Ze prave zelezni¢na doprava
je integralnou a velmi dolezitou sucastou
dopravnych systémov a infrastruktury a jej
moznosti sa nevyuzivaju. Problém spociva

v nedostatoénej regulacii dopravného trhu,
alebo skoér v nezharmonizovanych ekonomic-
kych podmienkach na dopravnom trhu. Kym
cestni dopravcovia nie su zatazeni poplatkami
za pouzivanie dopravnej cesty, zelezni¢ni
dopravcovia musia platit za kazdy viakovy
kilometer, pricom ceny za dopravnu cestu na
Slovensku patria medzi najvyssie v Eurdpe,

¢o zvlast plati pre nakladnu dopravu. Hlavne
preto su naklady na jednotku vykonu v osobnej

Zelezni¢nej doprave viac ako trikrat vacsie ako
v autobusovej doprave.

Nazdavam sa, ze tento problém celkom nevy-
riesi ani elektronické myto, ktoré sa zavadza od
nového roku. Podla méjho nazoru je potrebné
vykonat dokladnu analyzu ekonomickych
podmienok jednotlivych druhov dopravy na do-
pravnom trhu a na zaklade toho prijat opatrenia
na harmonizovanie ekonomickych podmienok
na tomto trhu. Pritom treba zohladnit zau-

jem statu uprednostnit ekologickt dopravu,
udrzat socialnu unosnost vysky cestovného

a zabezpedit primeranu dopravnu obsluznost
Uzemia. Hovorim to preto, ze nemozeme cakat,
ze problém vyriesi zavedenie elektronického
myta, stavanie tretich pruhov na dialniciach

a iné Ciastkové opatrenia, ktoré prijimame pod
tlakom nepriaznivych okolnosti.

Ako by sa teda Zeleznice na Slovensku
mohli za¢lenit medzi moderné europske
Zeleznice?

- Situacia na Slovensku je taka, ze sice mame
pomerne hustu Zelezniénu siet, ale s niz-

kou kvalitou. Dostat sa na Uroven vyspelych
eurépskych Zeleznic je mozné len velkorysou
modernizaciou dopravnych prostriedkov, trati
a Zelezni¢nych uzlov, so su¢asnou inovaciou
zabezpecovacich systémov a systémov riade-
nia dopravy. A na to su potrebné tak finan-
¢né zdroje, ako aj ucinny ekologicky lobing
spolocnosti.

ZSSK pripravila a schvélila novu stratégiu
spolo¢nosti do roku 2015. Tento dokument
uréuje smerovanie firmy na niekolko rokov
dopredu. Nasim cielom je vozit [udi a mat aj
vlaky pre [udi. Pre nas je prvorada orientacia
na zakaznika - cestujuceho. Meradlom nasej
Uspesnosti su v prvom rade ti cestujuci, ktori
prejdu z individualnej osobnej dopravy, najma
z aut, do vlakov.

Uz v tohoroénom GVD sme presli na taktovu
dopravu vsetkych IC, EX a R vlakov, ale ¢o je
najpodstatnejsie, skratili sme cestovné casy
na trati Bratislava - Kosice az o 20 minut - ¢o
dokaze cestujucich ovplyvnit asi najviac.

Ceny za zeleznicnu dopravnu cestu v SR
patria medzi najvyssie v Europe, co zvlast
plati pre nakladnu dopravu.
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V trhovom prostredi sa musime spravat ako
hociktory podnikatel'sky subjekt. Nasou viziou
je byt modernou spoloénostou, ktora je etab-
lovana na eurépskom trhu prepravy oséb po
zeleznici a zaroven sa riadi principmi profesi-
onality, kvality, ekologie a dynamiky.

Na ¢o sa teda predovsetkym zameria
pozornost ZSSK?
- Pozornost budeme venovat, v zmysle uloh,

ktoré su obsiahnuté v Operacnom progra-

me Doprava na roky 2007 az 2013, najma
modernizacii dopravy na vybranych usekoch
transeurdpskej dopravnej siete prechadzajlcej
uzemim SR s jednoznac¢nou previazanostou na
narodné hospodarstvo. Zabezpecenie efektiv-
nej, flexibilnej a bezpecnej dopravy vo vztahu

k ekonomickym aktivitam povedie k oZiveniu
rozvojovych perspektiv s ulah¢enim volného
pohybu pracovne;j sily a tovarov.

Obnova vozoveho parku
s pomocou europskych fondov

Pri nahradeni fyzicky a moralne opotrebovanych
vozidiel na regionalnych tratiach v SR pomozu
Zeleznicnej spolocnosti, a. s., prostriedky od EU.

Na konkrétne kroky sme sa spytali ¢élena
Predstavenstva a riaditel'a odboru straté-
gie a medzinarodnych vztahov ZSSK
Ing. Michala Veresa.

- Projekt obnovy parku kolajovych vozidiel
ZSSK pre primestsku a medziregionalnu
verejnu osobnu zelezni¢nu dopravu je rozéle-
neny na obdobie styroch rokov. Ciastoéne ho
financujeme z Europskeho fondu regional-
neho rozvoja, ¢ast pokryva statny rozpocet

a vlastné zdroje ZSSK.

Cerpanie eurofondov je véak beh na dihé trate,
predchadza mu mnozstvo prace - od analytic-
kej cez pripravu projektovej dokumentacie az
po realizaciu jednotlivych aktivit, monitoring,
publicitu, finanéné riadenie, vyber partnerov
projektu, konzultacie s eurdpskymi institiciami
a podobne. Aj preto sme na nasom odbore
wytvorili osobitny Tim riadenia projektov EU.

Vozovy park Zeleznic u nas je dost
zastarany. Zmeni to spominany projekt?
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- Mate pravdu, nase vozidla su fyzicky a aj
moralne opotrebované a ¢asto nespolahlivé.
Ich prevadzka si vyzaduje obrovské naklady
na udrzbu, ale aj na opravy. To znizuje konku-
ren¢nu schopnost ZSSK na dopravnom trhu
a zhorsuje kvalitativne parametre ponukanych
prepravnych sluzieb. Preto projekt jedno-
znacéne smeruje k podpore trvalo udrzatelnej
mobility prostrednictvom rozvoja verejnej
osobnej dopravy.

Eurdpa je kontinent regiénov a aj projekt
ZSSK, ktory je zamerany na obstaranie
investicného majetku, ma cerpat z Europske-
ho fondu regionalneho rozvoja. V projekte

sa zohladnil regionalny prvok a konkrétne

sa prejavuje v tvorbe cestovného poriadku

a grafikonu vlakovej dopravy. Pre cestujucich
pripravujeme zhustenu ponuku vlakovych
spojeni v exponovanych prepravnych ¢asoch,
ktora by sa mala realizovat postupne

od decembra 2010.

Taktova doprava bude teda realitou nielen

v dialkovej, ale aj regionalnej doprave. Cestov-

Opatrenia programu sa tiez sustreduju
na podporu rozvoja dopravnej infrastruk-
tdry v menej rozvinutych regionoch SR
a ich napojenia na siet TEN-T, na mo-
dernizaciu ostatnej vybranej zelezni¢nej
dopravy, na podporu verejnej osobnej
dopravy prostrednictvom integrovanych
dopravnych systémov, ako aj na zlepso-
vanie kvality poskytovanych sluzieb v do-
prave.

ny poriadok sa ¢oraz viac stava nastrojom na
ZlepSenie cestovania a ZSSK ma zaujem, aby
bol charakteristicky prave svojou pravidelnos-
tou a zrozumitelnostou. To znamena, zZe vlaky
budu premavat v pravidelne sa opakujucom
¢asovom rytme a cestujuci by mal zaregistro-
vat tu ,,svoju minutu®.

Ktorych trati a v akom rozsahu sa tieto
opatrenia konkrétne dotknu?
- Zelezniéna spolo¢nost Slovensko, a. s.,
v ramci Serpania fondov z EU zrealizovala
tri verejné sutaze na obnovu, modernizaciu
a nakup novych kolajovych vozidiel.
Prva zakazka predpoklada nakup 10 ks no-
vych elektrickych dvojsystémovych poscho-
dovych jednotiek - EPJ, ktoré budu jazdit na
tratiach zo Ziliny smerom do Trenéina, Liptov-
ského Mikulaga a Cadce a z Kosic smerom na
Poprad, Presov a Ciernu nad Tisou. Dodava-
telom EPJ je firma Skoda Vagonka,
a. s., Ostrava.
Druha zakazka je zamerana na dodavku 12 ks
motorovych jednotiek - DMJ, ktoré budu pre-
mavat na neelektrifikovanych tratiach. Budu
jazdit na tratiach z Novych Zamkov smerom na
Nitru, Leopoldov a Prievidzu a z Humenného
smerom na PreSov, Stakéin a Kosice. Dodava-
telom DMJ je firma ZOS Vr(tky, a. s.
Tretia zakazka je zamerana na dodavku 10 ks
poschodovych suprav typu ,,Push-Pull, na
modernizaciu 10 ks elektrickych rusnov a na-
kup 2 ks novych elektrickych rusrnov - PP.
Supravy budu premavat z Novych Zamkov cez
Bratislavu do Kutov a takisto z Leopoldova
smerom na Bratislavu. Dodavatelmi su firmy
Skoda Transportation, a. s., Plzen a Skoda
Vagoénka, a. s., Ostrava.
Prvé vozidla budu dodané v juni 2010
a posledné v juni 2013. Ide o 32 novych
jednotiek, ktoré poskytnu dovedna viac ako
7 000 miest na sedenie.

Dvojstranu pripravil Tibor Bucha

Foto: ZSSK



H nasa anketa

Téma: goodwill

1 AKy vyznam pripisujete
goodwillu firmy?

Je dnes dolezitejsi

ako predtym?

H Ako budujete goodwill
vasej spolo¢nosti?

PETER LANG,
generalny riaditel
a predseda
predstavenstva
pre SR, Asseco
Solutions, a. s.

IO Uspech kazdej
spoloc¢nosti, ktora chce ziskat zakaznika
pre dlhodoby obchodny vztah, zavisi
vo vel'mi vyznamnej miere od toho,
ako ju vnimaju jej zakaznici a trh.

Pri investiciach do informac¢nych
systémov hladaju zakaznici spolahliveho
a dlhodobého partnera poskytujuceho
obsahovo a technologicky atraktivne
rieSenia. Uz to, koho pri vybere
oslovia, zavisi od povesti potencialnych
dodavatelov. Myslim si, Zze obzvlast

v obdobi hospodarskej krizy, ked'
kazda firma pri ivahach o svojich
buducich investiciach ovela viac
zvazuje vSetky okolnosti, je dobra
povest firmy a zaruka jej dalSieho
zotrvania na trhu jednym z hlavnych
kritérii pri vybere dodavatela.

H Uz od doby vzniku nasej

spolo¢nosti kladieme maximalny

doéraz na kvalitu nasich produktov

a sluzieb. To je vsak v tomto biznise
podmienka nutna, ale nie dostacujuca.
To, ze dostane kvalitny tovar, je dnes

pre zakaznika samozrejmost. V nasej
spoloc¢nosti kladieme déraz na to,

aby sme boli o krok dopredu oproti
konkurencii. Snazime sa o ¢o najvyssiu
inovativnost, respektujeme sucasné

i buduce trendy. Pre nasich zakaznikov

je vSak v neposlednom rade délezita
skuto¢nost, Ze sa na nas, ako na svojho
dodavatela, mézu vzdy spolahnut. A aby si
toto vSetko zakaznik uvedomil, je prvoradou
Ulohou nasho marketingu spravne to
odkomunikovat.

MILAN ZVARA,
Marketing
manager,
CONAN, s. 1. 0.

I Synonymom
slova goodwill ako
dobrého mena
spoloc¢nosti je
dnes este viac ako kedykolvek predtym
slovo dévera. Dévera k produktom, ktoré
spoloc¢nost vyvija, vyraba a predava, ako

aj dovera v samotnu spolo¢nost, ktora

je silnym a stabilnym partnerom pre jej
obchodné aktivity. A nepochybne aj
(seba)ddvera zamestnancov i manazmentu
vo vlastné sily, vedomosti, know-how

a dovera v zakaznika - Ze si vyberie na trhu
to, ¢omu veri.

Nazdavam sa, ze dobry goodwill je

v Gase zoskrtanych marketingovych
rozpoctov este dolezitejsi ako kedykolvek
predtym. Je aktivom firiem so strategickym
riadenim, ktoré systematicky buduju
dobré meno a prave oni dnes ziskavaju
na trhu konkurenénu vyhodu.

Goodwill, presne tak ako dévera,

je syntézou vsetkych aktivit spolo¢nosti,
ktoré musia byt neustale nasmerované
na uspokojovanie potrieb zakaznika.

H Rozvoj a upeviiovanie goodwillu
vychadza z dlhodobej stratégie
spoloc¢nosti, ktora je zakaznicky
orientovana s cielom prinasat Spickovy
produkt, ktory naplIni o¢akavania
zaékaznika. Prinasame na nas trh TOP
produkty, ¢oho zarukou je aj globalne

i slovenské liderstvo v ich trhovom
segmente. Tieto produkty prinasaju
zakaznikom ludia, ktori su odborne

i skiisenostou profesionali, fudia, ktori su
pripraveni a ochotni poradit s pripadnymi
otazkami.

Synonymom slova
goodwill je dnes

viac ako kedykol'vek
predtym slovo dovera.

Dobré meno spoloénosti i znacky
upevnuje otvorena komunikacia

s partnermi a zakaznikmi, rozvoj PR
aktivit, podpora Sportu, ochrana zivotného
prostredia i spolo¢ensky zodpovedné
podnikanie. Verni zakaznici, stabilni
obchodni partneri i nasa dovera, ze to

¢o robime, robime dobre, su zarukou
posilnovania goodwillu nasej spolo¢nosti

i do buducnosti.

PODNIKANIE

IVAN POKORNY,
generalny
riaditel,
IMPERATOR,
S.I. 0.

I Goodwill

je jedinecna,
nemeratelna, neuchopitelna hodnota,
ktora moze firme ,,podat ruku“ hlavne

v Case, ked hodnoty su viac ako

peniaze. Je to niec¢o ako - vypomozem si
Immanuelom Kantom - moralny zakon vo
mne. Nie¢o, ¢o vychadza z vnutorného
videnia sveta, pretavené do vnutornej
hodnoty firmy.

Je prirodzené, ze cez vlastné videnie

si potom skladate k sebe [udi, systém

a spolo¢ne vytvarate mozaiku hodnét,
ktoré ponukate ,,outdoor”. Som
presvedceny, ze dobré meno firmy nestoji
vela penazi. Naopak, goodwill si vzdy na
seba dokéaze zarobit.

Dobré meno firmy
nestoji vela penazi.
Naopak, goodwill si na
seba dokaze zarobit.

H Nasa firma vznikla pred 15 rokmi ,,na
zelenej luke". VSetko, ¢o zahiha budovanie
a rozvoj firmy, ako su produkty, priestory,
fudia, zakaznici, komunikacia, a pod., sme
Startovali z bodu nula. Som presvedceny,
ze vsetky kroky, ktoré sme za tie roky
realizovali, sa nam akoby vkladali do
spolo¢éného kosa s nazvom goodwill.

Pod ochranou goodwillu rozumiem
nespreneverit sa hodnotam, na zaklade
ktorych vznikla firma a ktoré v sebe ma

jej nosny tim l'udi, hodnotam, na zaklade
ktorych dnes firma Zije na trhu. Denne
musim ako manazér urobit niekolko
rozhodnuti; niektoré nie su jednoduché

a maju vazne dosledky vodi firme, ludom,
produktu, ale i voéi zakaznikovi. Clovek nie
vzdy dokaze prijat tie najlepsie rieSenia.
Ked vsak v tom rieSeni ,,priznavam” aspon
¢ast hodnét, pre ktoré tu sme a robime
biznis, pre ktoré nas akceptuje prostredie,
v ktorom podnikame, urcite

je priechodnost a mozna uspesnost
takychto rieseni vyssia - navySe s bonusom
,Cistého" obzretia sa dozadu kedykolvek.
Myslim si, ze goodwill nema limity.
Zachytava vyvoj firmy a zaroven ho dokaze
usmernovat a podporovat. Je naozaj
dobré mat sa o ¢o opriet. Toto je aj nas
goodwill.

GoobWIiLL

jul-august 2009




PODNIKANIE

Zakladne kamene firmy

Ludia? Ano - ale musia to byt ti spravni

Zamestnanci, ktori siu motivovani

a chce sa im pracovat, su pre firmu poklad.
Ak vsak mate I'udi, ktorym sa nechce,

je to boj; stoji vas vela usilia, aby ste dosiahli

aké-také vysledky.

Stoji kazda firma na [udoch? Odpoved je:
nie, stoji na tych spravnych fudoch! Preco
niektori zamestnanci robia svoju pracu dobre
a niektori nedosahuju uroven, aku by firma
potrebovala? V ¢om je zakladny rozdiel?

Riadenie svojho prostredia
Jeden zo zakladnych principov Zivota je
ochota a schopnost veci startovat, menit

a zastavovat podla vlastnej lubovole. Ak

to tak je, potom mozeme povedat, ze veci
mame pod kontrolou. Dobrym prikladom

je jazda autom. Pamatate sa, ako ste si po
prvykrat sadli za volant a mali ste sa pohnut?
Ako to islo? Alebo vtedy, ked' ste mali po
prvykrat zastat pred krizovatkou? Auto zo
zaciatku nebolo pod takou kontrolou, aku ste
potrebovali. Ale postupom ¢asu ste ziskali
potrebné informécie, ktoré ste potom v praxi
vyskusali. Tym ste ziskali dostatoénu kontro-
lu a dnes je to uz urcite na uplne inej Urovni.
To isté plati aj pre kazdého zamestnanca.
Predstavte si sustruznika. Ked' nastupuje do
vasej firmy, asi rychlo zistite, do akej miery
ma pod kontrolou sustruh, na ktorom ma
pracovat. Ked' vidite, Ze ho vie nastartovat,
menit nastavenia a zastavit s tym, ze hriadel
je vysustruzeny presne podla vykresu, tak ste
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s takymto sustruznikom spokojni. Rovnako
programator musi mat pod kontrolou svoj
programovaci softvérovy nastroj. Musi ho po-
znat a kompetentne programovat, aby proces
riadeny danym softvérom prebiehal presne
podla poziadaviek klienta. A ani v Sporte to
nie je inak. Najlepsi hokejisti maju puk pod
kontrolou viac ako ich superi. Najlepsi tenisti

ludi! Clovek véak nie je nastroj, Slovek je
[udska bytost a pomaha nam naplnit to, o ¢o
sa spolo¢ne snazime.

Veduci pracovnik potrebuje takych ludi, ktori
maju pod kontrolou svoje prostredie. Ak ma
spolupracovnikov, ktori to maju prirodzene
,V sebe", potom je radost s nimi pracovat.
Ale kolko je takych? Takze pre tych, ktori to
v sebe nemaju, je potrebné vytvorit systém
kontroly, ktory prirodzene vedie ¢loveka do-
hodnutym smerom. Ak mate fudi, musite im
dat taky priestor, v ktorom si dokazu poradit
sami, alebo ich musite aktivne riadit.
Vezmime si priklad: majster v kovovyrobe vie
na lesticke presne vylestit antikorovy hacik

- tak, ze hacik je pekny a kvalitny. Ale ked'
ma rozdelit pracu, ma s tym problém. Ak ma

Svojim pracovnikom bud musite dat taky
priestor, v ktorom si dokdzu poradit sami,
alebo ich musite aktivne riadit.

maju viac pod kontrolou tenisovu lopticku
ako ich superi, a to im umozni zarabat aj viac
penazi. Vas prijem teda do velkej miery zavisi
od kontroly. Cim mate lepsiu kontrolu vasej
oblasti, tym mate vacsi potencial prijmu.

Nastroje veduceho
pracovnika

Ak je pre sustruznika nastrojom sustruh, ¢o
je nastrojom pre veduceho pracovnika? Co
ma mat pod kontrolou majster, veduci alebo
riaditel? Odpoved: ma mat pod kontrolou

riadit fudi, trochu s tym ,,bojuje”. Ma sice pod
kontrolou lesticku, ale nie dalsieho lestica.

A sam potrebuje byt aktivne kontrolovany,
aby bol Uspesny. Alebo potrebuje mat jasne
definované, ¢o ma ako majster robit. Potom
to moze nastudovat a musi to dokonale po-
znat, aby sa mal pri svojej praci ¢oho drzat.

Na com stoji aspech firmy
Uspesna firma ma ludi, ktori pouzivaju
systém. Ide o systém kontroly a o systém na
zvySovanie kompetencie kazdého ¢lena timu.
1. To, z éoho kazda firma zZije, je produkt.
Produkt je Uplne dokoncena vec alebo sluzba
s vysokou kvalitou, ktora ma vymennud hodno-
tu vo vnutri alebo vonku firmy. Je to nieco, ¢o
ma pre klienta hodnotu, za ktoru je ochotny
zaplatit. Ak tento produkt rozdelime do men-
Sich podproduktov a dame to napriklad na
tabulu, mame nastroj, ktory definuje kazdému
¢loveku jeho ucel v organizacii. Je to logické
spojenie a zverejnenie kazdého produktu

vo firme, aby kazdy videl, kto ma kde a aky
produkt. Tabula potom jasne definuje, aka je
logika produktov v celej firme, aby na konci
bol skutoéne dokonéeny, hodnotny, vymeni-
telny vysledok. Toto je prvy nastroj.

2. Dal$im nastrojom je popis pre kazdy

post vo firme, ktory definuje ¢loveku, ako

sa k svojmu produktu dostane ¢o najefek-
tivnejsie. Musi to byt definované tak, aby



Firmy si manazérov aj vychovavaju. V ramci programu Management Trainee koncernu Hei-
neken prechadzaju absolventi rdznymi oddeleniami, kde potom moéZzu ziskat poziciu. Spolo¢-
nost ich prijima aj do dvojroéného programu International Graduates.

mal dostatoénu moznost na tvorivost pri
dodrzani standardov, potrebnych pre kvalitny
vystup. Tento nastroj dava pracovnikovi istotu
v spdsobe vykonavania jeho prace. Definuje
statické veci, ako su ucel, vlastnosti, miesto
v Strukture, predpoklady a zodpovednost,
rovnako ako dynamické veci, ako su smer-
nice, technologické postupy, komunika¢né

linie. A hlavne definuje vysledok prace na
danom poste, jeho produkt.

Su to pevné body, ktorych sa musi ¢lovek na
svojom pracovnom mieste drzat. Je to odpo-
ved na otazku, ¢o ma kazdy clovek robit, aby
bol Uspesny. K popisu by mala byt pripojena
kompletna dokumentacia, potrebna na dosa-
hovanie produktu.

PODNIKANIE

3. Kazdy ¢lovek ma ina Uroven svojej
produkcie - vo firme su [udia viac aj menej
Sikovni. Ale - malo by to byt vidiet? Veru,
boli ¢asy, ked’ Sikovni museli svoju Sikovnost
skryvat, lebo niektori ini ludia sa im vysmie-
vali. Ale dufajme, Ze ta doba je pre¢. Sikovni
fudia neraz zivia celu firmu, a preto by to
malo byt jasne vidiet. Mat vo firme miesto,
kde sa prezentuju vysledky produkcie, je
dalsi nastroj, ktory pomaha udrzat kontrolu
nad firmou. Pretoze ked' [udia vidia, ako sa
produkcia zvySuje v aktualnom ¢ase, posiliu-
je ich to. A na druhej strane, ak produkcia
klesa, nuti ich to véas robit spravne kroky
k naprave.
Zdrava firma stoji na zdravych [udoch, a to
fyzicky aj dusevne. Je to o systéme, ktory
umozni zdravé fungovanie. O systéme, ktory
akukolvek informaciu véas doruci na spravne
miesto. Takyto systém predstavuje zoskupenie
fudi, ktori maju zladené zamery, su koordinova-
ni a vyborne spolu vychadzaju. Spoloéne vytva-
raju hodnoty, ktoré ocenuju zakaznik a trh.
Mgr. Martin Kolenicka
Business Success
Foto: GeWiS, Heineken

H nasa anketa

Téema: goodwill

Il AKy vyznam pripisujete
goodwillu firmy?

Je dnes dolezitejsi

ako predtym?

H Ako budujete goodwill
vasej spoloc¢nosti?

ROMAN
BRESTOVANSKY,
generalny riaditel
IBM Slovensko

I Goodwill
ma v spésobe

. vnimania firmy ako
doveryhodného partnera oddavna svoje
doélezité miesto. O to silnejsi je tento vplyv
v sUcasnosti, ked kazda firma a organizacia
este dbslednejsie prioritizuje, zvazuje svoje
naklady a investicie a vybera si partnera
s dobrym menom, jasnou stratégiou,
otvoreného k inovaciam, na ktorého sa méze
spolahndt pri rieseni otazok svojho biznisu.
A o nasom pozitivnom vztahu k inovaciam
sveddi aj 16-rocné prvenstvo v pocte ziskanych
patentov a 10-roéné prvenstvo na rebricku TOP
500 svetovych superpocitacov. Ku goodwillu

firmy, samozrejme, neodmyslitelne patria aj

jej fudia, ktori ju reprezentuju. V tomto obdobi
preto podia mdjho nazoru zohrava kltu¢ovu
Ulohu pravidelna a otvorena obojstranna
komunikacia medzi vedenim a zamestnancami,
ako aj vzdelavanie, kedZe obdobie ekonomickej
recesie so sebou prinasa nové situacie a nové
pohlady na riadenie firiem.

H Velmi striktne dodrziavame eticky

kodex podnikania, pravidelne a otvorene
komunikujeme s nasimi zakaznikmi,
obchodnymi partnermi a v neposlednom
rade so zamestnancami. Zamestnancov tiez
motivujeme, aby sa pravidelne vzdelavali

a spolu s firmou sa zapajali do komunitného
diania vo svojom okoli a prispievali tak ku
skvalithovaniu zivota v spolo¢nosti.

DANA MACKOVA,
¢lenka
predstavenstva
Wiistenrot
poistovne, a. s.

I Goodwill je

v oblasti, v ktorej
posobi aj nasa spoloénost, velmi dolezity.

Vo sfére finanénych sluzieb je rozhodovanie
klienta vo vacsej miere ovplyvnené dobrym
menom spolocénosti. Klientom ponikame
sluzby, teda nehmotné veci, ktorych kvalitu
len tazko zhodnotia ,,0d oka“, ako sa to da pri

beznych tovaroch v kamennom obchode.
Vel'mi vyznamnym faktorom, s ktorym

musia firmy ratat, je aj to, Ze so zvysujucim

sa spotrebitel'skym povedomim zakaznici

kladu ¢oraz va¢si doraz na kvalitu a Groven
poskytovanych sluzieb. Navyse, svoju Ulohu
zohrava aj velka konkurencia na poistnom trhu.
V sucte vSetkych spomenutych faktorov ma
goodwill z hladiska uspechu firmy velmi
vyznamné miesto - a podla méjho nazoru este
dolezitejsie miesto ako v minulosti.

H Kvalita a od nej sa odvijajuce dobré
meno firmy sa zacinaju pri Spickovych
zamestnancoch a sprostredkovateloch
poistenia. Som presvedéena, Ze presne takito
fudia pre nasu poistoviiu pracuju. Snazime
sa vytvarat a poskytovat vynikajuce produkty
a klientom vzdy chceme vyhoviet rychlymi

a prvotriednymi sluzbami. Cast klientov sa

o nasej snahe presvedci na zaklade vlastnej
skusenosti. Pre Sirenie imidzu je vSak dolezita
aj reklama a vztahy s verejnostou. Nakoniec,
netreba zabudat ani na dihodobu tradiciu

a etablovanost firmy.

O kvalite nasich produktov si klienti mézu
spravit predstavu aj podla viacerych
relevantnych oceneni, akymi su certifikat
Slovak Gold ¢i Zlata minca. Uroven goodwillu
nasej spolo¢nosti dokumentuje aj zaradenie
medzi tri najoblUbenejsie znacky medzi
poistoviiami podla prieskumu spoloénosti
GM Consulting pre agenturu MUW Saatchi &
Saatchi spred necelych troch rokov.
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ZA HORIZONTOM

Dokonaly clovek bez hranic?

Zijeme a umierame podla zdkonov azda
mocnejsich, ako je zakon o raste kapacity

pocitacovych pamiti.

Prichadza dovolenkova vina. Ma odplavit z ¢lo-
veka vsetko zlé, namahavé, stresujuce. Kult
dovolenky ma svoje jasné zdévodnenie: treba
sa starat o seba. Cim sa mysli predovéetkym
fudské telo. Nas organizmus sa ma predcistit,
nabrat bronz, rozhybat za pocitatom znehyb-
nené svalstvo, nechat odpocinut mozgove
zavity a uspokojit roztrasené neurony.
Futurologia, hfadanie moznych buddcnosti,
trendy a tendencie, prognozy - s mojim
osobnym hobby uz od univerzitnych ¢ias. Aké
pohlady na budicnost najdem pre Gitatela

Goodwillu na dovolenkové obdobie? A prave
v sUvise so zdokonal'ovanim ludského organiz-
mu? Nemusel som ani diho hladat.

Mind-uploading a sen

o nesmrtel'nosti

Poculi ste o transhumanizme? Nejde o po-
jem z dejin filozofie, ani z politiky. Slovo je

v mode v Silicon Valley v prostredi interneto-
vych vyhladavacov slnecnej Kalifornie.

, Transhumanizmus povazuje choroby, star-
nutie a smrt za nepotrebné hamovky, ktoré
mame pravo i povinnost prekonat. Nase kreh-
ké a nevypocitatelné tela stavaju sa teraz hlav-
nym problémom, ktory teraz technici musia
vyriesit.” Tak pise James Clement, vykonny
riaditel World Transhumanistic Association
(WTA), zalozenej v roku 2007 v Palo Alto

v Kalifornii. Ma dnes 5-tisic ¢lenov. ,Trans-
humanizmus znamena pouzit technologie

na predizenie Zivota, zlep$enie poznavacich
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schopnosti a vacsie blaho. Ide o prekrocenie
nasich limitov vratane smrti.”

Koncom roku 2007 jeden z pracovnikov centra-
ly firmy Yahoo na porade vystupil s vyhlasenim,
ze chce hovorit 0 ,,najnebezpecnejsej mys-
lienke na svete”. Salim Ismail, pévodom Ind,
hovoril o obrovskych moznostiach digitalnych
technologii. ,Sucasny systém je naruseny,”
vyhlasil. VSetci pritomni si mysleli, ze hovori

0 Googli, Appli ¢i Inteli. Ismail vSak spresnil,
Ze za naruseny a nedokonaly systém povazuje
ludsky mozog. ,Musime naprojektovat lepsi

tym novy druh bytia v nedalekej buducnos-
ti. Nova bytost vznikne priamym spojenim
fudského organizmu so strojmi a pristrojmi,
samozrejme, digitalnymi. Vznikne tak nieco
Vynimoéné a Jedine¢né - &loveko/stroj. Ved
fudsky organizmus je iba zdanlivo ukon¢enym
procesom. Cloveko/stroj mozno upgradovat.
MozZno ho zbavit choréb, geneticky modifiko-
vat, vylucit vrodené chyby.

Od tohto ponimania je uz iba krok k dalSiemu
sloganu milovnikov digitalneho rozvoja. Slogan
znie: Nesmrtelnost. Povazte! Ak celé vase
vedomie, kddy spravania sa, nazhromazdené
vedomosti, priebeh zivota bude mozné digita-
lizovat, potom sa vlastne stavate nesmrtelnym.
Ste stale otvorenou pamétou, do ktorej mozno
siahnut a vytiahnut si vSetko podstatné o vas.
Ak ste skvelym podnikatelom, konstruktérom,
spisovatelom, hudobnikom, vd'aka vasmu pre-
porodeniu k Singularite vasa aktivita nemoze
zahynut, moze sa nadalej rozvijat, zdokonalo-
vat. Mézete stale zit pre vasu manzelku, deti
¢i firmu, hoci ste v klasickej fyzickej podobe
prestali fungovat. Ved ¢oze je nejaky zvySok
vasho organického tela, ktoré hodia do truhly,
oproti vasej transhumannej existencii v pamati
domaceho pocitaca?

Clovek ako organicky
pocéitacé?

Isty penzista menom Kennita Watson si dal
namahu a zozbieral mumifikované zostatky
fudskych tiel s réznymi vrodenymi anomaliami.
Vystavil ich v technickom muzeu v San José.
Kym navstevnikov pri exponatoch chytali
mdloby, pan Watson ziaril nad exponatom

Naprojektuju v Silicon Valley pre cloveka

aj lepsi mozog?

mozog.“ Pocitadové ¢ipy mozu z mozgu vyradit
,muchy", ako je hlupost ¢i nasilie. ,,Ak to nedo-
kazala evollcia, musi to dokazat technolégia.”
Myslienka zo SF romanov alebo serialu Star
Trek ovladla fudi v Silicon Valley. Mnozia sa
seminare na tému ,Preprojektovat fudsky mo-
zog". Pouziva sa pojem mind-uploading, ato
krok za krokom, s cieflom premiestnit ludské
vedomie do poditaca.

(Ne)bytie v nirvane vecénej
Singularity

Vynoril sa dalsi pojem, velmi charakteristicky
pre americku bezhraniéna déveru vo vedu

a technoldgie: Singularita ¢ize Vynimocénost,
Jedinec¢nost, Absolutna Odlisnost. Mysli sa

zmutovaného ¢loveka, ktory mal na rukach

i nohach po Sest prstov. ,Tato deformacia nie
je nevyhodou, ale vyhodou. Ukazuje moznosti
riadenych zmien [udského organizmu.“
Najzvlastnejsie je, Ze vSetky tieto vizie, ktoré
mi pripadaju prinajmensom choré az smiesne,
maju nieco reélne v pozadi. Vazni neurochi-
rurgovia, zaoberajuci sa ludskym mozgom, sa
premiesavaju s ¢udakmi ako penzista Watson.
V tucte novych, akoze vedeckych zdruzeni

a spolkov sedia vedla seba kvalifikovani od-
bornici aj rojkovia a fantasti.

Ako huby po dazdi sa objavuju tedrie a tvr-
denia, Ze ludsky organizmus je vlastne stroj

a mozog je niec¢o ako horsi/lepsi pocitac. My
starsi, este Skoleni z dejin eurdpskej filozofie



Anton Hykisch

Spisovatel, diplomat, rodak z Banskej
Stiavnice (1932). Vystudoval ekonomiu,
napisal vyse 30 knih - romanov, zbierok
poviedok, literatury faktu. Dlhorocny
redaktor rozhlasu. Viaceré jeho historické
romany boli prelozené v zahranici. Po roku

vieme, ze tedrie o tom, Ze ¢lovek je zlozity
stroj, nadchynali este starych mechanickych
materialistov 18. storocia. Neskorsi vedec-
ky vyvoj tieto hypotézy z gruntu odmietol.
Transhumanisti a singularisti 21. storocia su
v$ak neunavni. Maju naporudzi obrovsku
presvedcivost Moorovho zakona (kapacita

Vodicésky preukaz
na pocitace

Certifikat ECDL ako doplnenie
kvalifikacie zvysuje Sance aj
na pracovnom trhu.

Europsky vodicsky preukaz na pocitace
(ECDL) si ziskava oblubu aj u Slovakov.
Do polovice tohto roka bolo vydanych
viac ako 24 400 certifikatov, informo-
vala Slovenska informaticka spolo¢nost
(SISp). ,V ramci Europskej unie sa

vSak nachadzame pod priemerom.

Ale keby sme sa porovnali s desiatimi
novo pristupenymi krajinami, sme nad
priemerom,“ konstatoval splnomocne-
nec viady SR pre informacnu spoloc-
nost Pavol Tarina po¢as odbornej konferencie
k tejto problematike.

K pocitacovej gramotnosti
Certifikacia ECDL je zalozena na neziskovom

1968 mal viacrocny zakaz publikovat.

Po roku 1989 poslanec a ¢len predsed-
nictva SNR, neskor prvy velvyslanec SR

v Kanade. Po navrate prednasal politologiu
na Trnavskej univerzite, aktivne sa zaobera
aj prognostikou. V suc¢asnosti pésobi

ako slobodny umelec, zije v Bratislave.
Byvaly predseda Slovenského centra

PEN, podpredseda Paneuropskej Unie na
Slovensku.Z poslednych knih: studia o glo-
balizacii Nebojme sa sveta; Sprievodca
globalnym myslenim (2001), pamati z par-
lamentu Ako chuti politika (2004), zbierka
poviedok zo sveta Sam v cudzich mestach
(2006), roman o Ferdinandovi Coburgovi
Spomen si na cara (2007). Do tlace sa pri-
pravuje novy roman Rozkose davnych Cias
o osudoch povojnovej generacie, ktora
presla dvoma totalitami.

Clankom Dokonaly &lovek bez hranic?
zaciname novu pravidelnu rubriku Za hori-
zontom, v ktorej bude A. Hykisch pravidel-
ne publikovat. Red.

pocitaGovych paméti sa kazdé dva roky zdvoj-
nasobuje). Ak schopnosti pocitacov rastu
exponencialne, pre¢o by sme takyto rast
nemali o¢akavat v biotechnologiach?

Mlady americky publicista Daniel Gelles (nie
je nejaky Sarlatan, prispieva do The New
York Times a do The Los Angeles Times)

principe. Kazdy zaujemca o certifikat si vSak
musi za 30 eur kupit index, kde sa zapisuju
vysledky série testov. Ak chce dosiahnut za-
kladny stupen, ¢akaju ho styri skusky v ramci
zakladného modulu. Pokial' sa rozhodne pre
vysSi modul, musi uspiet v siedmich testoch.
Kazdy test je tiez spoplatneny sumou asi 10
eur.

Systém certifikatov ECDL moze podia P.
Tarinu prispiet aj k rieSeniu problému neza-
mestnanosti. ,,Prave zvySovanie pocitacovej

gramotnosti je nastroj, ktory méze mieru
nezamestnanosti znizovat,“ uviedol. Na aktivity
s tym suvisiace by mohli byt pouzité operacné
fondy, ktoré spravuje rezort prace, socialnych
veci a rodiny.

ZA HORIZONTOM

zozbieral akési dejiny tychto novych hnuti

o vSevladnosti digitalnych technologii. V jeho
udajoch som nasiel pol tucta transhumannych
zdruzeni s kuridznymi nazvami: Institat pre
vynimocénost a umell inteligenciu, Nadacia
Matuzalem, Institut nesmrtelnosti, Nadacia
prezitia atd".

Sme neopakovatel'ni
a mame limity
Nechcel som vas pobavit. Skor varovat. Neza-
kryte sa priznavam, ze som trochu staromodny
a séitany Eurdpan s dalsimi navonok malo uzi-
toénymi zalubami (dejiny, filozofia, oblubenci
ako Platén, Aristoteles, sv. Augustin, Teilhard
de Chardin). Nijako sa nemézem stotoznit
s predstavou, ze sa komusi podari premenit
¢loveka na zlepenec geneticky modifikova-
ného tvora s polmetrovou hlavou previtanou
USB kontaktmi s nejakym miniatirnym Acerom
¢i Applom v kabelke mojej dcéry. Ako spiso-
vatel viem nieco o neopakovatelnej odliSnosti
[udskych dusi a tiel, ktoré su krasne a vykonné
prave také, aké su. Zijeme a umierame podla
zakonov azda mocnejsich, nez je Moorov
zakon.
Prijemnu dovolenku! A nezabudnite si zrepa-
rovat nielen svoje jedinecné tela, ale aj mysle.
Bez pocitaca. S nejakou dobrou knihou. Ked'
zaspite na plazi, kniha vas ochrani pred upalom.
Anton Hykisch
Medzititulky redakcia
Foto: Intel, archiv autora

Uznavany systém

Anton Scheber zo SISp pripomenul, Ze nielen
vo svete, ale aj na Slovensku su firmy, ktoré
vzdelavaju svojich zamestnancov s vyuzitim
certifikacie ECDL. ,Whirpool si nechava

na Slovensku testovat svojich ludi. Slovak
Telecom ma osobitné testovacie centrum,
ktoré pouziva predovsetkym na interné ucely,
uviedol.

Celosvetovy uspech ECDL ma podla A. Sche-
bera tri dovody. Prvym je neziskovost.
,Program negeneruje zisk, preto ma
silnu kredibilitu,“ konstatoval. Dal$im

dévodom je, Ze nie je viazany na
ziadneho dodavatela, a napokon je
to aj doraz na kvalitu. ,,Cely testovaci
proces, teda overovanie znalosti,
sa vykonava podla celosvetovych
Standardov, ktoré su az Uzkostlivo
strazené a presadzované. Nasa spo-
lo¢nost je podrobovana pravidelnym
auditom. My takisto navstevujeme testovacie
centra a kontrolujeme, ¢i konaju podla pravi-
diel,* informoval.
TA/JF
llustracné foto: Logitech
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Slovaci si poistuju zivot
uz viac ako majetok

Udaje za posledné tri roky dokazuju,
ze v preferencii poistnych produktov
na Slovensku nastal zvrat.

Kym v roku 2006 pretrvaval trend uprednost-
novania poistenia majetku pred poistenim zi-
vota, dnes je to Uplne naopak. Napriek krize si
[udia Gastejsie poistuju svoj zivot ako majetok.
Narast predpisaného poistného v zivotnom
poisteni v roku 2008 predstavoval 15,7 %

a dosiahol 1,106 mid. EUR (Zdroj: Slovenska
asociacia poistovni). Progndzy poukazuju na
to, Ze vzrastajuci trend bude pokracovat aj
nadalej. Oblast Zivotného poistenia ma tak pre
Slovensko vyznamny rastovy potencial.

Poistenie a kriza

,Ludia sa v krize potrebuju citit bezpecne, chcu
mat po boku spolahlivého partnera, ktory im

v pripade finanénej tiesne poméze,” hovori

VIG Slovensko si posilnilo
poziciu na poistnom trhu

Predpisané poistné v objeme 193,8 miliéna
eur, ¢o znamena trhovy podiel az 33,26 % na
slovenskom poistnom trhu, dosiahla za 1. Stvrt-
rok 2009 Vienna Insurance Group Slovensko
(VIG) pod vedenim poistovne Kooperativa. V ob-
lasti Zivotného poistenia prevzala skupina po
prvykrat veducu poziciu na trhu s trhovym po-
dielom 29,3 %. V nezivotnom poisteni si Vienna
Insurance Group dalej posilnila svoju trhovu
poziciu, a to najma v segmentoch povinného
zmluvného a havarijného poistenia motorovych
vozidiel, v ktorych je jasnou jednotkou na slo-
venskom poistnom trhu uz od roku 2007.
Do6vodom dosiahnutia vyborného vysledku bol
nadpriemerny, 11-percentny medziroény narast
predpisaného poistného skupiny (oproti len
2,2 % na celom trhu). ,,Za vysledkami a rastom
spoloc¢nosti treba vidiet celorocné Usilie, cie-
[ovo orientovanu stratégiu a vysoké nasadenie
nasich zamestnancov, spolupracovnikov

a partnerov,“ povedal Juraj Lelkes, sef VIG
Slovensko.

Skupina je na Slovensku zastupena Styrmi
spolo¢nostami - Kooperativa poistovna, a. s.
Vienna Insurance Group, Komunalna poistov-
na, a. s. Vienna Insurance Group, Kontinu-

ita poistovna, a. s. Vienna Insurance Group

] GOODWILL
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Veronika Drgonova, produktova manazérka
komeré&nej poistovne. Setrif na poistnom sa

v pripade financ¢nej krizy nevyplaca. Ked' pridu
[udia o0 zamestnanie, ¢o vzhladom na stc¢asnu
situaciu na trhu prace nie je nemozné, moze
sa stat, ze pripadnu $kodu nebudu mat z ¢oho
wykryt. ., Je pozitivhe, ze vac¢sina ludi je vodi
turbulentnym zmenam v ekonomike vnimava

a uvazuje nad moznostami, ako sa zabezpecit
aj pre pripad neoc¢akavanych negativnych
udalosti,” hodnoti V. Drgonova.

Kapitalové a investi¢né
poistenie

Zivotné poistenie sa rozdeluje na kapitalové
a investicné. , Kapitalové zivotné poistenie

a Poistovna Slovenskej sporitelne, a. s. Vienna
Insurance Group (PSLSP). Posledne meno-
vana spolocnost sa stala ¢clenom skupiny na
jesen 2008. VN

Vsetky platobné karty

budu cipove

Povinnost zaviest ¢ipovu technolégiu pre
vSetky novovydavané karty od 1. januara 2009
a reemitovat karty s ¢ipovou technologiou naj-
neskor do konca roku 2010 maju vsetky banky
na Slovensku. Vyplyva to zo zavedenia SEPA
(Single Euro Payments Area) - Jednotného
priestoru platieb v eure v eurozone. Cip v karte
umoznuje bezpecné overovanie kazdej trans-
akcie v platobnych terminaloch a bankomatoch
a minimalizuje tak moznost zneuzitia karty.
Udaje ulozené na Gipe st chranené vysokou
Urovhou kryptovania. Dal§im prvkom, ktory
zvySuje ich bezpecénost, je overenie klienta PIN
kodom aj pri platbe u obchodnika. TA

Poistenie cez internet
s dvojnasobnym rastom

Allianz - Slovenska poistovia lider na trhu
poistenia, pocas letnych mesiacov zaznamena-
va 5-nasobny narast v poistovani cez internet.
Pocet novouzatvorenych poistnych zmliv

)
9

ponuka klientom nizsie vynosy, pretoze
poistovna peniaze zhodnocuje investovanim
do stabilnych finanénych produktov, akymi
su napriklad dlhopisy a terminované vklady,*
vysvetluje V. Drgonova. , Tento typ poistenia
je uréeny pre konzervativnejsich ludi, ktori so
svojimi Usporami neradi hazarduju. Investi¢né
Zivotné poistenie je flexibilnejsim produktom.
Na rozdiel od kapitalového zhodnocuje uspory
¢loveka investovanim do vynosnejsich cen-
nych papierov, ¢o so sebou na druhej strane
prinasa vacsie rizika."
Vzhladom na krizu zaznamenava Slovensko
v poslednej dobe narast prave kapitalového
Zivotného poistenia oproti investicnému.
A poistovne poésobiace u nas ponukaju Siroké
spektrum produktov kapitalového i investiéné-
ho Zivotného poistenia.

Groupama/TS

rastie kazdy rok viac ako dvojnasobne, pricom
najvacsi zaujem je o cestovné poistenie.
Pouzivatelia internetu si mézu prostrednic-
tvom stranky poistovne uzatvorit uz 5 druhov
poistenia. Tento sposob je najjednoduchsi
a najmenej narocny na ¢as i peniaze. Kedze
uzatvaranie zmluv prebieha elektronickou
formou, nie je potrebné vypinat ziadne papiere,
chodit na postu alebo do banky. Klienti nie su
obmedzeni otvaracimi hodinami a nemusia stat
v dlhych radoch. VSetko si dokazu zabezpecit
v priebehu par minut prostrednictvom pocitaca
v praci alebo z pohodlia domova. Vdaka tomuto
postupu dokaze Allianz - SP klientom ponuk-
nut aj zaujimavée zlavy a kazdy klient sa méze
zucastnit sutaze o zaujimave ceny.

TS/VN

Nase banky su zdrave

Ziadna banka na Slovensku v stiasnosti
nepotrebuje pomoc zo strany statu. Pocas
rokovania NR SR o navrhu zakona o zmierneni
vplyvov globalnej financénej krizy na slovensky
bankovy sektor to zdéraznil guvernér NBS Ivan
Sramko. ,Tento zakon sa prijima preventivne.
Ziadna banka na Slovensku momentalne ne-
vykazuje taky stav, ze by bola akutna potreba
tento zakon pre tieto veci vyuzit," vyhlasil
guverner. TA




Euro na Slovensku
uz zovsednieva

Mame za sebou prvy polrok s novou menou

Spolo¢na eurdpska mena je uz viac

ako Sest mesiacov beznou stic¢astou nasho
zivota. Slovensko na nu preslo priam
ucebnicovo hladko a obc¢ania sa s eurom

velmi rychlo zzili.

Ceny vyjadrené v eurach a centoch sice

este véade dopinaju - povinne zo zakona

- gj informativne hodnoty v korunach, ale na
tie sa uz pozerame ¢oraz menej. Najma pri
kazdodennych nakupoch. Mlieko, pecivo,
listok na MHD, pivo ¢&i skatulka cigariet - toto
su tovary, kde uz prakticky na koruny ani
neprepocitavame.

Nielen vplyv eura

O nieco dlhsie, ako vravia aj skusenosti z inych
krajin eurozony, budeme v starej mene porov-
navat vacsie investicie. Dovolenkové pobyty,
drahsiu elektroniku, auta alebo, samozrejme,
ceny bytov ¢i domov. Tam referencia ku korune
pretrva mozno aj niekolko rokov - ale to nie je
ni¢ mimoriadne, ani ziaden problém. Podstatné
je, Ze sme sa s novou menou obdivuhodne
rychlo zzili a ak sa aj najdu, ako vo vsetkom,

L F
Igor Barat

O nieco dlhsie ako kazdodenné nakupy
budeme prepocitavat vacsie investicie
- ceny bytov, dut, dovoleniek.

nejaké vynimky, tak iba potvrdzuju ten fakt,
ktory nam timoci aj Brusel &i Frankfurt: a sice,
ze Slovensko preslo na nova menu priam uéeb-
nicovo hladko a bez tazkosti.

Na SirSie a zodpovedné zhodnotenie vplyvu
zavedenia eura na slovensku ekonomiku ako
taku a tiez na jej jednotlivé sektory, na podni-
katelov a napokon aj na zivotnu uroven ludi je,
samozrejme, este privéas. To sa bude dat az

s odstupom dlhsieho ¢asu - aspon par rokov.
Analyza bude o to tazsia, Ze nabeh novej meny
sa u nas udial v subehu s prepuknutim svetovej
financ¢nej a hospodarskej krizy a - akoby
problémov nebolo dost - udrela na nas este

aj plynova kriza. VsSetky tieto udalosti zanecha-
li, kazda svojou mierou, odtlaok na nasom

ekonomickom vyvoji, a preto vyabstrahovat len
samotné vplyvy zmeny meny, zaniku kurzo-
vého vyvoja koruny a prechodu na jednotnu
eurdpsku menovu politiku je tloha mimoriadne
naro¢na, vyzadujuca dlhsi ¢as.

Prvy efekt = obchodna
turistika

Niektoré zaujimavé efekty ale mézeme
pozorovat uz dnes. Taka ,,obchodna turistika“,
napriklad. Odstartovalo ju bez akychkolvek
pochybnosti euro. Zdanlivo ide o nie¢o, ¢o by
sa malo radit skor k tym negativnym vplyvom,
ale nie som si celkom isty, ¢i to nie je povrch-
ny zaver.

Pravdou je, ze zafixovanim kurzu nasej meny

na pomerne silnej Grovni a nasledne jej nahra-
denim eurom sme sa radikalne odtrhli od vyvoja
nasho malého regionalneho devizového trhu.
To sa udialo v ¢ase prepuknuvsej krizy a vy-
sledkom bolo, Zze kym susedné meny stracali
desiatky percent, euro sa nehybalo. Takze,
logicky, ceny v ¢eskych korunach, forintoch

a zlotych pre nas takmer zo dna na den presne
o tieto desiatky percent klesli. Nebolo by preto
ani normalne, ak by to nasinci z prihranié¢nych
oblasti nezacali hufne vyuzivat.

Kazda akcia vyvola reakciu, ucili sme sa sice
na fyzike, ale dnes uz vieme, ze to plati aj

v ekonomike. A naozaj. Citelny pokles trzieb
nasho maloobchodu nedal na seba dlho
Gakat. Iste, ¢ast z neho sposobili aj nase
domace prejavy svetovej krizy, ¢ize pokles
zamestnanosti, prijmov, a teda kupyschop-
nosti. Urcite vacsi vplyv na preriednuti poctu
kupuijucich v nasich retazcoch vsak mali prave
vyjazdy za lacnotou za hranicu.

Nasi obchodnici zacali bit na poplach a siahli
na dno (vraj) svojich moznosti, zlacrovali, o sa
dalo, aby sa im zakaznik vratil. Do velkej miery
uspeli. Dnes su potraviny aj spotrebny tovar

u nas naozaj citelne lacnejsie nez pred par
mesiacmi. Ak sa k tomu prida to, ze susedné
meny sa uz scasti zotavili z depreciacie, tak
mozeme skonstatovat, ze dovody na nakupné
cestovanie k susedom v podstate pominuli.
Sme tam, kde sme boli pred polrokom, akurat
s nizSimi cenami. Ak toto nie je pozitivny dosle-
dok prijatia eura, tak potom uz naozaj neviem...

Cestovatel'sky komfort

Dalsi, takpovediac, okamzity (a opét velmi
prijemny) efekt pocituju nasi ludia intenziv-
nejsie prave v tychto dnoch, pokial cestuju
na dovolenky. Zrekapituloval som si svoje
zahrani¢né cesty za uplynuly polrok - okrem
Bruselu a Frankfurtu, teda miest vo vnutri
eurozony, som bol eéte v Pol'sku, Litve, Cesku
a Rumunsku. Nikde, opakujem, nikde, som
si nemusel vymienat miestnu menu. Samoz-
rejme, zvacsa som platil kartou, ale miestami,
napriklad v réznych stankoch s obcéerstvenim,
na trhoviskach a podobne, karty nebrali.
Vsade mi ale ochotne vzali eura. Isteze, bolo
treba mat dost drobnych, lebo rozdiel by som
v eurach naspat nedostal. Ale fungovalo to!
So slovenskou korunou, mozno s vynimkou
nejakych prihraniénych trhov, by to asi takéto
lahké nebolo.
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Nakupné vylety za hranice: asi by an-i nébolo normalne, ak by nasi ob;“:ania z prihraniénych

oblasti nevyuzili oslabenie susednych mien.

Takze ak sme este vlani, pred cestou do Egyp-
ta, Tuniska, Turecka, Thajska ¢i kamkolvek
inam museli naplnit penazenku nejakou sveto-
vou menou, spravidla dolarmi &i prave eurom,
dnes nam tato starost definitivne odpadia. Ina
starost je, samozrejme, mat tych eur na dovo-
lenku dost - ale to je téma na iny ¢lanok...

Spotrebitel nedoplaca

Na zaver sa opéat vraciam ku konstatovaniu

z Gvodu tohto ¢lanku. Zatial je ozaj tazké z ce-
lého radu faktorov presne definovat a zmapo-
vat podiel vplyvu jednotlivych javov, ktoré sa za
uplynulych 5 - 6 mesiacov udiali v nasej eko-

Oberbank na Slovensku

Slovensko je piatou krajinou, kde posobi
rakuska banka Oberbank. Od aprila 2009 tu
ponuka sluzby ako pre firemnych, tak aj pre
privatnych klientov: lizing hnutelného majetku
a motorovych vozidiel, investiéné financovanie,
osobné a terminované ucty, eBanking alebo aj
MultiCash.

Oberbank je nezavisla regionalna banka s hlav-
nym sidlom v Linzi. Pésobi v Siestich raktskych
spolkovych krajinach (z celkovo deviatich),

v Bavorsku, Ceskej republike a Madarsku. Je
sucastou skupiny troch rakuskych regional-
nych bank, do ktorej patri este BKS Bank AGn
a Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG (BTV). JF

Prerusenie platby poistného

Wistenrot poistovna, a. s., umoznuje svojim
klientom prerusit platenie poistného. Ako prva
poistovacia institcia na Slovensku zaroven od
nich neziada, aby toto poistné neskor doplatili.
Klienti pritom pocas celej doby ostavaju plno-
hodnotne poisteni.

,Z0 strany poistnikov pocitujeme vyssi zaujem

GoobDWIiLL
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Zakon o cenach a Cenova rada viady, povinné
dualne zobrazovanie, Eticky kddex, desattisice
kontrol Slovenskej obchodnej inSpekcie, mo-
nitoring Zdruzenia spotrebitelov - sice trocha
kontroverzny, ale iste nie zbytocny... Toto vSet-
ko su opatrenia, ktoré tvorili vel'mi silny kom-
plexny nastroj udrzania cenovej stability, a to aj
pri plnom vedomi vplyvov pdsobiacich zvonka.
Vysledkom je, Ze tak ¢asto vyslovované obavy
zo zdrazovania vinou novej meny sa absolutne
nenaplnili. Skér naopak, ako piSem vyssie. Ak
niekto namietne, Ze to sposobila najma svetova
kriza a nie ,nejaké vase opatrenia“, tak takyto
argument je len dalSim potvrdenim nasich
donekonecna opakovanych tvrdeni, Ze cenovu
hladinu dominantne ovplyviuju iné faktory, nez
je samotna mena, v ktorej su ceny vyjadrené.
Vysledok nedavneho vyskumu NBS, podla kto-
rého je stropom vplyvu eura na celkovu HICP

Vlani sme si museli pred cestou do Egypta
¢i Thajska zaobstarat nejaku svetovu
menu; dnes nam tato starost odpadla.

nomike. Nemenej tazké je aj pripisat presnu
vahu jednotlivym opatreniam, ktorych zasluhou
- spolu s vplyvmi spoza nasich hranic - ostala
hladina nasich spotrebitel'skych cien relativne
stabilna.

Generalny zakon a zakaz premietat konverzné
naklady do cien, Trestny zakon a jeho sankcie,

o pripoistenie pre pripad straty zamestnania.
Kvéli tomu sme uviedli ku skoro vSetkym pro-
duktom zadarmo takéto pripoistenie, uviedol
Siegfried Fatzi, generalny riaditel a predseda
predstavenstva Wiistenrot poistovne, a. s.
Prerusit platbu poistného mézu poistnici az na
dobu 6 mesiacov pocas rokov 2009 a 2010.
Tyka sa to tych klientov, ktori stratia pracu

po 1. maji 2009, boli zaradeni do evidencie
uchadzacov o zamestnanie po 6 mesiacoch

inflaciu hodnota 0,19 percentualneho bodu,
neméze byt preto ziadnym prekvapenim.

Igor Barat
splnomocnenec vlady
pre zavedenie eura
Foto: TASR

od uzavretia poistnej zmluvy a maju zaplatené
poistné minimalne za 6 mesiacov. SK

Presuny uctov

Slovenska bankova asociacia (SBA) pripra-
vuje Pravidla pre presun uctov, ktoré maju
klientom bank zjednodusit zrusenie starého
a otvorenie nového uctu v inej banke. Podla
vykonného riaditela SBA Ladislava Un-
covského budu tieto pravidla zavazné pre
vSetkych ¢lenov asociacie od 1. novembra
2009. Vychadzaju z principov dohodnutych
medzi Eurépskou bankovou federaciou

a Europskou komisiou.

Pravidla sa tykaju iba fyzickych os6b a bez-
nych uctov, ktoré klient pouziva na prijimanie
a zasielanie platieb. Nevztahuju sa na pla-
tobné karty. Poplatkovu politiku nereguluju,
ale ukladaju bankam povinnost jasne, zrozu-
mitelne a vopred informovat o poplatkoch.
Klient pouziva novl banku ako primarne
miesto kontaktu a nova banka komunikuje

s pévodnou bankou. Pévodna banka zrusi
Ucet az vtedy, ak ma klient v suvislosti s uc-
tom vysporiadané vsetky zavazky. TA



Riadenie rizik
v nebezpecnych casoch

Desat krokov na riesenie slabin risk manazmentu vo finanénych instituciach

Svet sa snazi vymanit z najhorsej financ¢nej
krizy za posledné desatrocia. V tejto suvislosti
padaju principidlne otazky o ulohach,
povinnostiach a obmedzeniach riadenia rizik
vo financ¢nych instituciach.

Su to otazky ako: Boli nastroje, ktoré mali risk
manazéri k dispozicii, vhodné na dany ucel?
Disponoval vrcholovy manazment primeranou
kvalifikaciou a schopnostami na riadenie rizik?
Chybala risk manazérom autorita na kontrolu
excesov tych, ktori na seba brali riziko? Chapali
dostato¢ne mozné koncentracie rizik medzi
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a navrhuje praktické kroky, ktoré by mohli

finanéné institucie podniknut, aby posilnili kon-

trolu a riadenie v tejto oblasti. Sprava vyuziva
informacie ziskané z detailnych rozhovorov
s poprednymi predstavitelmi subjektov trhu
finanénych sluzieb a s vybranymi nezavislymi
odbornikmi na oblast riadenia rizik.

Postupne vznika konsenzus o krokoch
na zlepsenie riadenia rizik a posilnenie
odolnosti financného systému.

réznymi oblastami poésobenia tychto institucii?
Odpovede na ne hlada sprava spoloénos-

ti Economist Intelligence Unit (analyticka
jednotka skupiny Economist) vypracovana

v spolupraci so spolo¢nostami ACE, KPMG,
SAP a Towers Perrin pod nazvom Riadenie
rizik v nebezpecnych ¢asoch: Praktické kroky
na urychlenie obnovy. Sprava sa zaobera
aktualnymi nazormi v suvislosti s riadenim rizik

,Nas vyskum naznacuje, ze postupne vznika
konsenzus o krokoch potrebnych na posil-
nenie riadenia rizik vo svetovych finanénych
instituciach,“ hovori editor spravy Rob Mitchell.
,Od kontroly a riadenia az po vacsie zameranie
sa na komunikaciu a organizacnu strukturu su
potrebné rozsiahle a radikalne zmeny, ktoré su
vSak nevyhnutné na posilnenie celkovej odol-
nosti financného systému," konstatuje.

Sprava identifikuje nasledujucich desat krokov,
ktoré maju pomoct riesit sicasné slabiny
riadenia rizik.

Pravomoc sSpecialistom

Risk manazmentu musi byt dana vacésia pravo-
moc. Aj ked maju risk manazéri spravne nastro-
je, informacie a kvalifikaciu, nie je to ni¢ platné,
pokial nemaju dostatoénu pravomoc na to, aby
upozornovali na problémy a aby mohli G¢inne
obmedzovat prijimanie nadmerného rizika.
Preto by malo vedenie spoloénosti zabezpedit,
aby risk manazéri ziskali primeranu vahu v ramci
organizécie a aby si toho boli patricne vedomé
ostatné organizacné zlozky.

Podpora zhora

Postoj k riadeniu rizik musi prichadzat zhora.
Podpora a atmosféra na najvyssej Urovni ve-
ducich pracovnikov su podstatné. Mal by exis-
tovat primerany dozor nad rizikami zo strany
vedenia, obvykle prostrednictvom vyboru pre
audit alebo vyboru pre rizika. A vykonny riaditel
ako ,spravca’ rizik institucie musi byt vnimany
ako ten, kto zvySuje autoritu risk manazmentu
a buduje komplexnu kultdru riadenia rizik vo
vSetkych zlozkach organizacie.

Odborna sposobilost

Institucie musia prehodnotit Groven kvalifikacie
pre riadenie rizik vo svojej organizacii, predo-
vSetkym na najvyssich drovniach. Finanéné
institucie si musia byt isté, ze maju dostatocne
kvalifikovanych pracovnikov pre riadenie rizik na
najvyssej urovni. Veduci pracovnici a aj ini za-
mestnanci by mali disponovat nastrojmi a infor-
maciami, ktoré im umoznia porozumiet rizikovej
situacii a rizikovému ,,apetitu“ spoloc¢nosti.

Vzorce nestacia

Institucie by mali venovat viac pozornosti vstup-
nym Gdajom pre modely rizika a kombinovat
ich vystupy s fudskym usudkom. Bez ohladu
na ich dékladnu prepracovanost, modely st
obmedzené kvalitou vstupnych udajov. Ale ani
s najlepsimi dostupnymi udajmi by sa nemal
Ziaden nastroj riadenia rizik pouzivat izolovane.
Kvantitativne metody by mali byt vzdy kombi-
nované s kvalitativnym pristupom, fudskym
Usudkom a dialdgom.

Krizové scenare
Stres-testing a planovanie scenarov méze
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vrcholovy manazment vyzbrojit patri¢nou odpo-

vedou na pripadné incidenty. Stres-testing musi
byt integralnou sucastou vsetkych procesov
riadenia rizik v spolo¢nosti. Potrebné je vyvinut
mechanizmy, ktoré zabezpedia, ze vysledky
budu komunikované vedeniu takym spésobom,
ktory mu umozni formulovat jasnu reakciu.

Kritéria odmenovania
Odmenovacie systémy musia byt nastavené
tak, aby odmenovali dlhodobu stabilitu a nie
kratkodoby zisk. Bude potrebné upravit
niektoré aspekty kultury odmien a ohodnotenia
pre riadiacich pracovnikov bank. Cast odmien
bude pozdrzana tak, aby ¢as ich vyplatenia
korespondoval s ¢asovym horizontom podnika-
tel'skych aktivit.

Zlucéenie CSOB a Istrobanky

K 1. julu 2009 doslo k pravnemu zluceniu
spolo¢nosti CSOB, a. s., a Istrobanka,

a. s. Ktomuto datumu pravne i fakticky
Istrobanka po 17-ro¢nej existencii zanikla.
Nova spolo¢nost bude na trhu vystupovat
pod znackou CSOB. Ako uviedol pred-
seda predstavenstva a generalny riaditel
CSOB Daniel Kollar, pravne zli¢enie bank
je sucastou procesu fuzie, ktory by mal
byt definitivne ukonc¢eny koncom prvého
Stvrtroka 2010.

Po pravnom spojeni bude nasledovat po-
stupné zlucovanie pobockovej siete, spaja-
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Vec vsetkych

Rizikoveé faktory by mali byt sledované vo
vSetkych zlozkach institucie. Diskusie tykajuce
sa ochoty riskovat a schopnosti absorbovat
objem rizika by nemali byt obmedzené na
funkciu riadenia rizik, ale mali by sa odohravat
vo vSetkych zloZkach organizacie. Rovnako by
malo byt riadenie rizik Uzko integrované do jed-
notlivych zloZiek. Komunikaéné kanaly by mali
byt dostatocne jasné, aby zmeny rizik mohli byt
¢o najrychlejsie komunikované prislusnej Grovni
opravnenych osob skor, ako sa zmiernenie
tychto rizik stane nemoznym.

Viastné analyzy
Institucie by sa mali uistit, ze sa prili§ nespolieha-
ju na Gdaje externych poskytovatelov. Financéné

nie produktov a bankovych systémov. Podla
D. Kollara sa vSetky zmeny uskutoc¢nuju tak,
aby ich klient pocitil o najmenej. Fuziou

si CSOB upevni 4. miesto na slovenskom
bankovom trhu a klienti budu mat k dis-
pozicii SirSiu ponuku produktov, pobociek

a bankomatov.

Majoritnym akcionarom CSOB banky

je KBC Group s centralou v Belgicku,

ktora patri medzi veduce finanéné skupiny
v strednej Eurdpe. TA/VN

J&T Banka oslovi aj
chudobnejsich bohacov

Finanéna Skupina J&T chce rozsirit doteraj-
Siu pésobnost svojej J&T Banky. Z ,,butiku
pre miliardarov” sa ma rozsirit na banku aj
pre ,menej majetnych klientov* a pritiahnut
ich vklady. Ako oficialny dévod banka udava
obmedzeny okruh doterajsich klientov. Pod-
la ceskej tlace vsak skutocnym dovodom
moéze byt snaha prilakat viac penazi, ktoré
potrebuje ako rezervu na krytie posky-
tovanych Uverov. Ceska narodna banka
napriklad pri nedavnej kontrole J&T Banke
nariadila, aby svojim klientom predizila splat-

institucie musia zmenit svoju priliSnu zavislost od
uverovych ratingov a doplnit ich svojimi vlastnymi
analyzami. Tie by mali priebezne prehodnocovat
pocas celej doby trvania investicie.

Decentralizacia risk
manazmentu

Starostlivo treba udrziavat rovnovahu medzi
centralizaciou a decentralizaciou rizika. Cen-
tralna funkcia riadenia rizik uréena na drovni
vrcholového vedenia je klu¢ova pre stanovenie
ochoty riskovat, pre implementaciu a monito-
rovanie kontrolnych mechanizmov a dohlad
nad celkovou rizikovou situaciou spolo¢nosti.
Je véak potrebné kombinovat takyto centralny
pristup s pristupom, v ktorom je ,vlastnikom*
rizika regionalna pobocka alebo obchodna
jednotka tak, aby kazda ziskova jednotka bola
zodpovedna za svoje vlastné rizika.

Adaptacia na nové faktory
Systémy riadenia rizik maju byt skor adaptivne
nez statické. Rozsah a Uplne nova povaha
problémov, ktoré postihli finanéné trhy na
sklonku roka 2008, ilustruju potrebu vykona-
vania nepretrzitych pozorovani realneho sveta
a pravidelnu spatnu vazbu na systémy riadenia
rizik. Takto je mozné korigovat vnitorné slabiny
systému a reagovat na meniace sa obchodné
podmienky.

KPMG
llustracné foto: TASR

nost Uverov, ktora bola striktne obmedzena
len na jeden rok.

Banka spravuje najma peniaze fudi s majet-
kom v hodnote najmenej 100 milionov Ké
(3,9 mil. EUR) a tiez statu. Banka ,,ultrabo-
haéom* poskytuje finanéné sluzby a nad-
Standardny servis, ako napriklad nonstop
sluzbu bankara ¢&i rozne kreditné karty. Za to
vsak klienti zaplatia na poplatkoch az milion
korun rocne. TA

Banky by mali posilnit
svoju hotovost

Banky by mali mat v pripade buducich
problémov na finanénych trhoch k dis-
pozicii hotovost aspon na jeden mesiac,
uvadza sa v novom navrhu pravidiel Vyboru
eurépskych bankovych dohl'adov (CEBS),
ktory v juli zverejnili v Londyne. V minu-
lych rokoch bolo bezné, ze banky mavali
mensi objem hotovosti alebo hotovostnych
aktiv (znamych ako likvidita), kedze nemali
problém ziskat lacné peniaze na velkoban-
kovom trhu. Po nastupe krizy sa vsak Uvery
medzi bankami takmer zastavili, ¢o niektoré
z nich vazne ohrozilo. TA




O GW097-807

Poistenie so zlavami
a zvyhodneniami

Existuje viacero sposobov, ako usetrit pri platbach poistného

Poistovne v suvislosti s krizou dostdvaju otazky,
Ci si klienti neulahcCuju zivotné situacie
zbavenim sa platieb poistného. Odpoved je: nie
vo vyraznej miere. Zaroven dodavaju, ze pomoct
vedia aj zlavami a vyhodami.

Pri Setreni nejde iba o veci dennej spotreby,
ale aj o dlhodobé finan¢né zavazky. Takymi su
rézne Uvery, pozicky Ci poistky. Je vSak rozdiel
v moznosti obmedzit tieto zavazky; zatial co
dlhy odlozit takmer nemozno, platba poistného
zavisi len od véle klienta.

Vyznam a dolezitost poistiek vSak spociva

v nie¢om inom - poistenie je v zavislosti od
svojho zamerania uréené najma na krytie
Sirokej skaly poistnych rizik, ¢o je v tazkych
Gasoch najddlezitejsie.

| ked poistovne na Slovensku nezaznamenava-
ju vyrazny narast ziadosti o zrusenie poistiek,
klientom umoznuju optimalizovat takéto vydav-
ky viacerymi sposobmi.

Vyhody pre rodiny

Velmi vyvhodne mézu svoje zdravie a majetok
zabezpedit rodiny, a to vo viacerych poistnych
produktoch.

Jednym z najoblUbenejsich poisteni je investic-
né zivotné poistenie. | ked sa na prvy pohlad
zda, Ze prave v ¢ase krizy nie je optimalnym
produktom, podla odbornikov je opak pravdou.
,Kedze klienti nakupuju podiely vo fondoch
investicného Zivotného poistenia pravidelne
kazdy mesiac, maju zabezpecené, ze kupuju
najviac vtedy, ked' je cena najnizsia, a najmenej
vtedy, ked' je najvyssia. Vdaka tomu su ich
vynosy maximalizované. Su teda ,nuteni‘ spravat
sa tak, ako to ma robit racionalny investor.
Vdaka tomu existuje vysoka pravdepodobnost,
ze v dosledku finanénej krizy budu z terajsich
vyrazne nizkych cien akcii dlhodobo profitovat,
a preto dlhodobé vynosy budu este vyssie,

ako sme ocakavali. Teda teraz je idealny ¢as
uzavriet si nase Investiéné zivotné poistenie pre
zdravie a dochodok, " hovori Siegfried Fatzi,
generalny riaditel a predseda Predstavenstva
Wiistenrot poistovne, a. s.

Prave toto poistenie umoznuije poistit napriklad
dve dospelé osoby v ramci jednej poistnej
zmluvy, pricom klienti platia iba jedny obstarava-
cie naklady. Nezabuda sa ani na deti poistnikov,

> A

Setrit na cestovnom poisteni sa neoplati.

Pripravené su aj Specialne rodinné zlavy. Ako
pripomina Wiistenrot poistovna, ak cestuju dve
dospelé osoby a neobmedzeny pocet deti do
21 rokov, prvé z nich je poistené za tretinu bez-
nej ceny a vSetky ostatné su poistené zadarmo.
Velmi efektivne a lacné je poistit sa celorocne,
takzvanym individualnym zdravotnym poiste-
nim, ktoré kryje Urazy na dovolenkach i po¢as
beznych dni.

Mnoho obéanov méa dnes cestovné poistenie
ako benefit k viacerym typom platobnych kariet.
Nielen dovoleniek sa tyka Urazové poistenie
0s6b prepravovanych poistenym vozidlom.

Ide o poistenie pre pripad trvalych nasledkov

v dosledku Urazu a smrti spésobenej Urazom
pre vSetky osoby prepravované poistenym
vozidlom. Toto poistenie je idealne v pripadoch,
ak motorové vozidlo vedie striedavo viacero
vodicov, napr. v ramci rodiny to mézu byt
manzelia.

Zabezpeceny majetok

| ked' nie je taky dolezity ako Zivot a zdravie,
poisteny majetok je jednym zo zakladnych
predpokladov bezstarostného zivota. Skody na
nom pri zivelnych udalostiach alebo pri cudzom
zavineni totiz siahaju aj do vysky stoviek tisic
eur. Usetrit vSak mozno aj tu.

Prave teraz, v Case nizkych cien akcii,
je idealny cas uzavriet si Investi¢né
zivotné poistenie pre zdravie a dochodok.

ktoré ziskavaju Siroku poistni ochranu pred
chorobami a Urazmi zdarma. NavySe, deti mézu
byt poistené aj samostatne, a to ako druhy pois-
teny na poistnej zmluve. V takom pripade méze
byt dieta dvakrat poistené, raz vo vyske stano-
venej v poistnej zmluve a raz spolu s rodi¢om.

Poistenie na cesty

Clovek nikdy nevie, ¢o sa mu méze na dovo-
lenke prihodit. Vyhodou cestovného poistenia
je komplexna ochrana, ktora chrani pred celou
$kalou rizik. Setrit na tomto type poistenia

sa preto neoplati. Klienti ale dnes maju vela
moznosti, ako dosiahnut, aby boli pri pobytoch
za hranicami zabezpeceni.

Celoroc¢né cestovné poistenie zadarmo byva
bonusom pri investicnom i kapitalovom zivot-
nom poisteni pre celu poistnikovu rodinu.

Ako priklad mozno uviest poistenie domacnos-
ti. Ked' si klient dohodne poistenie domac-
nosti, mézu on a vsetci prislusnici doméacnosti
ziskat aj poistenie zodpovednosti za skodu.
Tym s vSetci chraneni pred pripadnymi
Skodami, ktoré ako prislusnici domacnosti
sposobia tretim osobam.

Netreba zabudat ani na zlavy, ktoré ziska-
vaju verni klienti. Podla vyjadrenia Wiistenrot
poistovne je tu dost skusenosti s poistenymi
nielen manzelmi ¢i partnermi, ale i s celymi
rodinami, pricom ti poistuju svoj majetok

aj zivot. V tomto pripade ide prirodzene do
popredia najma Siroké poistné krytie, Gi

uz zdravia, déchodku, ale aj nehnutelnosti

a majetku.
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Financna diagnostika - nova
uzitocna sluzba Tatra banky

Komplexna analyza osobnych financii méze predist tazkostiam

Klienti Tatra banky,
ale aj kazdy z nas,

si moze dat
diagnostikovat svoje
,financ¢né zdravie“

v jej pobockach. Vdaka
tejto novej bezplatnej
sluzbe porozumiete,
ako sa ,,spravaju“ vase
financie a ¢o s nimi
skuto¢ne dokazete

a zvladnete.

Tak, ako chodite k lekarovi na preventivnu
prehliadku, aby ste sa udrzali v dobrej kon-
dicii, mozete zajst do pobocky Tatra banky

a poziadat o Snimku finanéného zdravia.
Staci, ked' poskytnete zakladné informacie

0 svojich prijmoch a vydavkoch a vyskoleni
Specialisti vam priamo na mieste zrealizuju
snimku, ktora ma podobnost s réntgenovou
snimkou. Na nej mate zmapovany stav kazdej
oblasti, ktora tvori pilier vasho finanéného
zdravia. Vdaka tomu ziskate uceleny prehlad
o svojich financiach, ako aj odporucania,

ako sa dalej starat o svoju bilanciu prijmov

a vydavkov.

Jednoducho, aby ste boli opét finanéne
zdravy a mali jasny prehlad o svojich prijmoch
a vydavkoch... NavySe, pomo6zu vam nastavit
rodinny rozpocet tak, aby sa kvalita vasho zi-
vota do buducnosti nezhorSovala. A to vsetko
bezplatne.

Financie pod rontgenom
Financna diagnostika je komplexna analyza
stavu osobnych financii, jeho rizik a moz-
nosti. V ramci nej sa vyhotovuje na kazdej
pobocke Tatra banky spominana Snimka
finanéného zdravia, vd'aka ktorej dostane-
te napriklad odpoved’ na otazku, ¢i mate
vytvorenu dostatoénu finanénu rezervu pre
pripad vypadku prijmu, ¢i sa mozete dalej
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Klient ziska prehlad o svojich financiach,
porozumie, ako sa ,,spravaju® a ¢o s nimi
realne zvladne.

zadlzovat alebo ¢i mate dostatoéne kryté

rizika, ktoré suvisia s kazdodennym Zivotom.

,Finan¢na diagnostika je tu pre ludi, ktori
maju zaujem lepsie sa pozriet na strukturu
svojich financii, porozumiet vztahom medzi
prijmami a vydavkami alebo predist ne-
zdravému Uverovaniu. Pochopenie tychto

suvislosti v kone¢nom désledku umoznuje
pozerat sa do buducnosti s va¢Sou isto-
tou,"” uviedol Boris Gandel, hovorca Tatra
banky.

Kazdy sme iny, mame iny prijem, ale aj iné
vydavky. Niekto ma vysoky zivotny stan-
dard a mozno by mal byt opatrnejsi, aby

© GW097-808



O GW097-808

on neprisiel z dlhodobého hladiska. Iny
ma zase nizsi prijem, ale ma svoje vydavky
absolutne pod kontrolou a vie z nich vyzit,
aj si usetrit.

,Je to o osobnom nastaveni kazdého ¢love-
ka alebo rodiny. Mali sme napriklad klientku,
slobodnu matku s dietatom, ktora dokazala
z platu desat tisic korun v Cistom este aj dve
tisicky usporit. Vdaka Snimke vam pomé-
zeme zistit, ¢i mate nastavené financie tak,

urcitu sumu, keby ste nacas stratili prijem.
Cast rezervy by mala pokryt kratkodoby
vypadok prijmu a ¢ast by mala sluzit pre pri-
pady zlozitych zivotnych udalosti, ak by ste
napriklad prisli k vaznemu Urazu a nedoka-
zali sa preto postarat o rodinu. Rezerva by
mala byt na pol roka az rok.

Dalsie vytvaranie zalohy by malo byt aj na
dochodok. Taktiez je doélezita skutocnost,
do akej miery sa moézeme zadlzovat, Cize

Casf rezervy by mala pokryt kratkodoby
vypadok prijmu a cast by mala slizit

pre pripady zlozitych zivotnych udalosti.

aby ste boli pripraveny aj na pokles prijmu.
V pripade, ze nie,"” hovori Helena Buzgova,
riaditelka jednej z pobociek Tatra banky,
,vieme vam pomoct to riesit."

Parametre

pre finanéné zdravie

Vacsina klientov ovlada finanénu rovnicu, ze
rozdiel medzi prijmami a vydavkami musi byt
kladny. V Tatra banke vas vyskoleny perso-
nal posuva svojimi otazkami este dalej, aby
ste napriklad premyslali, ¢i mate odlozenu

Triglav s rastom

V prvom stvrtroku 2009 dosiahlo hrubé
predpisané poistné slovinskej nadnarodnej
skupiny Triglav vysku 279,0 mil. EUR, ¢o
predstavuje medziro¢ny rast o 3 %. Hrubé
predpisané poistné zaistovacej spoloc¢nosti
Triglav Re predstavovalo 36,1 mil. EUR, ¢o
je v porovnani s rovhakym obdobim pred-
chadzajuceho roku narast o 26 %. Naklady
na poistné udalosti skupiny v hrubej vyske
boli 141,3 mil. EUR (rast o 21 %). Zaistovna
Triglav Re uhradila Skody v celkovej vyske
21,5 mil. EUR, ¢o znamena medziroCny rast
0 93 %.

Triglav vstupil na slovensky trh v roku 2007
posobi aj v CR, Chorvatsku, Bosne a Her-
cegovine, Ciernej Hore, Srbsku a Maceddn-
sku. VN

Mitsui Sumitomo vstupil
na slovensky trh

Na slovensky trh vstupil prvy poistovatel

z Dalekého vychodu, jeden z najvacsich
japonskych poistovatelov v segmente nezi-
votného poistenia a piata najvacsia svetova
poistovna - Mitsui Sumitomo Insurance
Group (MSIG).

V juni predstavitelia spolocnosti Mitsui
Sumitomo Insurance Company (Europe)

aky velky Uver unesie nas prijem, aby sme
nepresiahli kriticku hranicu.

Parametrov na hodnotenie finanéného zdra-
via je ovela viac. Aby sa dalo finanéné zdra-
vie zhodnotit ako pozitivne, malo by spinat
predovsetkym styri hlavné zasady. V prvom
rade treba mat isté finanéné zabezpecenie,
ktoré v dostato¢nej miere pokryje vydaje

v pripade urazu alebo doc¢asnom vypadku
prijmu. Klient takto nemusi zmenit svoj
zivotny standard. Najvhodnejsie je dlhodobé
rieSenie - odporuc¢ana rezerva je na Sest az

Ltd (MSIEU) - dcérskej spolo¢nosti MSIG

- informovali, Zze v SR vznikla v aprili jej
organizacna zlozka so sidlom v Bratislave.
Obchodné aktivity MSIG Slovensko budu
zamerané na poistovanie priemyselnych rizik
a najma na poistovanie majetkovych, zodpo-
vednostnych a dopravnych rizik.

,,Slovensko povazujeme za branu do Eurépy
a napriek ekonomickym problémom vo svete
sme povazovali prave teraz za vhodné vstupit
na slovensky trh,“ povedal najvyssi predstavi-
tel' poistovne z Tokia Katsuhoko Kaneyoshi.
Otvorenim pobocky v SR chce MSIG rozsirit
svoje podnikatel'ské ¢innosti aj do dalSich
krajin regionu, najma CR, Polska a Madar-
ska. JJ

Erste Group nechce
fazovat s VIG

Rakuska Erste Group nechce fluzovat ani so
Spanielskou bankou La Caixa ani s rakuskou
Vienna Insurence Group (VIG). Uviedol to na
internetovej stranke predseda jej spravne;j
rady Andreas Treichl. O La Caixe sa vSak
vyjadril, ze pre Erste je to strategicky men-
Sinovy partner, a to aj v Portugalsku, Cine

a v Mexiku.

A. Treichl informoval, ze vSetky dcéry Erste
vo vychodnej Europe su dobre vybavené ka-

FINANCIE

dvanast mesiacov.
Dalej je to tverova stabilita, pri ktorej sa
vyska Uverov a splatok odraza od majetku
a pravidelného prijmu klienta. Posudenie
uverovej stability klienta je zlozitejsie a Fi-
nanc¢na diagnostika v tomto bode prernho
hlada odpoved na otazku: Mézete sa dalej
zadlzovat? Posudzuju sa pritom dva hlavné
parametre - nesplatena vyska vsetkych Gve-
rov (v pomere k majetku) a mesacéné splatky
uverov (v pomere k prijmu).
Netreba zabudnut ani na poistenie rizik na
ucely zabezpecenia rodiny a majetku v ¢ase
necakanych krizovych situacii. Ak ma klient
uzavreté poistenie splatok vSetkych svojich
uverov, je zabezpeceny pre pripad neca-
kanej situacie, ktorou moze byt napriklad
strata zamestnania ¢i obmedzenie prace-
schopnosti pre zhorseny zdravotny stav
alebo invalidita.
V neposlednom rade treba mysliet aj na
pravidelné sporenie na déchodok, o ktorom
sme uz hovorili, na vytvorenie dostatoc¢né-
ho zdroja prijmu v buducnosti. Ak Ciastka,
ktoru si klient mesac¢ne spori na déchodok,
je nizsia ako 10 % z prijmu, mdze to mat
dopad na kvalitu jeho Zivota na déchodku
a odporuca sa tuto sumu zvysit.
Valéria Nagyova
Foto: archiv Tatra banky

[

pitalom a spinaju predpisané normy. Banka
sa nestiahne ani z Ukrajiny. ,,Aj ked' sa krajina
dostala do mimoriadne velkych tazkosti,
chceme ukazat, ze sa na nas ako partnerov
da spolahnut,” uviedol.

La Caixa sa chce podielat na investicnom
potenciali Erste vo vychodnej Eurdpe, méze
to vSak urobit nakupom akcii Erste. Bez jej
suhlasu moze dosiahnut podiel do 10 %;

v suc¢asnosti ma asi 5 %. TA
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Skoda na Tour de France

Tohtorocny 96.ro¢nik najslavnejsich cyklistickych pretekov planéty, Tour de France, sa uz
po Siestykrat za sebou uskutoénil s podporou spoloénosti Skoda Auto.

Skoda Auto na tychto legendarnych pretekoch po prvy krat predstavila franctizskej
verejnosti najnovsi model Yeti. Az desat automobilov tohto typu bolo suc¢astou reklamnej
kolény a neoddelitelnou atrakciou, ktora sprevadzala kazdu etapu Tour. Pocas pretekov
bolo mozné vidiet az 350 vozidiel Skoda, z ¢oho priblizne 250 sltZilo organizatorom ako
oficialne automobily. Skoda tiez podporuje osem profesionalnych timov - Silence-Lotto
(Belgicko), Saxo Bank - IT Factory (Dansko), Rabobank (Holandsko), Euskaltel-Euskadi
(Spanielsko), Cofidis (Franctizsko), Francaise des Jeux (Franctizsko), Cervelo (Svajiar-
sko), Milram (Nemecko) a timy neutralnej technickej podpory Shimano a Mavic.

,Skoda ma vo svojom portfoliu stratégie medzinarodnej firemnej komunikacie dva hlavné
piliere - ladovy hokej a cyklistiku, ktoré sa svojim vyznamom a pokrytim jednotlivych
europskych trhov vyborne dopinaju,” informoval Martin Lauer, veduci podnikovej komu-
nikacie Skoda Auto. ,Vyznamnym spoésobom prispievajl k zvySovaniu povedomia nielen

o znacke, ale aj o produktoch Skoda.*

Art Film Fest s Lanciou

Znacka Lancia bola aj v tomto roku jednym
z partnerov Art Film Festu v Trencianskych
Tepliciach. Pre najvyznamnejsich hosti fes-
tivalu boli k dispozicii vozidla Lancia Thesis,
Musa, Phedra a Delta.

Lancia a film k sebe patria od samych zaciat-
kov kinematografie. Osobitost, elegancia,
temperament a styl Lancie boli vzdy oblu-
benou rekvizitou filmovych tvorcov a modely
tejto znacky c¢asto hrali vyznamnu ulohu

v pribehu. Tejto tradicii zostali verné i nové
reklamné spoty, ktoré su vo svojej podstate
kratkymi filmami s takymi osobnostami, ako
je Carla Bruniova-Sarkozy, Stefano Gabba-
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na, ¢i Richard Gere v hlavnej tlohe.

Festival v T. Tepliciach priniesol 97 celove-
éernych a viac ako 50 kratkych filmov a pri-
vital aj medzinarodné hviezdy. Najslavnejsim
hostom bol britsky herec Jeremy Irons (na
snimke). ZR

Fiat a ¢insky GAC
postavia spoloény zavod

Fiat Group a Guangzhou Automobile Group
Co. Ltd. (GAC Group) podpisali ramcovu
zmluvu o spolupraci pri vyrobe vozidiel

a motorov pre &insky trh formou joint venture
50:50. Zmluvu podpisali v Rime $éfovia
oboch spoloénosti za pritomnosti prezidenta
CLR Chu Tin-tchaa a talianskeho premiéra
Silvia Berlusconiho.

Sucastou spoluprace je vystavba zavodu

v meste Changsha v provincii Hunan (juzné
vnutrozemie) za viac ako 400 miliénov eur.

V prvej faze bude zavod vyrabat 140 000 au-
tomobilov a 220 000 motorov ro¢ne, neskor
az 250 000 vozidiel a 300 000 motorov.
Vyroba sa za¢ne v druhej polovici roku 2011
a vyrabané modely vybavené najmodernej-
Simi motormi a ekologickymi technolégiami.
Prvym modelom bude sedan Fiat Linea. TS

Nafta, ktora cisti motor

Inovativna motorovéa nafta Agip DieselTECH,
ktora vdaka vysokému obsahu detergentnych
prisad zlepSuje vykonnost motorov, prichadza
aj na slovensky trh. Nové palivo je vysledkom
vyskumu talianskeho koncernu Eni, ktorého
cielom bolo dosiahnut maximalny Cistiaci Uci-
nok pre vstrekovacie jednotky a zlepsit vykon
vsetkych typov dieselovych motorov novej

aj starSej generacie, a to aj tych s vysokym
pocétom najazdenych kilometrov.

Jeden z ¢inkov vlastnosti ,,clean up* je schop-
nost obnovit vykon motora - power restora-
tion. Testy motorov ukazali, ze DieselTECH

je schopny zabezpecit obnovenie strateného
vykonu a jeho narast az 0 3,5 %. JF

Novy Nissan 370Z

Na slovensky trh uviedli Nissan 370Z. Po
kompletnom prepracovani sa tento novy
model vyznacuje skratenym razvorom, znize-
nou hmotnostou o 32 kg a vy$Sim vykonom
motora. Je pohanany 3,7-litrovym motorom
VQ37VHR s technolégiou VVEL (Variable
Valve Event and Lift - systém ventilového
rozvodu s premennym zdvihom a ¢asovanim)
s vykonom 331 k a krutiacim momentom
366 Nm. Sestrychlostna manualna prevo-
dovka s Uzkym odstupnovanim je ako prva
na svete vybavena systémom automatickej
synchronizacie otac¢ok pri radeni, ¢o ulahcéu-
je spravne zaradenie rychlostnych stupnov.
Funkcia ,,Synchro Rev Control” pri radeni
automaticky reguluje otacky motora a presne
ich ladi na nasledujuci prevod - v podstate
ide o radenie s ,,medziplynom*. Dodava sa aj
vo verzii so sedemrychlostnou automatickou
prevodovkou. PS

Auto s reflexnymi prvkami

Reflexny pas na pneumatikach vyvinuty

v spolupraci so spolo¢nostou Continental

po prvykrat vyskusali na vyskumnom vozidle
Mercedes-Benz ESF 2009. Pas cez den
opticky zvacésuje disky a v noci je velmi dobre
viditelny. Dalsi bezpeénostny prvok predsta-
veny na tomto vozidle (ktoré testuje inovacie
pre buducu sériovu vyrobu) predstavuju reflex-
né tesnenia medzi dverami a strechou. Na ich
vyvoji sa podiela vyrobca félii, spolo¢nost 3M.
Bezpecnostné prvky na zlepsSenie viditelnosti
vozidiel zboku maju zlepsit vnimanie siluety
automobilu v tme a znizit tak rizika vzniku ne-
hoéd najma na krizovatkach alebo pri neosvet-
lenych parkujucich vozidlach. IM
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Zo zamoria na Slovensko

Mercedes-Benz prinasa od jesene 2009

aj na Slovensko trio modelov s G¢innou
technolégiou SCR na Upravu vyfukovych
plynov: GL 350 BlueTEC 4MATIC, ML 350
BlueTEC 4MATIC a R 350 BlueTEC 4MA-
TIC. Ich predaj v Europe zacina potom, ako
tieto vykonné a pritom ekologické a Uspor-
né SUV zaujali v USA.

Technolégia BlueTEC je ovencéena titulom
Zeleny volant od ¢itatelov nemeckého ¢a-
sopisu Bild am Sonntag a odbornej poroty.
Na jesen 2008 sa zacali predavat v USA,
kedze splnili ako prvé dieselové automobily
kategorie SUV tamojsie prisne emisné nor-
my. Popri ekoldgii zaposobili na zakaznikov
aj nizke hodnoty spotreby. Motor V6 doka-
zuje, ze aj pri velkych SUV mozno dosiah-

Multifunkény
navigator Garmin
nuvi 265W

Novy model prinasa viac funk-
cii a bezpecénostnych prvkov
v triede cenovo dostupnych
navigacii.

Spolo¢nost Garmin, globalny lider v GPS na-
vigacii, predstavuje dalSiu generaciu najpreda-
vanejSej série nlivi 250. Kompaktny a cenovo
dostupny model niivi 265W ponuka pripojenie
Bluetooth pre bezdrétové telefonovanie, pres-
nejSiu navigaciu, okamzité pripojenie k sate-
litom, jednoduché pouzivatelské prostredie,
prepracované mapoveé podklady od spoloc¢nos-
ti NavTeq, celosvetovu zakladni mapu s tieno-
vanym reliéfom, navigaciu pomocou fotografii
s priradenou GPS suradnicou a aj funkciu
,Kde som*“ pre rychle vyhladavanie aktualne
najblizSej policajnej stanice, nemocnice alebo
Gerpacej stanice.

»Najnovsie zariadenia niivi sa zameriavaju

na jednoduchost a bezpecnost pri jazde, ¢o

nut dobru spotrebu a minimalne emisie.
Motor ma vykon 155 kW/211 k a poskytuje
kratiaci moment 540 Nm. IM

Peugeot 207 s novou tvarou

Asi 57 % produkcie trnavskej automobilky
PSA Peugeot Citroén Slovakia tvori model
Peugeot 207, zvySny podiel pripada na
Citroén C3 Picasso.

Peugeot 207, ktory bol v rokoch 2007

a 2008 najpredavanejsim automobilom
svojho segmentu v Eurdépe, dostal v tychto
dnoch novu tvar. Ciastoény facelift prisiel
po troch uspesnych rokoch na trhu. Sucas-
ne sa posilnil environmentalny aspekt; po-
nuka novych ,dvestosedmiciek” sa rozsirila

zabezpecuije rychlu a pohotovu navigaciu,
povedal Clive Taylor, produktovy riaditel Garmin
Europe. , Tieto prvky nasledne Setria ¢as a pe-
niaze zakaznika a takisto aj zivotné prostredie.

Vykonnost a komfort
Jednoduché uzivatelské rozhranie prostred-
nictvom dotykového displeja (4,3, 480 x
272 bodov) poskytuje maximalny komfort

pri ovladani. Funkcia pre vypocet optimalnej
trasy, vyhladavanie adresnych bodov a bodov
zaujmu (POI) s navigaciou po odboceniach su
Standardom vybavy aj novych modelov.
Prenosné navigacné zariadenie nivi 265W
je vybavené rychlym 333 MHz procesorom,
ktory zlepsuje vykreslovanie mapy a moz-
nosti navigacie. Uréenie polohy je teraz este
rychlejsie ako predtym vdaka novej funkcii

AUTOMOBILY

o dva benzinové motory spinajice

normu Euro 5. Ide o motor s objemom

1,4l s vykonom 75 koni a o motor

s objemom 1,6l a s vykonom 120 koni.
TA/JF

Kia Slovakia pripravuje
novy model

Spolo¢nost Kia Motors Slovakia (KMS),

s. I. 0., pripravi vyrobné linky v Teplicke nad
Vahom na spustenie skusobnej a sériovej
vyroby nového modelu automobilky Kia
pocas celozavodnej dovolenky na prelome
jula a augusta. Vyrobu v poradi uz tretieho
modelu chce spustit zaciatkom roka 2010.
Péjde o uplne novy automobil; skusobna
vyroba sa zac¢ne na jesen. TA

TPCA zvysila vyrobu

Ceska automobilka Toyota Peugeot Citroén
Automobile (TPCA) v 1. polroku aj napriek kri-
ze zvysila vyrobu. Podla viceprezidenta Jifiho
Cerného spoloc¢nost za prvych 6 mesiacov
roka vyrobila 175 000 vozidiel, ¢o je o 1 300
viac ako v rovnakom obdobi vlani. Produkcia

v zavode bezi na plné obratky, pricom kapa-
cita sa pre tento rok zvysila na 330 000 aut

z planovanych 300 000. TA

HotFix, ktora automaticky vyhodnocuje
presné informacie zo satelitov a na zaklade
nich rychlo prepocitava aktualnu polohu.
Dalsimi funkciami st navigacia podla fotografii
s priradenou GPS suradnicou, 3D zobrazenie
mapy (DEM), automaticka zmena ¢asovych
pasiem a plynulé zobrazovanie map. V pripade
zaujmu je mozné nivi 265W rozsirit o prijimac
dopravnych sprav FM TMC pre prijem sprav

o aktualnej dopravnej situacii na cestach.

Navigacia podla fotografii
Garmin prinasa unikatnu webovu stranku ,,Gar-
min Connect Photos" www.garminconnect.
com/photos, vdaka ktorej si uzivatelia mézu
vybrat z milionov geotaggovanych fotografii
poskytovanych komunitou na Google Panora-
mio. Po jednoduchom nahrati do navigatora je
mozné nechat sa navigovat priamo k miestu,
kde bola fotografia vytvorena.

Cena modelu Garmin niivi 265W je 259,99 €.
Vyhradnym importérom GPS zariadeni Garmin
pre Slovensko je CONAN, s. r. 0., ktory po-
skytuje zakaznicke informacie na bezplatnom
¢isle 0800 135 000 a na hotline@garmin.sk.
Pre dalSie informacie kontaktujte:

Ing. Milan Zvara. tel.: 041/700 29 00
zvara@garmin.sk; www.garmin.sk

GoobpWiLL Y]

jul-august 2009




Nenapadny uspech

Europsky automobilovy kongres 2009

V roku 2009 sa v Bratislave uskutocnila
najviacsia akcia v strednej Europe z hladiska
automobilovych inzinierov a technikov.

Pod sthrnnym nazvom ,,Bratislava 2009
pripravoval a informoval Spolok automobilovych
inzinierov a technikov Slovenska (SAITS) o akti-
vitach, ktoré spolu s dalsimi subjektmi realizoval
koncom junat. r. ISlo o0 12. eurépsky automo-
bilovy kongres, zasadanie najvyssieho organu
svetovej federacie - Rady FISITA - a AUTODAY
2009. Dnes s tieto podujatia minulostou, osta-
vaju vSak poznatky, kontakty a pre zahrani¢nych
Ucastnikov dojmy o Slovensku a o slovenskych
subjektoch.

Pohl'ad do budicich
desatroéi

Co teda priniesli vystipenia na pode SAITS

v zastupeni EAEC, teda eurdpskej ¢asti svetovej
federacie narodnych organizacii automobilo-
vych inzinierov a technikov (Europa ma 26 z 39
¢élenov FISITA)? Stretnutie viac ako 150 odbor-
nikov z celého sveta na takychto férach prinasa
mnoho poznatkov a nie je mozné obsiahnut
naraz vsetky.

Delegati, hostia a ¢lenovia SAITS si pocas
prvého plenarneho zasadania vypoculi 6 prie-
rezovych prednasok tykajucich sa globalnych
poznatkov z automobilovej brandze. Naznagili
sucasné vychodiska a ciele pre buduci rozvoj
tohto multisektorového odvetvia.

Takao Kubozuka (32 rokov v Nissane, teraz
predstavitel Japonskej organizacie auto-
mobilovych inzinierov - JSAE) v prednaske
hovoril o predpokladoch pre automobilové
technolégie do roku 2030. Z rozsiahlej nose
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informacii - ziskanych najviac z osobitne zosta-
veného dotaznika pre vyse 1 000 ¢lenov JSAE,
ktori odpovedali na 100 otazok - zovseobecnil
typické kroky pre brandzu a Japonsko takto:
Oblast ,Zivotné prostredie a energia“

* automobily so spotrebou 2 litre na 100 km;

e znizenie znedcistenia vzduchu na 1/10;

* 100 % recycling vyradenych automobilov;

e znizenie hluku na jednu polovicu (!).

Oblast ,,Bezpecnost“

e znizenie nehodovosti na 'z;

e znizenie poc¢tu usmrteni pri nehodach na Y.

Oblast ,Informacie”

* podstatné zmeny v informac¢nych systémoch
automobilov;

e pristup ku vSetkym médiam.

Oblast ,Vyrobné systémy*

¢ vyrobné systémy vysokej Urovne.

Ako priklady uviedol mnohé poznatky po

stuprioch VYVOJ - KOMERCIONALIZACIA

- POPULARIZACIA, ktoré v &asovom &leneni

poukazovali na moznosti, kedy sa dostane

Zelané rieSenie az do hromadne vyrabanych

vozidiel. Zaroven vsak uviedol aj niektoré ,nie

realne mozné*“ ciele.

Paliva a emisie

Nikolai J. Schubert (15 rokov v BMW, teraz
Centrum Excelencie vyskumu paliv OMV)

v prednaske o znizovani CO2 a perspekti-
vach pre automobilovy svet z hl'adiska paliv
uvadzal na zaklade analyz Siroké posudenie

produkcie CO, - od tazby ropy az po hnacie
koleso vo vozidle. Vo svojej prednaske zdoraznil
tieto momenty:

* Technické riesenia na nahradu fosilnych paliv
su k dispozicii; ich urychlena realizacia je aj
otazka infrastruktary, politiky Statov (dani).

Z hladiska zékaznikov poukazal na znizovanie
poctu registracii automobilov strednej a vys-
Sich tried (okrem Sportovych) za ostatné dva
roky v Nemecku.

Mnoho technickych opatreni postupne
prichadza do hromadne vyrabanych automo-
bilov (stop - start, downsizing, inteligentné
riadenie, vstrekovanie atd.).

Pre ,.elektricki cestu” st dnes najva¢sou
brzdou formy vyroby elektrickej energie (tiez
s produkciou CO,), kvalita a Zivotnost batérii,
pomalé realizovanie a cena palivovych ¢élan-
kov a infrastruktara.

Otazna je cesta znizovania emisii formou
zmieSavania fosilnych paliv s inymi - napr.
biopalivami.

Asi 0 20 rokov budu pripravené primerané
rieSenia s vodikom.

Vzdelavanie pre budicnost

Profesorka Emilia Bratschitschova (Univerzita

aplikovanych vied, Graz) hovorila o vyskume

a vyvoji vo vzdelavani inzinierov. Definovala

inzinierske vzdelavanie ako sucast systémové-

ho pristupu aktivit pre rast a realizaciu poznat-

kov do praxe. Porovnala v tychto suvislostiach

podiel nezamestnanosti v niektorych statoch,

podiel vyskumu a vyvoja, pocéty doktorandov,

verejné vydavky na vzdelavanie ako ¢ast HDP

i nakladov na jednotlivého studenta atd. Konsta-

tovala tieto momenty:

* potreba vyvazenia teoretickej a praktickej
stranky pripravy inZinierov;

¢ hladanie riesenia komplexu problémov jed-
notlivca i v time;

* priprava bude zva¢$a multidisciplinarna;

* potreba prezentovania projektu ma byt
navykom;

* potreba spoluprace s inymi inZiniermi (komu-
nikacia) a sebareflexie.

Technologické vyzvy

Jozef Billy a Karol Cibur z US STEEL Kosice

uputali prednaskou o predpokladanom vyvoji

spotreby ocele pre automobilové odvetvie

v strednej Eurépe. Tu su najzaujimavejsie fakty

a postrehy:

* v najblizsich piatich rokoch je predpoklad
zvySenia vyroby ocele o0 10 %;

© GW097-804
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* krok za krokom sa budu rozvijat tri cesty:

1. vozidla na zaklade ocele (mini a malé),

2. vozidla s prevahou fahkych zliatin (horéik,

hlinik ai.), 3. vozidla s prevahou uhlikovych

materialov.
Autori analyzovali aj vzajomnu zavislost
hmotnosti vozidla, materialov a ceny rieSenia.
Predstavili Siroké moznosti klasickych oceli
vratane vysoko pevnych oceli a ich realizacie
v modernych vozidlach. Opisali aj dnesné riese-
nia povrchovych Uprav materialov.
Franz X. Moser (viceprezident globalneho
vedecko-vyskumného AVL LIST z Grazu) sa
v prednaske venoval téme rieSenia poho-
nov tazkych nakladnych automobilov,
CO, a hybridizacie. V tejto globalnej, pre
,motorarov” vyznamnej spoloc¢nosti sa vSetky
typy vozidlovych motorov vratane pohonnych
jednotiek sustreduju na strategické, kon-
cepéné, systémové a konkrétne riesenia pre
celosvetovu klientelu. Na zaklade scenarov
ceny paliv, emisnych limitov na jednotlivych
kontinentoch, v kratkodobom, strednodo-
bom a vyhladovom rieseni profesor Moser
poukazal - s ohladom na typické vozidlo
40t, s vykonom 100 kW a 60 % vyuzivanim
rychlosti 80 km/h - na okrajové podmienky
(nevyhnutnosti) spinenia podmienok zakazni-
kov, kde:
« v kratkodobom profile predpoklada znizenie

produkcie CO, 0 8 % - najmé znizenim

mechanickych strat, recirkulaciou plynov

Mitsubishi to
mysli vazne
s elektromobilom

Mitsubishi Motors predstavila
a od jula v Japonsku aj predava
seriovu verziu vozidla i-MiEV.

Vozidlom i-MiEV, ¢o je skratka pre ,Mitsubishi
innovative Electric Vehicle” (pridana k oznace-
niu experimentalneho modelu ,,i), sa zavisilo
40 rokov vyvoja elektromobilov v tejto automo-
bilke. Ide o model novej generacie, ktory bude
podla vyrobcu ,,priekopnikom otvarajucim dvere
k nasledujucim 100 rokom nasej motoristickej
spoloc¢nosti.*

Firma bude dalej pokracovat v sSirokej spolu-
praci so sukromnym a verejnym sektorom v Ja-
ponsku aj v zahranici pri vyvoji infrastruktiry na
podporu predaja a prevadzky elektromobilov.

Nulové emisie
i-MIEV je vozidlo s nulovymi emisiami pri jazde.
Ako jediny zdroj pohonu vyuziva elektricku

a vyuzitim energie vyfukovych plynov;

* v strednodobom horizonte (2015 - 2020)
najma tzv. downsizing, ktory umoznia materia-
ly a hybridizacia - znizenie CO, az 0 17 %;

* po roku 2020 aj pomocou podstatne vacsie-
ho vyuzivania aj odpadového tepla (mensie
straty vyuzitim poznatkov tzv. Rankinovho cyk-
lu) znizenie produkcie CO2 az 0 20 - 23%.

Pomerne zjednodusene mozno kvantifikovat

* scenarmi vyuzivania moznej elektrizacie
pohonov vozidiel,

¢ porovnanim pristupu vaésiny globalnych
vyrobcov k naplneniu emisnych noriem
v budicom desatroci,

¢ uvedenim prednosti Europy a vplyvov
urbanizacie.

Uvedené uvodné prednasky podnietili

vymenu dalSich zaujimavych informacii, ktoré

V Japonsku maju byt o 20 rokov
bezné auta recyklovatelné na 100 %
so spotrebou 2 1/100 km.

jeho zavery, Ze rezerva v znizeni emisii CO2 e
z 1/3 vo vylepSeni suc¢asnych motorov, z 1/3
v rozsireni downsizingu a hybridizacie az 1/3
vo vyraznejSom vyuzivani (odpadového) tepla.

Sirsie historické suvislosti

Prispevok profesora Christiana Beidla (15

rokov AVL LIST, teraz veduci Ustavu motorov

na TH Darmstadt) o minulosti a budtcnosti

spalovacich motorov z hl'adiska prednosti

Eurdpy zaujal najma:

» prehladom rieseni piestovych motorov od
roku 1674 (Huygens),

¢ technickymi rieSeniami, ktoré poznacdili ich
uspesnost a uspornost,

energiu. Jeho prevadzkové naklady mozno
znizit dobijanim batérii mimo energetickej
$pi¢ky - noénym prudom. Dojazd na jedno
nabitie je 160 km pri japonskom mestskom
jazdnom vzorci.

Vyuziva tri zdroje nabijania batérie, ktoré mozno
kombinovat napriklad doma a na cestach. Pri
normalnom nabijani je elektromobil kablami
pripojeny bud' na 100-voltovu alebo 200-voltovu
elektricku pripojku. Batériu vSak mozno nabijat
aj rychlejsie, v rychlonabijacich staniciach,
ktoré sa v Japonsku uz buduju.

Vliastnosti

i-MIiEV Ponuka komfortnu a tichu jazdu, aku
mozno okrem elektromobilu dosiahnut iba
pomocou motora s vnutornym spalovanim.
Maximalizaciou krutiaceho momentu pri nizkych

odzneli v celkovo 86 prednaskach odborni-
kov a v mnohych diskusiach pocas troch dni
trvania kongresu.
Vdaka patri vSetkym zi¢astnenym spoluor-
ganizatorom - viceprezidentovi Zdruzenia
automobilového priemyslu SR Ludovitovi
Ujhelyimu, zastupcom spolo¢nosti Matador
Automotive ako jedinému sponzorovi,
spoloc¢nostiam BiC Bratislava, Intenziva
a dalsim partnerom, ktori aj osobnou anga-
zovanostou prispeli k Uspesnému priebehu
vSetkych aktivit s pozitivnym ohlasom najméa
zo zahranicia.
Jan LeSinsky
predseda SAITS

otackach, ktory je elektromotoru vlastny,
dosahuje parametre akceleracie a vykonu,
ktoré prevysuju benzinovy prepliiovany motor
minivozidla ,,i.
Integrovany operacény systém riadenia vozidla
MIEV OS zhromazduje daje a informacie zo
vSetkych jeho hlavnych komponentov a zabez-
pecuje optimalny vykon. Nepretrzite monitoruje
stav batérie a energie ziskanej z rekuperativ-
nych brzd, pricom reguluje vykon a minimalizuje
spotrebu energie.
i-MIEV je zaroven prvym minivozidlom a prvym
modelom spoloc¢nosti Mitsubishi Motors, ktory
vyuziva predné svetlomety s LED diédami. Tie
vytvaraju dlhsi a Sirsi stretavaci svetelny kuzel,
pricom znizuju spotrebu energie. Zadné kombi-
nované svetla tiez vyuzivaju rychlozazinacie LED
diody, vd'aka ¢omu ich je zozadu lepsie vidno.
Dal$ou zaujimavostou je vyuzitie zeleného
plastu na baze bambusovych viakien - polybu-
tylén-sukcinatu (PBS) - v konstrukcii piatych
dveri. Tieto vlakna su v ramci svojho Zivotného
cyklu menej zatazujuce z hladiska emisii COZ.
Vo vozidle je zabudovany aj Mitsubishi Multi-En-
tertainment System (MMES) s navigaciou, ktory
je zalozeny na energeticky Uspornej a narazu-
vzdornej technologii pevného disku SSD.
TS/JF
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eGovernment je u nas v plienkach
napriek dobre stanovenym ramcom

Koncepcia informatizacie zabera, ale zatial najma miesto na polici

O stave eGovernmentu na Slovensku sme
sa rozpravali s prezidentom IT asociacie

Slovenska (ITAS) Jurajom Sabakom.

Viac ako rok je v platnosti Narodna
koncepcia informatizacie verejnej spravy,
ktorej podstatou je nacrtnutie rozvoja
eGovernmentu v SR. Ako hodnoti ITAS
sucasny stav vybavenosti organov

a institacii verejnej spravy informaénymi
technologiami?

- Ak hovorime o vybaveni informa&nymi
technologiami, musime rozlisovat statnu
spravu a samospravu. Statna sprava je na
tom vcelku dobre, ale v samosprave stale
existuje vela obci, ktoré nemaju ani len poci-
ta¢, a cca 800 obci, ktoré nie su pripojené
na internet.

Vybavenost v§ak nepovazujem za kluco-

veé kritérium. Ovela doélezitejsie je to, aké
elektronické sluzby poskytuje verejna sprava
obc¢anom a podnikatelom, ako sa vyuziva-

ju moznosti informa¢no-komunikaénych
technologii pre zefektivnenie vybavovania
Uradnych zalezitosti, ako IKT zefektivnia

a zlacnia fungovanie verejnej spravy. A tu je
situacia stale zla. Pocitace sa v drvivej vacsi-
ne nepouzivaju na poskytovanie sluzieb, ale
len ako pisacie stroje. Toto nie je len moje
tvrdenie, ale hodnotenie renomovanych
institucii, ako napriklad Institutu pre verejné

otazky, Svetového ekonomického fora ci
samotnej Eurépskej komisie.

Kazdy urad vS§ak ma svoju webovu
stranku...

- Je sice pravda, ze takmer kazda statna
institicia ma svoju webovu stranku, ale kolko
z nich ma na nej aktualne Udaje? Dozvie sa

z nich obc¢an jednoducho a zrozumitelne,
kedy, kde a ako ma vybavit, ¢o potrebuje?
Mobze cez tieto stranky aj naozaj realne nie¢o
vybavit, alebo aj tak takmer vzdy skonci na
urade s papierovym formularom?

Vase rec¢nicke otazky naznacuju
odpovede, ktoré nevyzeraju prili$ dobre.
- Samozrejme, existuju aj pozitivne priklady,
akymi su elektronické sluzby katastra neh-
nutelnosti, obchodného registra, Socialnej
poistovne a podobne. Zatial je ich vSak
zalostne malo.

Kedy sa to podla vas zmeni?

- Slovensko ma velmi dobru Narodnu koncep-
ciu a Stratégiu informatizacie. Ma velmi dobry
Operacny program informatizacie spolo¢nosti

Biele vrany v poskytovani elektronickych
sluzieb su kataster, obchodny register ci

Socidlna poistovna.

Pocitace v krajinach sveta

Pocet kusov na 100 obyvatel'ov (2006)

1 Izrael 122,1

2 Kanada 87,6
3 Svajciarsko 86,5
4 Holandsko 85,4
5  Svédsko 83,6
6 USA 76,2
7 V. Britania 75,8
8 Australia 75,7
9 Dansko 69,6
10  Singapur 68,2
11 Japonsko 67,6
12 Hongkong 61,2
13 Rakusko 60,7
14 Nemecko 60,6
15  Norsko 59,4
16 Francuzsko 57,5
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17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

Kérea

irsko

Novy Zéland
Finsko
Estdnsko
Slovinsko
Belgicko
Taliansko
Slovensko
Spanielsko
Ceska republika
Spojené arabské emiraty
Lotyssko
Polsko

Kuvajt

Kostarika

53,2
52,8
50,2
50,0
48,3
40,4
37,7
36,7
35,8
21,7
27,4
25,6
24,6
24,2
23,7
23,1

83 Macedénsko 22,2
34 Malajzia 21,8
35 Chorvatsko 19,9
36 Litva 18,0
37 Mauricius 16,9
38 Brazilia 16,1
39 Madarsko 14,9
40  Cile 14,1
M Mexiko 13,6
Saudska Arabia 13,6
Uruguaj 13,6
44 Mongolsko 13,3
Portugalsko 13,3
46 Rumunsko 12,9
47 Namibia 12,3
48 Rusko 12,2

Zdroj: Medzinarodna telekomunika¢na unia/ITAS



- OPIS - schvaleny v roku 2007, v ktorom je
z eurofondov alokovana viac ako miliarda eur
na tieto projekty. Faktom vsak je, Ze zatial sa
nezacal realizovat ani jeden realny projekt.

Preco je to tak?

- Toto oneskorenie bolo spdsobené kompli-
kovanostou pripravy systému riadenia - ¢o

v zasade povazujeme za objektivny dévod

- ale tiez rozpormi riadiacich struktur, ktorymi
su Urad viady SR, ministerstvo financii a spl-
nomocnenec vlady pre informatizaciu spolo¢-
nosti. Velmi tu chyba aj ,,politické sponzor-
stvo” zo strany vrcholného predstavitela viady.
Ten by pomahal urychlit rieSenie problémov,
ktoré sa v takom naro¢nom programe vzdy
vyskytna.

Kedy mézeme podla vas o¢akavat spus-
tenie elektronickych sluzieb zo strany
viady?

- Uz dnes je vysoko pravdepodobné, ze

v priebehu nasledujucich 12 mesiacov nebu-
duz OPIS-u spustené ziadne sluzby, ktoré
by mohli vyuzivat ob¢ania a podnikatelia,

a nezvysi sa ani dostupnost internetu pre oby-
vatelov v zaostalych oblastiach. Pritom OPIS
povazujeme za velmi dobry program, ktory
moze navyse vyznamne pomoct odvetviu in-
formacno-komunikaénych technologii v case

Ness je na Slovensku
top partner Oracle

Spoloc¢nost Ness ziskala na Slovensku certifi-
kat Oracle Certified Advantage Partner (CAP),
¢o je najvyssi druh partnerstva v ramci Oracle
Partner Network. Partnerstvo prinasa vyssi
stupen technologickej a technickej podpory,
¢o pre zakaznikov Ness znamena garanciu
odbornosti a kvality sluzieb.
Certifikat CAP nadvazuje na uspesnu spolu-
pracu oboch spoloc¢nosti vratane projektov
Bezplatny katastralny portal a Statisticky trad.
TS

Asseco Solutions prichadza

Asseco Solutions, a. s., je nazov nového
obchodného zoskupenia - nadnarodného pro-
ducenta podnikovych informacnych systémov
(ERP). Vznikol 1. jula 2009 integraciou dvoch
lidrov narodnych trhov v tejto oblasti a dote-
rajSich konkurentov, slovenskej spolo¢nosti
Datalock a ¢eskej LCS International. Projekt
fuzie bol zverejneny uz vo februari, ked bol
ohlaseny na varsavskej burze.

Obidve spolocnosti si zachovavaju pravnu
subjektivitu a dalej budu riadené Sestclennym
predstavenstvom pri zachovani pévodnych
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financovanim z eurofondov zna¢nou pomo-
cou odvetviu.

A ako sa bude podla vas vyvijat situacia
na trhu s informaénymi technolégiami

v tomto roku?

- Treba si uvedomit jednu vec. Rok 2008
patril medzi najuspesnejsie roky v tejto bran-
dzi vébec. Bolo to vdaka prechodu na euro,
s ktorym boli spojené investicie do prisp6-
sobenia informacnych systémov, rozvoja
telekomunika¢ného sektora a, samozrejme,
aj do rastu celej slovenskej ekonomiky.

Pocitace sa v uradoch vacsinou
pouzivaju len ako pisacie stroje.

sucasnej hospodarskej krizy. Verim, Ze prvé
vysledky by sa mohli dostavit v roku 2010.

Aké miesto zaujimaju subjekty

verejnej spravy medzi zakaznikmi doda-
vatelov IT?

- Verejna sprava je pre IT firmy nepo-
chybne lukrativny zakaznik. Predstavuje
zhruba 25 % zakaziek nasho odvetvia.
Obzvlast pocas sucasnej hospodarskej krizy
mobzu byt statne zakazky so zabezpecenym

predsedov. Predstavenstvo Asseco Solutions
sa sklada z ¢lenov predstavenstiev oboch
integrujucich sa subjektov. Generalny riaditel
a predseda predstavenstva pre Slovensko je
Ing. Peter Lang, pre CR vykonava tieto funkcie
Ing. Stanislav Sykora.

LCS je jednym z troch najvyznamnejsich pro-
ducentov ERP na ¢eskom a slovenskom trhu.
Nedavno zaznamenala desiate vyrocie uvede-
nia na trh svojho uspesného systému Helios
Orange, ktory je urceny pre stredné firmy. MB

SAP: On-Demand je
buducnost IT

Nova stratégia ma potvrdit vedlce postavenie
spolo¢nosti SAP v oblasti On-Demand softve-
ru. Viceprezident pre segment velkych podni-
kov John Wookey vidi v On-Demand rieSeniach
dalsiu velku evoluciu v IT priemysle. Zdoraz-
nuje, ze SAP bude venovat velku pozornost
technologiam, ktoré umoznia rychlejsi posun

k zakaznickym poziadavkach a uzsiu spolupra-
cu medzi zakaznikmi a dodavatel'mi.
On-Demand softvér od SAP bude pozostavat
z aplikacii so Specifickou funkcionalitou. Ako
Specialne rozsirenie, bude pripojitelny k baliku
SAP Business Suite. Riesenia On-Demand pre
velké spolo¢nosti umoznia zakaznikom rych-

Sucasna kriza vSak neobchadza ani IT, aj
ked' dopady nie su také ako v niektorych
inych priemyselnych odvetviach. Mnohi za-
kaznici obmedzuju rozpocty na informacné
technologie, su ovela opatrnejsi pri spus-
tani novych projektov, mnohé investicie sa
odkladaju na neurcito. A tak, ako som uz
spominal, situaciu by mohla zlepsit prave
realizacia eGovernmentu.

Pripravil Juraj Filin

Foto: ITAS

lejsie inovovat a zvysit hodnotu ich stuc¢asnych
instalacii. Pomoze im vyhnut sa problémom so
zdielanim dat a integraciou, ktoré sa vyskytuju
pri nesurodych aplikaciach alebo Specifickych
na mieru dodavanych softvéroch.

Vsetky velké podnikové on-demand aplikacie
od SAP budu postavené na Java - Frictionless
platforme, ziskanej vdaka akvizicii spolocnosti
Frictionless spred troch rokov. EK

Logica ulahéi mzdovu
agendu Fordu

Logica, popredny dodavatel IT a konzultacnych
sluzieb, uzavrela so spolo¢nostou Ford kon-
trakt na poskytovanie sluzieb v oblasti spraco-
vania agendy miezd a dochadzky zamestnan-
cov. Tento kontrakt rozsiruje outsourcingove
sluzby, ktoré uz Logica poskytuje pre Ford vo
Velkej Britanii.

Sluzba mzdovej agendy bude implemento-
vana prostrednictvom platformy Oracle HCM

s pouzitim zabezpeceného hostingu Logica
Real-Time Infrastructure Services. Riesenie
bude integrované s existujucou aplikaciou
Peoplesoft HR spolu s inymi internymi aj exter-
nymi systémami. Systém agendy odpracované-
ho ¢asu a dochadzky je od spolo¢nosti Crown
Computing. KM
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Bezpecnost digitalneho priestoru
je na programe dna

Spolupraca vlad a sukromneého sektora na jej rieSeni je nevyhnutna

Pocitacova kultura podporovana rychlym
rozvojom internetovych zariadeni a nastrojov

sa zatial rozvija rychlejsie ako bezpecnost
digitalneho priestoru. Tento proces sa nezastavi.

Digitalny priestor, ktory zacinal ako elektro-
nicky pridavny modul k inym doménam, ako
napriklad domace a medzinarodné obchodo-
vanie, dnes tvori doménu sam osebe. Osob-
né Udaje, dusevné vlastnictvo a pocitacova
infrastruktura, dokonca aj vojenskéa a narodna
bezpecénost mézu byt ohrozené zamernymi
Utokmi, neumyselnymi zlyhaniami bezpec¢nosti
a zranitelnostou relativne nezrelej a nekontro-
lovanej hranice v podobe globalneho interne-
tu. Navyse, sucasna globalna hospodarska
kriza zvysSuje tieto hrozby, pretoze ekono-
micka nerovnost a nespokojni pracovnici by
mohli byt tieZ zdrojom tohto rizika.

Treba nieéo robit

Spoloénost Deloitte Touche Tohmatsu (DTT)
zverejnila spravu o bezpecénosti digitalneho
priestoru, ochrane svetovej ekonomiky, viad
a obc¢anov, podla ktorej je v ohrozeni kazda
oblast, ktora zavisi od digitalneho priestoru

- pocénuc infrastruktirou cez armadu az po
narodnu bezpecénost. Zo spravy vyplyva, ze je
celosvetovo nevyhnutné sa urychlene zacat
zaoberat otazkami bezpecnosti digitalneho
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na celom svete. ,Existuju efektivne metddy na
rieSenie bezpecnosti digitalneho priestoru, ¢o
zahfha rozvoj pozitivneho pristupu k pocitaco-
vej kultare, spolupracu medzi krajinami, vytva-
ranie partnerstiev medzi viadou a sukromnym
sektorom a vzdelavanie pouzivatelov a obc¢a-
nov,"“ uviedol G. Pellegrino.

Nadnarodné rieSenie

,Vlady na celom svete by mali definovat uro-
ven medzinarodnej investicie a spoluprace
medzi verejnym a sukromnym sektorom, aby
tento zlozity problém vyriesili,“ uviedol expert
z Deloitte. ,,RieSenie musi byt nadnarodné,
holistické a strategické, pricom musi zahrat
viac nez len technolégiu.”

Podla odbornikov by mali viady spolupraco-
vat na vytvoreni jednotnych standardov och-
rany na celom svete a vytvarat partnerstva

so sukromnym sektorom, pretoze vacsina
svetovej internetovej infrastruktdry je v rukach
sukromnych spolo¢nosti. Bezpecénost digi-
talneho priestoru by mala tiez vytvorit spravny
pomer medzi bezpeénostou a obc¢ianskymi
slobodami, vzdelavat a zainteresovat obca-
nov, poskytnut pozitivne stimuly na odradenie
buducich kybernetickych zlo¢incov. Vzhla-

Neriesenie a nezaujem by podporilo
ekonomicku izolaciu a kyberneticky

protekcionizmus.

priestoru, aby sa znizila hrozba narusenia
fungovania statnej spravy a ekonomiky a aby
sa udrzal hospodarsky rast.

»Musime konat okamzite, ak chceme aj na-
dalej zaistit bezpecénost a ochranu digitalnej
ekonomiky, administrativy a ob¢anov,” pove-
dal Greg Pellegrino, $éf globalnej skupiny pre
oblast verejného sektora DTT a spoluautor
spravy. ,,Ak nezacneme riesit problematiku
bezpecnosti digitalneho priestoru a nepodari
sa nam to urobit spravne, budeme celit velké-
mu riziku. Nespravny pristup by mohol podpo-
rovat izolaciu, kyberneticky protekcionizmus
a neadekvatnu rovnovahu medzi bezpecénos-
fou a obcianskymi slobodami,” dodal.

Zo spravy vyplyva, ze efektivny program
bezpecnosti digitalneho priestoru bude mat
pozitivny vplyv na ekonomiky a statnu spravu

dom na zasadnu a strategicku povahu tohto
problému sa musia na jeho rieseni podielat
lidri Statnej spravy a priemyslu.

Slovensko nezaostava
,Slovensko v sugasnosti investuje do
informatizacie spolo¢nosti nemalé finanéné
prostriedky, ¢i uz z vlastnych rozpoctovych
zdrojov alebo z eurépskych fondov. V ramci
prebiehajlcich a pripravovanych programov
planujeme na podporu statnej a verejnej
spravy vyuzit tie najmodernejsie informacné
a systémové rieSenia. Je to zaroven ideélna
prilezitost na efektivne rieSenie problematiky
informacénej bezpecnosti,” povedal Marian
Hudak, partner DTT zodpovedny za riadenie
rizik na Slovensku.

,Proaktivne a koncepcéné riesenie bezpecnos-



ti digitalneho priestoru v ¢ase rozsiahlej
informatizacie Statnej a verejnej spravy
by so sebou prinieslo synergické efekty
a lepsie vyuzitie vynalozenych finanénych
prostriedkov. Efektivna spolupraca viady
so sukromnym sektorom by mohla po-
moct k vyuzitiu najmodernejsich poznat-
kov, pristupov a rieSeni v oblasti riadenia

informacnej bezpecnosti a viest k vyberu
a implementacii takych rieseni, ktoré budu
zabezpecovat vysoky standard ochrany
udajov a informacii pri reSpekto-

vani - existujucich aj buducich

- medzinarodnych standardov

v tejto oblasti.”

Stimuly a zodpovednost
Sprava sa okrem iného venuje aj Ulohe
svetovych vlad v suvislosti s rieSenim tohto
problému. Odbornici spoloénosti Deloitte
sa zhodli na tom, Ze verejny sektor by mal
stanovit normy, ktoré vytvoria lepsiu bezpec-
nost a ochranu, a mali by sa navrhnut nové
zakony o ochrane sukromnych udajov, ktoré
zohladnuju suc¢asnu situaciu. Mala by sa
vytvorit aj spolahliva metrika pre poskytovate-
lov internetovych sluzieb, vyrobcov zariadeni
a vyvojarov softvéru, aby chranili internetovy
priestor a posilnili mozZnosti pouzivatelov
branit sa pred pocitacovym zlo¢inom.

ARIS Community

IDS Scheer, veduci poskytovatel rieSeni

pre business process management (BPM),
predstavil novu platformu ARIS Community
Ucastnikom junovej konferencie ARIS Proces-
sWorld v Prahe. Platforma ponuka pouzivate-
[om prilezitost na vymenu nazorov o softvéri
ARIS Express. Je to dalsi krok v budovani
globalnej BPM komunity na internete. Beta
verzia zatial primarne sluzi na vymenu infor-
macii o ARIS Express, bezplatnom softvéri
pre kazdého nového pouzivatela rieseni BPM.
Z dlhodobej perspektivy je cielom obsiahnut
v ARIS Community vSetky témy suvisiace

s BPM. To ma viest k vytvoreniu svetovej BPM
komunity s permanentnym a dynamickym
priestorom na vymenu nazorov. MF

SPSS ziskala SAP
Pinnacle Award

Spoloénost SPSS Inc., popredny svetovy
dodavatel rieSeni a softvéru Predictive
Analytics, ziskala ocenenie SAP Pinnacle
Award v kategorii BusinessObjects Software
Partner.

Spojenie Predictive Analytics Software
(PASW) s rieSenim SAP BusinessObjec-
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Kto zaostane, bude ,,out“
Efektivna bezpecnost digitalneho priestoru
zlepsi globalne obchodovanie, zvysi bezped-
nost internetovych transakcii, ako aj ochranu
citlivych udajov. Co je véak dolezitejsie, zvwysi
doveru, transparentnost a uc¢innost spolu-
prace vlady so sukromnym sektorom.
V sprave sa zdoraznuje, Ze ti, ktori nebudu
drzat krok s bezpeénostou digitalneho prie-
storu, nebudu méct udrziavat doverné vztahy,
nasledkom ¢oho budu izolovani od global-
neho hospodarstva, ktoré je stale viac
vzajomne zavislé. To méze viest
k vzniku tzv. internetového pro-

Riesenie musi byt nadndarodné,
holistické a strategické a musi viest
k jednotnym Sstandardom ochrany.

Vlady by dalej mali podporovat bezpec-
nost digitalneho priestoru formou stimulov
pre sukromny sektor, velké spolo¢nosti

a obc¢anov formou danovych prazdnin,
prednostného pristupu k statnym zmluvam
a formou odmien na zaklade dosiahnutych
vysledkov.

ts ocenia predovsetkym zakaznici, ktori
pouzivaju business intelligence architekturu.
V ramci Bl je zakaznikom poskytovany lepsi
pristup k Predictive Analytics a z dataminin-
gového nastroja PASW Modeler (predtym
Clementine) sa spolu s rieSenim SAP Busi-
nessObjects Xl stava jednoduché pristupove
miesto pre data mining a analyzu dat. VH

Databazove riesenia od IBM

KedZe objemy vygenerovanych informacii
firiem rastu exponencialne, dochadza k sil-
nej vytazenosti databazovej infrastruktury.

To ma za nasledok zvySovanie nakladov na
riadenie, chladenie, napajanie a skladovanie
vysSich objemov dat. Podla udajov IBM sa
na svete kazdy den vygeneruje priblizne 15
petabytov novych informagii.

Inovacie v databazovom softvéri IBM po-
moézu klientom riesit tieto problémy lepsim
vyuzivanim hardvéru, zvySenim efektivity
administrativy, jednoduchsim pouzivanim
aplikacii vyvinutych pre iné databazove soft-
véry a umoznuju aj vytazit viac z hodnotnych
XML dat.

,Odvetvia ako bankovnictvo, zdravotnictvo Gi
maloobchod bojuju s narastajucimi cenami
energie, pricom ich snahou je dosahovat

tekcionizmu. Rozdiely v riadeni rizik stvisiacich
s digitalnym priestorom medzi krajinami mézu
ovplyvnit obchodovanie. Vlady mézu odmiet-
nut potencialne nebezpecénych obchodnych
partnerov.
DTT
Foto: Intel, Toshiba

lepsie vysledky aj prostrednictvom riade-
nia, analyzovania a jednoduchsieho pris-
tupu k informaciam,” povedal Arvind
Krishna, Viceprezident IBM pre Informati-
on Management Development. ,,S novymi
softvérovymi inovaciami v DB2 a InfoSphere
Warehouse poskytuje IBM svojim klientom

a partnerom vyssi vykon pri nizsej spotrebe
energie.”

Nova verzia DB2 znama pod kédovym
oznacenim ,,Cobra“ vyznamne redukuje
priestor potrebny na ukladanie dat a poma-
ha klientom usetrit az 75 % s tym suvisiacich
nakladov, vratane energie. TS

Novy internet od Orangeu

Orange ponuka novinku pre zakaznikov, ktori
maju zaujem o neobmedzené internetové
pripojenie a vyhodné telefonovanie z pevnej
linky, avSak zatial nemaju moznost pripojit
sa na jeho opticku siet. Sluzba Internet na
doma umozni takéto pripojenie pre domac-
nost (s fubovolnym poctom pocitacov)

s rychlostou stahovania dat az do

3,6 Mbit/s prostrednictvom 3G siete.
Mesacny poplatok je od 9,90 €, ak zakaznik
vyuziva Mobilny Orange Internet alebo si
aktivuje sluzbu Domaca linka. RF
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Siemens Gigaset
C590: dizajn
a pohodlie

V elegantnom ¢iernom
vyhotoveni sa predstavil novy
trendovy bezdrétovy telefon.

Jeho luxusny vzhlad mu uz vyniesol ocene-
nie ,reddot design award 2009“.

Slovaci si beru na splatky
najma notebooky

Slovaci si beru z vypodtovej techniky

na splatky najma notebooky. Medzi Ziada-
né produkty patria aj PC zostavy, pocitacove
hry, tlaciarne ¢i autonavigacie. Vyplyva

to z udajov spolo¢nosti Home Credit
Slovakia, ktora v roku 2008 poskytla na na-
kup pocitacov a prislusenstva 2,9 milionov
eur.

Priemerna vyska Uveru na nakup vypocto-
vej techniky bola asi 500 eur, ¢o je oproti
trendom z predchadzajuceho roku o 11 %
menej. Suvisi to so znizovanim cien. Uver
klienti splatia v priemere za 16 mesiacov.
Statistiky Home Creditu ukazuiju, ze vpodcto-
va technika je nadalej predovsetkym (z 2/3)
muzskou zalezitostou. Muz, ktory cez Home
Credit nakupuje, ma v priemere 34 rokov,
zena o Sest viac. Predajcovia predpokladaju,
ze tento trh bude v roku 2009 stagnovat, ale
rast sa v roku 2010 obnovi. TS

Tlaéiaren, ktora tlaci
priamo z webu

HP Photosmart Premium s aplikaciou
TouchSmart Web je prva tlaciaren na
svete, pripojena na web, ktora tlaci aj bez
pocitaca. Tla¢ oblubenych webovych
stranok umoznuje rychlo a jednoducho
prostrednictvom 4,33-palcového dotyko-
vého displeja. ,,Spustenim kompletne novej
tlacovej platformy prinasame vyznamny
posun v spdsobe tlace. Zakaznikom
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Vyraznym prvkom pristroja od spolo¢nosti
Gigaset Communications je pozoruhodny
farebny TFT displej, ktory je v jeho kategorii
jedinecny. Vlastnosti C590 podporujuce
pohodlie pre pouzivatela predurcuju tento
multitalent na kazdodenné vyuzitie najma

v domacnostiach. Vdaka vybaveniu inovativ-
nou technologiou ECO DECT je efektivny

aj z hladiska spotreby energie - a v rezime
necinnosti je dokonca bez Ziarenia.

Vo farbe klavira

Svojim efektnym tvarom a lesklym povrchom
vo farbe cierneho klavirneho laku vstupil
telefon Gigaset C590 do kategorie mod-
nych pristrojov. Farebné spektrum ikonami
navadzanej ponuky na TFT displeji s velkos-
tou 1,8" (65 000 farieb) je ladené do farby
pristroja. Ked' pouzivatel vytoCi telefonne
¢islo, zobrazenie cislic je obzvlast velke;
velkost pisma mozno nastavit podla zelania
pouzivatela. To vSetko presvedcilo aj porotu
pridelujucu reddot design award o tom, ze
toto je spravny tip na ocenenie.

umoznujeme pristup k zvolenému obsahu
jednoduchym dotykom,“ uviedol Vyomesh
Joshi, vykonny viceprezident spolo¢nosti
Hewllet-Packard.

Nova tlac¢iaren je multifunkéna a integruje
aj funkcie ako fax, kopirovanie a skenova-
nie. Text tlaci v laserovej kvalite a fotografie
v profesionalnej kvalite. Ako priekopnici
nového stylu tlace spolupracuju s HP
spolo¢nosti ako USA Today, Google, Dre-
amWorks Animation alebo Weather News
Inc. Prostrednictvom novych aplikacii budu
mat ich zakaznici volny pristup k dennym
spravam, mapam, vstupenkam, osobnym
kalendarom ¢i réznym kuponom. TS

Samsung prehra
aj poskodené disky

Vlastnite doma Blu-ray alebo DVD disky,
ktoré uz vela zazili, su poskriabané, piné
odtlackov prstov a niektoré prehravace ich
uz odmietaju ¢itat? Zaobstarajte si Blu-ray

prehrava¢ Samsung! Modely BD-P1600
a BD-P3600, vybavené technologiou
Rolling Actuator a Defect Disc Recovery
Solution, su hodnotené ako prehravace
s najlepsSou schopnostou precitat aj posko-
dené disky.

TS

Tento model poskytuje aj nové moznosti

v oblasti administracie volajucich a kon-
taktov vSeobecne. Je schopny ulozif

az 150 zaznamov, ktoré moézu byt zoskupe-
né do Siestich roznych VIP skupin. Jednot-
livym volajucim mézu byt pridelené rézne
zvonenia a farby. Poslednych 30 prija-

tych hovorov je vzdy v zozname hovorov,
selektivhe blokovanie hovorov (napriklad
tak, Ze sa neohlasia akusticky, ale len na
displeji) zamedzi vyrusovaniu anonymnymi
hovormi.

Telefon Gigaset C590 je tiez ,rodinne
priatel'sky“a ekologicky. Ponuka prakticke
funkcie ako napriklad detsku vysielacku
(baby phone - monitorovanie izby). Na
jednu stanicu méze byt napojenych az Sest
sluchadiel. Odporuc¢ana cena pristroja je
59,95 eur (s DPH).

Gigaset Communications GmbH je najvac-
Sim europskym vyrobcom bezdrétovych
telefébnov. Zameriava sa na vyvoj, vyrobu

a distribuciu kvalitnych produktov pre do-
macu komunikaciu. SL

Elegancia
tenkych laptopov

Nové ¢&ipy spoloc¢nosti Intel
predefinuju vyzor laptopov, vykon

i zivotnost ich batérii. Firma pred-
stavila Styri nové procesory vrata-
ne nizkonapatového (ULV) modelu
a Specialnych ¢ipsetov, ktoré budu
dodavané do najpredavanejsich
ultratenkych laptopov. Tie budu
mat hribku menej ako 1 palec
(2,54 cm) a hmotnost od 1 do

2,5 kilogramu pri rozumnej

cene. Intel ohlasil aj niekolko /

novych zariadeni, ktoré sa
dokazu bezdroétovo pripojit
pomocou technoldgie Intel My
Wi-Fi. PS

Usporny multifunkény
WorkCentre

Spoloc¢nost Xerox predstavila novy

rad multifunkénych zariadeni, ktory oce-
nia najma firmy, ktoré chceli ¢o najviac
vyuzit svoje investicie do IT. Rad Xerox
WorkCentre 7400 prichadza s mimoriadne
vysokou kvalitou farieb a funkciami Setria-
cimi naklady, spotrebu energie a priestory.
Vlastnosti tohto modelu su zalozené na
novej generacii LED osvitu s nazvom HiQ
LED, ktoru vyvinula spolo¢nost Xerox

v spolupraci s japonskym producentom
optického skla a optickych prvkov Nippon
Electric Glass. JS
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Na skok od Bratislavy vyrastie nove Vegas

Uz onedlho vyrastie par kilometrov od Bratislavy blizko styku hranic Madarska, Slovenska
a Rakuska pri meste Bezenye zabavny komplex s hernami, hotelom a kasinom v style Las
Vegas. Spojenim investorskej skupiny EuroVegas Hungary Ltd. s Hard Rock International
vznikol projekt Hard Rock Hotel and Casino Hungary, prvy svojho druhu v Europe a Siesty na
svete. Projekt nedavno predstavili v Budapesti novinarom pri prilezitosti podpisu zmluvy o jeho

vystavbe.

Komplex by mal podla predsedu spolo¢nosti Hard Rock Jima Allena ponuknut od roku 2012
vySe 600 hostovskych izieb vratane réznych apartmanov ako napriklad znackovy Rock Star
Suite, ktory bude prispdsobeny poziadavkam rockovych hviezd. Nova lokalita bude poskytovat
aj moznost hier v style Vegas s mnozstvom hernych stolov a hracich automatov. Nebude chybat
bazén, kupele na oddych a relax a Rock Shop, ktory ponukne hudobné nastroje a tovar v ro-
kenrolovom style. K ponuke bude patrit restauracia a bary, podobné mnohym dalsim po celom
svete, ktoré uchovavaju podpisy rockovych hviezd a artefakty z rockovej historie a sucasnosti.
Bude tu aj koncertna sala, no¢ny klub, mnozstvo predajni a butikov a asi 2 500 parkovacich
miest. Celkové investicie do projektu by mali dosiahnut asi 5 mid. eur.

Majiteflom Hard Rock International je od roku 2006 floridsky indiansky kmen Seminolov. Spo-
lo¢nost prevadzkuje v 52 krajinach 126 kaviarni a 10 hotelov a kasin, pricom kazdy rok otvara

dalSie.

Modra zastava
nad plazami Chorvatska

Medzinarodné oznacenie Cistoty prostredia,
upravenosti a vybavenosti - Modra zastava

- zdobi v tomto roku 135 lokalit v Chorvatsku,

z toho 115 plazi a 20 jachtovych pristavov.
Zaujimavostou je, Ze okrem morskych plazi
najdeme tieto zastavy viat aj nad siedmimi vnut-
rozemskymi (Sest z nich je pri Zahrebe). Krité-
riom udelenia Modrej zastavy je vysoka kvalita
vody na kupanie, meranie Gistoty a dostupnost
informécii o kvalite vody, pravidlach spravania,
dalej vzdelavacie zariadenia, bezpeénost
kupajucich sa a ekologické opatrenia. Hodnoti
sa aj dostupnost pitnej vody a bezbariérovost.
ZastreSujucou organizaciou tohto hodnotenia je
Nadécia pre environmentalnu vychovu a vzdela-
vanie so sidlom v Kodani. HTZ

Eurdpa ma slabsiu sezénu

Europske hlavné mesta a letoviska maju slabsiu
sezonu nez po minulé roky. Ako ukazali Gdaje
zverejnené na junovej Eurdpskej konferencii

Mz

o cestovnom ruchu v Prahe, obsadenost eu-
ropskych hotelov klesla v 1. stvrfroku v prieme-
re o 10 %. Rezervacie hotelovych izieb v Prahe
klesli o 18 %, Budapesti o 20 % a v Parizi, naj-
navstevovanejSom meste sveta, o 5 %. Celkova
hodnota eurépskeho turistického priemysiu,
ktora ro¢ne dosahuje vySe 163 miliard eur
(4,91 biliona Sk), by mala v tomto roku klesnut
medziroéne o 3,5 %. TA

Klaster Turiec

Presadzovanie spoloénych zaujmov pri
budovani a rozvoji cestovného ruchu je ciefom
Klastra Turiec, ktory zalozili mesta Martin,
Vruatky, cestovna agentura Fatra Ski, s. r. 0.,

a lyziarske strediska Snowland Yeti, s. r. 0.,
Jasenska dolina - Jased, s. r. 0., a Winterpark
Martinky - Proski, a. s.

Klaster Turiec ma podla jeho vykonného
riaditela Tomasa Holi¢a vytvorit znacku regionu
a spolo¢ne propagovat region v oblasti cestov-
ného ruchu. ,Cielom je aj tvorba spoloénych
produktovych radov, kde budeme budovat

CESTOVNY RUCH

pestru ponuku sluzieb tak, aby oslovili Siroku
Skalu potencialnych klientov a navstevnikov
regionu. Dal$im dolezitym cielom je vytvorenie
informac¢ného systému,” povedal. TA

LastMinute.sk s novym
majitelom

Kupou agentury LastMinute.sk si Invia.sk
upevnila poziciu najvacsieho online predajcu
zéjazdov na Slovensku s obratom okolo

11 milidnov eur (331,4 miliona Sk) a s asi

22 000 klientmi ro¢ne. K majetkovému prepo-
jeniu spolo¢nosti dochadza prostrednictvom
odkupenia stopercentného podielu viastnika
LastMinute.sk - vyznamnej ¢eskej cestovnej
agentury NetTravel.cz, s. r. 0. - materskou
spolo¢nostou Invia.cz, s. r. 0. TS

Propagacia nestagéi,
treba aj sluzby a usmev

Zaujimavosti a atrakcie destinacie Slovensko
pred letnou sezonou 2009 opét propagovali
na siedmich zdrojovo vyznamnych trhoch
zahrani¢né zastUpenia Slovenskej agentury pre
cestovny ruch (SACR). Marketingova kampan
v tychto krajinach vsak podla SACR nestaci.
Turisti z Holandska, Nemecka, Rakuska, Pol-
ska, CR, Madarska a Ruska sa v kancelariach
SACR dozaduju vac¢sej ponuky doplnkovych
sluzieb, vyhodnejsich dopravnych spojeni,
informacnych materialov v narodnom alebo

v anglickom jazyku a najma Usmevu u perso-
nalu.

Hotelieri v SR by mali zniZit ceny a zlepsit

svoje spravanie, ak chcu mat klientov, zhodne
povedali zastupcovia zahrani¢nych zastupeni
SACR. TA

BSK na EXPO Sanghaj

Na svetovej vystave EXPO Sanghaj 2010 sa
zUcCastni aj Bratislavsky samospravny kraj
(BSK). Chce sa tam prezentovat kulttrou,
moznostami cestovného ruchu, ale aj gastro-
némiou. BSK ma od roku 2003 uzatvorenu

aj dohodu o spolupraci s regionom Sanghai.
Podla Ministerstva hospodarstva SR obe
strany aktivne upeviuju svoje vztahy, rozsiruju
kontakty a spolo¢né podnikatelské aktivity. TA

Majster Pavol v UNESCO

Mesto Levoca a dielo Majstra Pavla sa dostali
do Zoznamu svetového kulturneho a pri-
rodného dedi¢stva UNESCO. Rozhodnutie
padlo v Spanielskej Seville a bolo jednomy-
selné. Klenotom Levoce je Chram sv. Jakuba
s neskorogotickym oltarom od Majstra Pavla.
Tomuto vyznamnému rezbarovi je venovany aj
prebiehajuci letny kulturny festival Dni Majstra
Pavla. TA
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POTRAVINY

PET obaly
v segmente liehovin

Plastove flase v spojeni

s alkoholickymi napojmi
pozname u nas v suvislosti
s vinom a pivom.

Najma pivo sa po zavedeni plastovych flias

v objeme 1,5 | vzbudilo zvySenu pozornost
spotrebitefov. Od juna tohto roka zacinaju
PET obaly prenikat aj do segmentu liehovin

a destilatov. S napadom a naslednou realiza-
ciou prisla ako prva na Slovensku spolo¢nost
IMPERATOR, s.r. 0.

Vel'kost a vzhl'ad

Dolezité bolo dosledné stanovenie najvhod-
nejSej velkosti flase, a teda litraze produktu.
Vlyrobca si v tomto pripade nezvolil jednolitrovy
objem ani 0,75 |, ba ani konvenénych 0,5 [; lit-
raze v novom produkte bude 0,35 |. Dévodom
je urcity kompromis medzi 0,5 1a 0,2 | (ktory
asociuje znamu ,,ploskacku®).

Dalsou strankou je dizajn a vhodna adjustacia.
Predlohou boli skleneni predchodcovia produk-
tu. Vysledkom je flasa velmi podobna originalu.
Mnohych urcite prekvapi schopnost PETu
napodobovat sklo. Pri stretnuti s novinkou totiz
takmer ni¢ nenasvedcuje tomu, ze mame pred
sebou uplne odlisSny material. Poznanie, ze

Slovak Gold pre potraviny

Vyse 620 Ziadosti o udelenie certifikatu
Slovak Gold dostala za 15 rokov svojej exis-
tencie rovnomenna nadacia. Certifikat, ktory
je potvrdenim kvality vyrobku alebo sluzby,
doteraz ziskalo 245 subjektov za 525 pro-
duktov. Najviac certifikatov, 241,

iSlo do potravinarstva.

Vjani t. r. slavnostne udelili nové certifika-
ty 8 subjektom, z toho 4 potravinarskym
vyrobcom. Oceneny bol vinarsky vyrobca
Vino Jano, Limbach, za biele vina Tramin
¢erveny, bobulovy vyber, rocnik 2008

a Irsai Oliver, kabinetné, ro¢nik 2008, ako aj
pekarne 2 Lumu, s. r. 0., Piestany za keks
Marina, Juraj Oremus, s. r. 0., Banov za
pSeni¢no-razny chlieb a Laguna Centrum,
s. r. 0., Piestany za kupelné oblatky Victoria
a Regia.

Ako uviedla pri prilezitosti odovzdavania
certifikatov prezidentka nadacie Adriana
Petrova, budovanie Sirokého povedomia
kvality je stalou ulohou. Bez kvality totiz nie
je mozné natrvalo sa presadit najma v ostrej
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ide o plast, ziska spotrebitel' az po uchopeni
vyrobku. Flasu je mozné, takpovediac, stlacit,
no napriek tomu posobi pevne a konzistentne.
Samozrejme, ma aj odlisSni hmotnost.

Co do flase?

Spolocnost bude ako prva v PET obaloch dis-
tribuovat liniu liehovin Golden, a to ovocné lie-
hoviny hruska, slivovica a marhula s obsahom
alkoholu 42 %. Trojicu doplni vodka Imperator
Kosher s 38 %. Do Uvahy pritom prichadzali

aj iné druhy chuti, napr. gin, fernet, brandy ¢i
griotka. Dovodom volby bol sti¢asny spotre-
bitel'sky trend, ktory preferuje ,,Cire” ovocné

zahranic¢nej konkurencii. Po vstupe SR do
Eurépskej Unie Nadacia otvorila systém aj
pre zahrani¢né vyrobky, ktoré doteraz ziskali
9 certifikatov Slovak Gold. JF

Ako c¢apovat Heineken

Pocas troch julovych tyzdnov sprostredkoval
barmanom a prevadzkarom slovenskych
,pubov” svoje umenie spravneho ¢apova-
nia a podavania piva Heineken uznavany
holandsky profesional Franck Evers. Vhodny
Styl capovania, ktory prezentuje svojim
odbornym posluchacom, vylepsuje chutovy
a vizualny zazitok z piva.

Za desat rokov svojej kariéry v pivovarnickej
spoloc¢nosti vyskolil F. Evers uz viac ako

25 000 barmanov na celom svete. Na
Slovensku bol po prvykrat a svojim umenim
zabaval navstevnikov podnikov v Bratislave

a dalsich 9 mestach. Predstavil zaroven
Specialne ¢apovacie zariadenie ,Extreme
David", ktoré okrem moderného dizajnu

a vizualneho zazitku zabezpecuje aj vysoku
trvanlivost piva v narazenom sude. VN

chute, prevazne hrusku. Do Uzadia sa dostala
fernetova chut, ktora bola dihsi ¢as velmi popu-
larna, ako aj konaky, ktoré mu predchadzali.
Jednym z podstatnych dévodov zavedenia PET
obalu na trh je aj cena. Pri vybere produktu
spotrebiteflom v maloobchode méze cenovy
rozdiel v porovnani s konkurenénymi vyrobkami
s objemom 0,5 | predstavovat asi 1,50 az 1,70
eura.

Zavedenie plastovych flias do vyroby sa neza-
obislo bez zmien a Uprav vo vyrobe. Zariadenia,
ktoré boli skonstruované na manipulaciu so
sklom, bolo treba ,vyladit* na lahsi a poddajnej-
Si PET. BO

Nealko Baviant
boduje v Gechach

Najpredavanejsie nealkoholické pivo na
Slovensku - Zlaty Bazant Nealko - uz
dlhodobo ziskava ocenenia od pivnych od-
bornikov aj v CR. Doteraz posledné takéto
ocenenie ziskal v juni na sutazi Pivo Ces-
kej republiky v Ceskych Budéjoviciach,
kde sa umiestnil na 2. mieste. Sutaz sa
uskutocnila pocas vystavy Slavnosti piva
a Geski pivni experti na nej degustovali
209 vzoriek piva zo 44 pivovarov. Zlaty
Bazant Nealko v tejto sutazi bodoval aj
v minulom roku, ked' skonc¢il na 3. mieste.
Podobnou prestiznou sutazou je cena
Ceska pivni peéet. Na nej Zlaty Bazant
Nealko bodoval uz dvakrat - v roku 2006
a 2007. Vo februari t. r. ziskal 2. miesto
Zlaty Bazant tmavy.
Kvalitu znacky vSak ocenuju aj samotni
Geski spotrebitelia. V roku 2008 bol Zlaty
Bazant najpredavanejSou zahraniénou
znadkou piva v CR.
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Napoj, ktory dobyl svet

Kéava je na celom svete dostupnda a obl'ibena,
nezakazuje ju nijaké nabozenstvo ani
ideoldgia. Salka kavy moze byt symbolom
pohody aj mnohomiliardového biznisu.

Slovo kava pochadza zo staroarabského slova
kahwah ¢i kahweh, ¢o doslova znamena silu
alebo vzrusenie. Prakticky kazdy narod si
osvojil toto slovo. V nemcine je to Kaffee, v la-
tincine zasa coffea, taliansky caffé, v Spaniel-
Sine café. Kava presla historicky réznymi spo-
sobmi pripravy, kym si nasla cestu do nasich
Salok. Spociatku sa kavove zrna zuli. Zazrak
ich premeny na vonavy napoj pomocou mletia
a prevarenia sa odohral az omnoho neskoér.

Kde sa zaéal pisat pribeh
Ludové presvedcéenie, Ze kava ma svoj pévod
v Amerike, nie je pravdivé. Kavu nepriviezli
odtial' po Kolumbovom objave; jej skutocny po-
vod je v Etiopii a siaha priblizne do roku 1000.
Prvi obchodnici s kavou boli obyvatelia naj-
juznejsej casti Arabského polostrova, ktora je
dnes znama ako Jemen. To je zadiatocny bod
cesty, ktoru kava presla v kulturach vsetkych
krajin na vSetkych kontinentoch. Pre mnohych
mozno iba napoj, pre inych druha najobchodo-
vanejSia komodita sveta, ktora si dnes so 60
miliardami dolarov udrzuje ¢estné miesto hned'
za ropou. Okrem velkych ziskov je dolezité aj
to, Ze kavovy priemysel zamestnava takmer 25
miliénov ludi na celom svete.

Nie je kava ako kava...
Na svete existuje mnozstvo odréd kavovnika,

ktoré sa pestuju na roznych kontinentoch. Naj-
dolezitejsie oblasti pestovania kavy su Stredna
a Juzna Amerika, Afrika a ast Azie. V rebricku
top producentov kavy dihodobo vedie Brazilia,
za nou je Kolumbia a Indonézia. Medzi naj-
znamejsie pestované druhy kavy patri coffea
arabica a coffea canephora, bezne zname pod
nazvami arabica a robusta.

Arabica je najdrahsia a najcennejsia odroda
kavy, ktora tvori tri Stvrtiny celosvetovej produk-
cie kavy. Je vSak zaroven aj najnarocnejsia,

POTRAVINY

kedze uprednostriuje vyssie nadmorskeé vysky
a vyzaduje intenzivnejsiu kultivaciu nez robus-
ta. Arabica rastie v tropickom pasme. Jej chut
mozno definovat ako vonavu, sladku, ,.zagula-
tend”, mierne kyslu a ¢asto aj cokoladovu.
Robusta, ako uz naznacuje aj jej nazov, lepsie
odolava tropickému teplu a parazitom, a preto
je vhodna na pestovanie aj v nizsich nadmor-
skych vyskach pri pomerne nizkych nakla-
doch. Robuste sa dari aj v naro¢nych pod-
mienkach, napriklad v rovnikovom dazd'ovom
pralese, kde by arabica podlahla chorobam.
Chut kavy robusta je ostra a trpka, ma slabsiu
vonu a silnejsiu horkost.

Najdrahsie kavy sveta

S obmedzenostou zdroja rastie cena produk-
tu; tak je to pri mnohych obchodovatelnych
komoditach. Toto pravidlo plati aj pre kavu. D6-
vodom vysSej ceny kavy na svetovych trhoch je
fakt, ze kavovnik nie je rychlo rastica rastlina
- trva az 5 rokov, kym dosiahne pInu plodnost.
Ked' uz dosiahne kavovnik plodnost, kazdy
strom déava priblizne 1 kg kavovych zin za
sezonu. Hodnota a vynimocénost jednotlivych
druhov kav sa porovnava v rebricku najdrah-
Sich kav sveta. Poradie uréuju ceny jednotli-
vych kav uvedené v americkych dolaroch za
pol kilogramu zelenej kavy od producenta.
Popri ¢asovej naro¢nosti rastu kavovnikov

a ich nizkej produkcii zin vsak existuju aj iné
zaujimaveé skutocnosti uréujuce hodnotu jed-
notlivych druhov kav.

Niektoré odrody kavy napriklad obsahuju zrna,
ktoré sa pre ich nadmernu velkost nazyvaju
slonie. Casto st dvojnasobne vacsie ako
bezné zrna a ich cena je vysoka aj napriek
tomu, ze kvalita velkosti nemusi vzdy zodpo-
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POTRAVINY

vedat. Odroda so slonimi zrnami sa pestuje vo
viacerych krajinach, pricom najlepsie z nich
rastl v Guatemale.

Za hodnotou najdrahsej kavy sveta stoji este
netradi¢nejsi pribeh. Cibetkova kava - po in-
donézsky kopi luwak - sa vyraba zo zrniek ka-
vovnika, ktoré presli fermentaciou v zaZzivacom
trakte kunovitych Seliem zvanych cibetky. Tieto
malé noc¢né zivocichy usilovne vyhladavaju
najvacsie a najzrelSie ,ceresne” kavovnika. Po
tom, ako cibetka skonzumuje kavové ceresne,
sa v jej traviacom trakte vytvara pdsobenim
zalidocnych kyselin a enzymov neopakova-
telny proces fermentacie kavy. Tento proces
odstrani z kavy niektoré horke latky a kava je
tak omnoho aromatickejsia, lahodnejsia, s pri-
chutou ¢okolady a karamelu. Tato kava, ktora
ma pévod na ostrove Sulawesi, bola uvedena
na trh koncom 19. storocia. Jej cenu zvySuje
fakt, ze ju nie je mozné vyrabat vo velkom
mnozstve. Cibetky sa totiz v zajati odmietaju
zivit kavovymi zrnami.

Boj o dobré meno

Existuje mnoho legiend, ktoré hovoria o p6-
vode kavy; maju historické, nabozenské ¢i
fudové pozadie a kazda z nich bola predur-
¢ena pre rozny stupen slavy a popularity.
Niektoré svedcia dokonca aj o tienistych

Capovanie

ako v pivovare
prichadza blizsie
ku konzumentom

Nepasterizované pivo

z pivnych tankov chuti lepsie.
Do nasho hlavného mesta

ho priniesol vyrobca
plzenskeého.

Kazdy milovnik piva sniva o tom, ze si niekedy
vychutna nepasterizované pivo priamo z vel-
kého zasobnika - tanku - v leziakovej pivnici
niektorého pivovaru. Pivni gurmani a odbornici
sa zhoduju na tom, ze prave vtedy ma pivo tu
najlepsiu kvalitu a vynimocnu chut. Vacsina
spotrebitelov vSak doteraz nemala prilezitost
také pivo ochutnat. Znacka Pilsner Urquell
vSak pre vSetkych milovnikov kvalitného piva
priniesla aj do Bratislavy jedineénu technolo-
giu ¢apovania piva - tzv. pivné tanky. Vdaka
tomu, Ze pivo je nepasterizované a v tankoch
dokonale chranené, zachovava si svoju vyni-
mocénu chut.

GoobWiLL
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strankach slavy tohto, dnes oblubeného
hnedého napoja. Kava bola v minulosti vyh-
lasena aj za ,,diabolsky napoj“, az kym sa ju
v 15. storoci papez Klement VIII. nerozhodol
posvatit.

V 17. storoci boli niektori vedci presvedceni
aj tom, ze kava je jed (a ze v sudny den kaz-
dy, kto ju pije, vyjde z hrobu ¢ierny ako po-
mleta kava). Tato negativna povest vSak bola

prva kaviaren, ktora mala okamzity Uspech.

V priebehu kratkej doby sa dopyt po kave
vytvoril v celom Taliansku, ale aj na opacnej
strane Alp, v mestach ako Vieden, Marseille
¢i Londyn. Aj tradicia kavy v arabskom svete
je starsia, celosvetovy Uspech si ziskala az
uvedenim na Zapad.

V sui¢asnosti st najva¢simi konzumentmi kavy
severskeé staty. Kazdy den sa tam v domac-

Kava je druhd najobchodovanejsia
komodita sveta; so 60 miliardami USD
nasleduje hned’ po rope.

v 18. storoci velmi jednoducho vyvratena.
Svédsky kral Gustav llI., tiez presvedéeny

o tom, Ze ide o jed, podpisal rozsudok smrti,
ktory mal byt vykonany pitim kavy. Hovori
sa, ze aj napriek uzitiu jej velkych davok sa
obaja obvineni dozili viac ako 80 rokov.

Pamiatka na Turkov

Kava vraj v Europe ziskala popularitu vd'aka zo-
par vreciam kavy, ktoré Turci zabudli zobrat so
sebou pri Ustupe od Viedne. Sirila sa dalej na
zapad; v Benatkach bola v roku 1640 otvorena

Prapor tankového piva

, Tankové pivo je, zjednodusene povedané,
pivo, ktoré sa ¢o najrychlejSim spésobom
dostalo z leziakovej pivnice zavodu k zakazni-
kovi. Nepreslo cez stacacie linky a cez sklady
expedicie. Ide o najcerstvejsie pivo, aké
moze Pilsner Urquell ponuknut svojim fanasi-
kom mimo plzenského pivovaru,* uviedol Jan
Piry, obchodny sladok spoloc¢nosti Pivovary
Topvar, a. s.

Pri tankovej technoldgii sa pivo necapuje

z klasickych sudov, ale z nerezovych tankov

nostiach i na pracoviskach obvykle zacina
uvarenim velkej kanvice kavy, ¢o sa opakuje
az do vecera. Najvacsej oblube sa kava tesi
vo Finsku, kde je jej rocna spotreba viac ako
11 kg na obyvatela, pricom na Slovensku to je
necelych 1,5 kg.
O medzinarodnej oblubenosti kavy svedéia aj
sviatky, ktoré sa slavia v niektorych krajinach.
V Kostarike maju kavovy sviatok 12. septem-
bra, v irsku oslavuju ,Den kavy* 19. septembra
avJaponsku 1. oktdbra.

BOP

s objemom 5 alebo 10 hl. Nepasterizované
pivo dovezené z pivovaru v tepelne izolovanej
cisterne sa staca do nepriepustného vaku,
ktory je vo vnutri tanku (tzv. systém bag-in-box).
Zlaty mok sa nasledne ¢apuje tlacenim vzduchu
na vak. VVdaka tomu nepasterizované pivo
neprichadza do styku s kyslikom a zabranuje sa
tak jeho zvetravaniu. To ma pozitivny vplyv na
jeho kvalitu a trvanlivost. Pivo zostava optimalne
sytené, v dosledku ¢oho sa uvolfiuje prijemna
chmelova aréma a zvyrazruje sa plnost piva i
vacsia bohatost chuti.

Na vychode bolo skor
,Nasa spolo¢nost ako jedina na slovenskom
trhu pontka tankové pivo. Pivo znadky Saris,
ktoré tiez patri do nasho portfolia, Gapované
tankovou technolégiou, si uz roky mézu vychut-
navat nasi spotrebitelia na vychode republiky,
uviedla Drahomira Mandikova, manazérka
pre vztahy s verejnostou spoloc¢nosti Pivovary
Topvar, a. s. ,V Bratislave prichadzame s po-
nukou tankového piva tykajucou sa tentokrat
nasej prémiovej znacky Pilsner Urquell v dvoch
reStauraciach.
Tankové pivo prinasa vyhody nielen spotrebi-
telom, ale aj prevadzkam - nepotrebuiju tolko
miesta ako v pripade skladovania sudov a ne-
musia tak ¢asto odbiehat ich narazat.
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Rychlejsia ulava
pri bolestiach

Bolest hlavy, chrbta

¢i zubov dokaze potrapit
nejedného manazéra.

V ¢ase, ked to najmenej caka
a potrebuje, sa bolest prejavi
a stazi pracovny manazérsky

M 66

,Kolotoc*.

Bolest je vzdy subjektivha. Kazdy ¢lovek
ma iny prah bolesti, ¢ize bod, pri ktorom
zacne pocitovat neprijemné stavy. Vedeli
ste, zZe to, ako budete vnimat bolest, sa for-
muje uz pocas vnutromaternicového vyvinu
jedinca? K individualnemu vnimaniu bolesti
sa este pridruzuju socialne, kulturne,
psychologické a dedi¢né faktory a taktiez
skusenosti z minulosti. Teoriu vnimania

a myslienku, ze mozog a nervovy systém
zohravaju urcitu ulohu pri vnimani bolesti,
predostreli svetu ako prvi staroveki Gréci

a Rimania. Ale az v obdobi stredoveku sa
zacali zbierat dokazy, ktoré podporovali

Tetra Pak predpoveda
vacsiu spotrebu mlieka

Celosvetova konzumacia mlieka a tekutych
mlie¢nych vyrobkov ma v nasledujucich troch
rokoch rast o 2,2 % ro¢ne. Vyplyva to z pol-
roénej spravy o spotrebitelskych trendoch

v mlie€nom priemysle spolo¢nosti Tetra Pak,
lidra na trhu spracovania potravin a obalovych
technoldgii. Toto ocakavanie je sucastou tzv.

Mlie¢neho indexu - Tetra Pak Dairy Index,
ktory ma pomoct vyrobcom mlieka identifiko-
vat dalSie prilezitosti pre rast.

Podla Mlie¢neho indexu dosiahla v roku
2008 svetova spotreba tekutych mliecnych
vyrobkov, s vynimkou séjovych vyrobkov
a mlie¢nych nahrad, rekordnych 258 miliard
litrov. Okrem bezného mlieka ide aj o kon-
denzované a ochutené mlieko a o mlieko
pre dojcata. V priebehu uplynulych styroch
rokov narastla spotreba tekutych mlie¢nych
vyrobkov vratane mlieka o 2,4 % aj napriek
rastu ich cien.

,Mlieko je zakladna potravina, ktora sa po-
vazuje za sucast zdravej vyzivy pre vsetky
vekové skupiny na celom svete. Konstato-
val prezident a generalny riaditel’ skupiny
Tetra Pak Dennis Jonsson. ,V nasledujtcich
troch rokoch o¢akavame, ze spotreba
mlieka vo svete sa bude odvijat od dvoch
hlavnych trendov: od dalsieho pozitivhe-

tato teodriu. Vyznamnu ulohu zohral legen-
darny Leonardo da Vinci, ktory v ramci
svojich pokusov prisiel k nazoru, ze vnemy
sa do mozgu dostavaju prostrednictvom
miechy.

V 19. storoci vedci v ramci liecby bolesti ob-
javili 6pium, morfium ¢i kokain. Tieto latky sa

povazuju v suc¢asnosti za drogy, no niekde
sa nimi bolesti este stale liecia. V posled-
nych rokoch niektori vedci zac¢ali skiumat aj
dalsiu drogu na liecbu bolesti, a to marihu-
anu. Legalizacia marihuany na Gcely liecenia
bolesti ma vsak stale vela odporcov, pretoze
nie je dostatocne klinicky vyskusana.

ho vyvoja na rastucich trhoch a od posunu

k vysSej spotrebe baleného mlieka. Tato

spotreba stale rastie predovsetkym vd'aka

vacsej starostlivosti spotrebitelov o zdravie

a obavy zo zdravotnych rizik, ale aj preto, ze

balené mlieko lepsie vyhovuje rusnému zivotu

a mobilnému charakteru zZivotného stylu.”
AMIC

Fanta bez konzervacénych latok

Oblubeny napoj Fanta presiel dvojnasobnou
inovaciou - nova Fanta Pomaran¢ a Fanta
Citrus Mix su vdaka svojmu novému zlozeniu
Uplne bez pridanych konzervacnych latok,
umelych aromatickych latok a farbiv.
Vdaka pouzitej unikatnej technolo-
gii je dnes uz mozné, aby sa Fanta
vyrabala bez konzervaénych
latok, ¢o je pri perlivych nealko-
holickych napojoch s obsahom
ovocnej stavy vynimocéné.

Ide o vyrobky buducnosti, ni¢
podobné na trhu perlivych
nealkoholickych napojov nie
je bezné," uviedla Katefina
Pospisilova zo spolo¢nosti
Coca-Cola. Technologia vyroby
ma svoje prisne pravidla (napr.
pre sanitaciu, ¢i karantény na
testovacie vyrobné sarze), kto-

ZDRAVIE

Cim rychlejsie, tym lepsie
Tuzbou kazdého, nielen vrcholového pra-
covnika, je zbavit sa bolesti akého-
kolvek druhu, a to ¢o najrychlejsie. Preto-
ze ak nieco boli, sustredenost na riese-
nie pracovnych problémov sa znizuje na
minimum. Aby ste ziskali spat maximalnu
pracovnu sustredenost a schopnost opat
pracovat, pomozte si dostatocnym pitnym
rezimom a volne dostupnymi liekmi proti
bolesti. Ochotne vam ich poradia v kazdej
dobrej lekarni.

Novinkou na trhu je Nurofen Rapid 400
mg Capsules, ktory pomaha rychlo

a ucinne pri bolestiach rézneho druhu,

&i uz hlavy, kibov, zubov, svalov, men-
Struacnych bolesti a aj pri nachladnuti.
Usinkuje dvakrat rychlejsie ako iné lieky
proti bolesti. Rychly ucinok je zabezpece-
ny predovsetkym vdaka unikatnej forme

a zlozeniu lieku. Dostat ho vo forme cerve-
nych makkych kapsul, v ktorych je uc¢inna
latka uz vopred rozpustena a vyskytuje

sa v tekutom stave. Tym sa tato ucinna
latka vstrebava do krvi rychlejsie ako

z klasickych tabletiek, a tak zdroj bolesti aj
rychlejsie zasiahne.

ré zabezpecuju, ze napoj s ovocnou zlozkou
zostava stabilny aj bez konzerva¢nych latok.
Fanta Pomaranc¢ je inovovanou verziou
znameho napoja, druha novinka spaja chut
ruzového grepu, limetky, mandarinky a po-
maranca. Nova formula obidvoch produktov
ma oproti minulosti znizeny obsah cukru o 17
%. ,,Po Belgicku sa mézu zatial ako jedini

v eurdpskych krajinach novou Fantou Citrus
Mix osviezit aj slovenski a ceski spotrebitelia,
uviedla K. Pospisilova. JC

Kazdy treti den Zuvacka

Podla prieskumu spolo¢nosti Wrigley (jun
2009; 1278 respondentov) kazdy Slovak
vyzuje v priemere 110 zuvaciek roéne. V stred-
nej a vychodnej Europe je tak Slovensko na
Siestom mieste; prvi su Slovinci a v ramci

celej Eurépy Svajéiari (186 zuvadiek). Najviac
zuvaju ludia od 18 do 25 rokov - az 98,6 %
opytanych; medzi ludmi od 45 do 60 rokov
nezuje zuvacky takmer 30 %. Vacésina Slova-
kov (takmer 60 %) Zuje Zuvacky pre osvieZenie
dychu, 23 % to povazuje za prospesné pre ich
zdravie a dentalnu hygienu.

Z prieskumu vyplynulo, Ze spotrebitelia maju
zaujem o vacsie balenia, Wrigley preto uviedol
aj na nas trh balenie so 60 ks zuvaciek. Podla
spolocnosti znizuje Zuvanie zuvaciek jej znacky
Orbit riziko zubného kazu az o 40 %. AMIC
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SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST FIRIEM

Slovensko ma
prveho telekomu-
nikacneho
ombudsmana

... a je to hned ombudsmanka.
Anna Ghannamova bude
zastupovat prava zakaznikov
spoloénosti Orange Slovensko.

A. Ghannamovu, byvalu novinarku, ktora je
v slicasnosti aktivha predovsetkym v trefom
sektore, do tejto funkcie zvolil Vybor pre
spotrebitelské otazky pri Predstavenstve
spoloc¢nosti Orange Slovensko. ,,.Som rada,
ze som ziskala déveru nezavislych odborni-
kov. Ochrana spotrebitelov je téma, ktorej
sa dlhodobo venujem. Slubujem zakaznikom
Orangeu, ze budem svoje poznatky a skuse-
nosti vyuzivat v ich prospech, uviedla nova
ombudsmanka.

Efektivne rieSenie
problémov

Ombudsman je nezavisly ochranca spotre-
bitel'skych prav. Na ombudsmanku sa mézu
obrétit zakaznici, ktori nebudu spokojni

s postupom alebo spésobom, akym Orange
riesil ich reklamaciu. Ziskaju tak moznost

Pomahat mozno
aj kreditnou kartou

Obgianske zdruzenie Magna Deti v nudzi spolu
s UniCredit Bank pripravili zaujimavy charitativ-
ny projekt spajajuci bankovy produkt a pomoc
detom v rozvojovych krajinach. Banka vydala
osobitnu emisiu kreditnych kariet, ktorych drzi-
telia spolu so samotnou bankou prispievaju pri
kazdej platbe dovedna jednym percentom

(0,5 % klient + 0,5 % banka) z objemu realizo-
vanej bezhotovostnej transakcie na uéet Magna
Deti v nudzi.

Magna Deti v nudzi je neziskova organizacia
zalozena na Slovensku, ktorej poslanim je
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Anna Ghannamova a ¢lenovia Vyboru pre spotrebitel'ské otazky Ing. Martin Drobny, odbornik
a publicista z oblasti IT (vl'avo) a JUDr. lvan Syrovy, advokat, Specialista na prava spotrebitelov.

rychlejSieho a efektivnejsieho riesenia sporov
a poradenstva v oblasti svojich prav bez toho,
aby sa ich museli domahat prostrednictvom
dalsich institacii. Ombudsmanka tiez méze
predkladat navrhy na zlepsenie sluzieb a pro-
cesov tykajucich sa zakaznikov.

Orange vytvoril tento institut podfa vzoru
viacerych krajin, kde uz je etablovany. Svo-
jich ochrancov prav ma vacsina vyspelych
bankovych trhov a pésobia aj na viacerych
telekomunikac¢nych trhoch - napriklad vo
Velkej Britanii, Australii, Kanade ¢i v Indii.
,Predpokladam, Ze je len otazkou ¢asu, kedy
aj na Slovensku vznikne institut ombudsmana
pre cely telekomunikacny sektor. Telekomuni-
kacné sluzby su ¢oraz zlozitejsie a sofistikova-
nejsie. Pre nas je tento institut dalSim krokom

pomahat v krizovych oblastiach sveta pos-
tihnutych chudobou, epidémiami, vojnou

alebo ekologickou devastaciou. Posobi najma
v Kambodzi, Keni, Nikarague, Indii, Kongu

a Mjanmarsku. JF

Poznaj svoje peniaze

Koncom juna sa v Bratislave uskutocnila
konferencia Poznaj svoje peniaze alebo Ako
sa mladi [udia u¢ia manazovat svoje financie.
Organizovala ju Nadacia pre deti Slovenska

a generalnym partnerom bola Nadacia Salve.
Bola sucastou ekonomicko-vzdelavacieho pro-
jektu s celoslovenskou sutazou Poznaj svoje
peniaze a jej Ucastnikmi boli Studenti strednych
$kol - vitazi tohtoro¢nej sutaze. Konferenéné
workshopy sa venovali najméa tymto témam:
Moze euro za rast cien v sluzbach? Na ¢om
budu ludia Setrit, ked pocitia dopad financ¢nej
krizy? Preco treba platit dane? Preco kupovat
slovenské vyrobky?

V ramci projektu bol na Slovensku vytvoreny
inovacény e-learningovy vzdelavaci program

pre stredoskolakov v oblasti manazmentu
osobnych financii s ciefom pomoct Studentom

ku skvalitneniu zakaznickej starostlivosti,“
hovori generalny riaditel Orange Slovensko
Pavol Lancaric.

Bude dost nezavisla?
Kluc¢om k Uspechu misie kazdého ombuds-
mana je jeho nezavislost od vykonného
manazmentu, ¢o je v Orangei zabezpecené.
Vybera a kontroluje ho spominany Vybor pre
spotrebitelské otazky zlozeny z nezavislych
expertov z oblasti ochrany spotrebitel'skych
prav a informacnych technologii. Zakaznici sa
mozu na ombudsmanku obratit prostrednic-
tvom webovej stranky www.telekomunikac-
nyombudsman.sk, e-mailom, postou alebo aj
osobne v Uradnych hodinach.

VN

porozumiet zakladnym finanénym produktom.
Nadacia Salve, ktorej sponzorom je finanéno-
poradenska spolo¢nost AFS, sa na skoleniach
a seminaroch snazi rozvijat pozitivne fudské
vlastnosti, ekonomické a podnikatel'ské mysle-
nie a sebarozvoj. EG

Média a spolocensky
zodpovedneé podnikanie

V jini sa v Bratislave uskuto¢nilo diskusné fo-
rum na tému Zapojenie médii do spolo¢ensky
zodpovedného podnikania, ktoré spoluorgani-
zovalo regionalne centrum UNDP v Bratislave
a Slovensky syndikat novinarov. U¢astnici fora
okrem iného konstatovali, ze: 1. legislativa SR
nebrani informovat o spolo¢ensky zodpoved-
nom podnikani (SZP), 2. informovanie o SZP
nie je reklamou a 3. publikovanie vyvaze-
nejsich informacii o podnikani prispieva ku
kultivovaniu spolo¢nosti.

Zaroven vsak existuju nezrovnalosti vo vyklade
legislativy (otazka, ¢o je skryta reklama).

V zaujme ich odstranenia je potrebné rokovat
s Radou pre vysielanie a retransmisiu a dospiet
k definovaniu problémovych pojmov SSN




Ekosimulator zhodnoti
ekologiu tlace

- Spolocnost Lexmark
priniesla pouzivatefom
tlaciarni nastroj, ktory
im méa poméct simulovat

vplyv ich tlae na Zivotné
prostredie. Program
s ndzvom ekosimulator je
k dispozicii na internete.
Zatial ¢o vacsina médii

a dodavatelov sa koncen-

truje na spotrebu energie

[T zariadeni, analyza

Lexmarku ukazala, ze najvacsi podiel
na produkcii oxidu uhli¢ittho ma v oblasti tlace
spotreba papiera. Len asi 10 % CO2 mozno
pripisat priamo spotrebe energie tlaciarni.

Ekosimulator dokaze spocitat environmentalny

dopad tlace, pricom napriklad vy¢isli mnozstvo

neobnovitelnych zdrojov, ktoré boli spotrebova-
né pri procese tlacenia.

Aby pomohol uzivatelom Setrit peniaze aj

Zivotné prostredie, ekosimulator sa ich pyta na

ich navyky:

1. Pouzivate jednostrannu alebo obojstrannu

tlac?

2. Tlacite na list jednu alebo dve stranky?

3. Kol'ko rokov pouzivate svoju tlaciaren?

4. Tlacite s pouzitim Wi-Fi?

5. Pouzivate standardné alebo vysokokapacit-

né naplne?

Darcovia
na Slovensku

Agentura Focus realizovala
prieskum verejnej mienky pre
Forum donorov.

Prieskum sa uskutocnil na reprezentativnej vzor-
ke 1 002 obyvatelov SR nad 18 rokov s cielom

zistit, ako sa vyvija individualne darcovstvo

a sposoby podpory dobroc¢innosti, ktoré oblasti

pbsobenia mimovladnych neziskovych organiza-
cii (MNO) povazuje verejnost za najuzitocnejsie

a ako vnima motivy firemnej filantropie.

Firemna filantropia -
vykupovanie hriechov?

Podla obyvatelov je najéastejSim dévodom,
preco firmy prispievaju z viastnych prostriedkov
na dobroc¢innost, budovanie dobrého mena.
Takuto odpoved oznacilo 65 % respondentov.
V porovnani s prieskumom verejnej mienky

z roku 2006 doslo k zlepseniu vnimania tejto

Ekosimulator potom vypocita dopad navykov
na ZP pri zohladneni celého Zivotného cyklu
tlaciarne Lexmark. VN

Solarna lampa
na pomoc UNICEF

Od juna 2009 daruje IKEA za kazdu predanu
solarnu lampu Detskému fondu OSN (UNI-
CEF) jednu lampu uréenu pre deti v krizovych
oblastiach sveta. Prvé zasielky budu smerovat
do uteceneckych taborov a zaostalych oblasti
Pakistanu. IKEA vytvorila pre treti svet Specialnu
lampu Sunnan, ktora vydrzi aj drsné podmienky
vdaka akumulatoru odolnému voci vysokym
teplotam. Deti sa s jej pomocou budu méct
hrat, ¢itat, pisat a studovat aj vecer tam, kde
nie je elektrina. ,Miliony deti po zapade sinka
nemozu kreslit, pisat alebo ¢itat, ¢o limituje

ich moznosti rastu a celu buducnost,” hovori
Marianne Barnerova, predsedni¢ka organizacie

oblasti verejnostou (pokles zo 70 %). Za touto
pozitivnou zmenou vo vnimani dévodov firemnej
angazovanosti verejnostou méze byt niekol-
konasobny narast prezentacie tejto témy v slo-
venskych médiach, intenzivnejsia prezentacia
prikladov dobrej praxe, vysvetlovanie a spravne
pouzivanie pojmov, nezamienanie poukazova-
nia podielu osobitnej dane (asignacia 2 %) za
charitu ¢i firemnu filantropiu.

Asi 39 % respondentov si mysli, ze firmy chcu
skutoéne poméct tym, ktori to potrebuju (narast
oproti r. 2006 o 2 body), a 29 % respondentov
sa domnieva, ze takéto konanie firmy je samoz-
rejmostou.

Napriek tomuto, mierne pozitivnemu posunu

v mysleni je este stale ¢o vysvetlovat a zlepso-
vat. Takmer tretina respondentov (30 %) sa totiz
domnieva, ze firmy si takymto konanim vykupuju
svoje podnikatelské hriechy, alebo tak robia
preto, ze nevedia, ¢o s peniazmi (24 %).

Ktoré aktivity MNO si
verejnost ceni

Najvacsiu mieru celkovej akceptacie zazna-
menali organizacie z oblasti pomoci zdravotne
postihnutym (93 %) a pomoci ludom v socialnej

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST FIRIEM

IKEA Social Initiative. ,Najma dievéata musia

po prichode zo skoly pomahat s domacimi
pracami a na vyuc¢ovanie sa mozu pripravovat
len v noci. Lampa Sunnan im dokaze zmenit zi-
vot,” dodava. Tato stolova lampa za cca 20 eur
kombinuje LED diédu a solarne panely, ktoré
po nabiti dodavaju energiu asi 4 hodiny. JV

Finanéné vzdelavanie
stredoskolakov

Na prelome maja a juna boli na bratislav-
skych strednych skolach dalsie prednasky

v ramci projektu Finanénej akadémie Pioneer
Investments SR. Studenti Gymnazia L. Novo-
meského a Gymnazia na Grosslingovej ulici

sa dozvedeli od Miroslava Ov¢arika, Country
Managera Pioneer Investments SR, aké su
zvycajné priciny a dosledky ekonomickej krizy,
ako aj o investi¢nych pojmoch a spravani.
Najcastejsie otazky stredoskolakov smerovali

k vysvetleniu pojmov investi¢na spolo¢nost,
podielovy fond ¢i dividenda. Naopak, dobry
prehlad preukéazali v spotrebitelskych Gveroch
a bankovych produktoch.

,Prave nizka finan¢na gramotnost dospelého
obyvatel'stva je dovodom, preco sme odstarto-
vali projekt pre cielovu skupinu stredoskolskej
mladeze, ktora este nema vlastné negativne
skusenosti s financiami - neschopnost splacaf
Uvery, nespravne zvolené investicie a podobne
- aje este ochotna ucit sa nové veci," zdévod-
nil realizaciu akcie M. Ov¢arik. VB

nudzi (92 %). Viac ako tri Stvrtiny responden-
tov si myslia, ze velmi alebo skor uzitoéné

su aj MNO posobiace v oblastiach ochrany
zivotného prostredia (90 %), problematiky deti
a mladeze (90 %), obhajoby prav obéanov

(88 %), ochrany a podpory zdravia a zdravého
zivotného stylu (84 %), vzdelavania a rozvoja
poznania (83 %), vedy a vyskumu (82 %),
rozvoja miest a obci (79 %), ochrany zvierat
(78 %), postavenia zien v spoloc¢nosti (78 %)

a Sportu (75 %).

Relativne vysoku mieru celkovej akceptacie
dosiahli aj MNO posobiace v oblastiach kultry
a umenia (74 %), kontroly transparentnosti
vyuzivania verejnych zdrojov (68 %), pomoci
cudzim krajinam (67 %) a motivovania podnikov
k podpore charitativnych projektov (66 %).
Viac ako polovica respondentov tiez vyjadrila
celkovu akceptaciu MNO pésobiacich v oblas-
tiach rozvoja obcianskej spoloc¢nosti (55 %),
sledovania financovania stran a hnuti (54 %)

a tiez podpory mensin Zijucich na Slovensku
(51 %). Menej ako polovica respondentov

(49 %) je presvedcena o uzitocnosti MNO
pbsobiacej v oblasti podpory cirkvi a nabozen-
skych aktivit. FD
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Vzdelavanie, kurzy, seminare

0 GW097-803

Bratislavsky kraj

Pocitace

Tvorba webovych stranok - vecerny kurz,

27. - 30. 7. 2009, Bratislava, Agentura JASPIS
MOC6422 - Zavedenie a sprava Windows
Server 2008 Hyper-V, 2. - 4. 9. 2009,
Bratislava, Soitron, a. s.

A2 - Konfiguracia prepinacov Cisco,

3. -5.8. 2009, Bratislava 3, Alef Nula, s. . o.
Lotus Notes - nadstavba/PowerUser, 30.

- 31. 7. 2009, Bratislava,

PosAm Bratislava, s. r. o.

ITIL V3 Foundation s certifikacnou skuskou,
10. - 12. 8. 2009, Bratislava,

OMNICOM, s.r. 0.

Jazyky

Business Skills - Intermediate/Upper - In-
termediate, 20. - 24. 7. 2009, Bratislava,
International House

Letny intenzivny kurz anglickej konverzacie,
20. - 31. 7. 2009, Bratislava, Vysoka skola
manazmentu v Trencine/City University of
Seattle

Intenzivny 2-tyzdnovy/mesacny kurz anglic-
kého a nemeckého jazyka (max. 3 studenti),
13. 7. - 14. 8. 2009, Bratislava, Vzdelavacia
agentura Progreska

HR anglictina - Vyuzite letny ¢as a pridte si
zdokonalit svoje komunikacné zru¢nosti v an-
glickom jazyku, 20. - 24. 7. 2009, Bratislava,
a_set,s.r. 0.

Ué&tovnictvo a dane

Tréning pre uctovnikov z praxe - veCerny
kurz, 20. - 30. 7. 2009, Bratislava, Agentura
JASPIS

IFRS/US GAAP - Svetové uctovnictvo,

21. - 23. 7. 2009, Bratislava, MENTIS, s.r. 0.
Podvojné uctovnictvo na PC - zaciatoénici,
denny kurz, 3. 8. - 10. 9. 2009, Bratislava,
Euroconsult Global, s. r. 0.

Verejné obstaravanie pre potreby uchadzacov
a zaujemcov - seminar, 9. 9. 2009, Bratislava,
Centrum dalsSieho vzdelavania EU

Podvojné uctovnictvo - zacdiatocnici; video-
konferen¢ny kurz, 14. 7. - 21. 8. 2009, na
internete prostrednictvom webovej stranky

- videokonferenéného prenosu, Euroconsult
Global, s. . 0.

Manazment

Ako uvolfiovat zamestnancov alebo: Korektné
skoncenie pracovného pomeru pre obe strany,
9. - 10. 9. 2009, Bratislava, Centrum dalSieho
vzdelavania UK
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Manazérske zruCnosti - manazérske zaklady
pre kazdého riadiaceho pracovnika,

3. - 4. 8. 2009, Bratislava, Insight

Logistika a SCM (Supply Chain Management),
26. - 28. 8. 2009, Bratislava, WIFI - Slovakia,
S.T. 0.

Kvalita, znizena akost a reklamacie (U¢ast znal-

cov naich rieseni), 8. - 9. 9. 2009, Bratislava,
Expertizny a edukacny inétitt BVSP

Logistika - Veduci skladu, 3. - 5. 8. 2009,
Bratislava, WIFI - Slovakia, s. r. 0.

Interny/externy auditor - podla STN EN ISO
19 011:2002, 24. 7. 2009, Bratislava, Verlag
Dashofer, s. r. o.

Project Management Advanced - Procesy
projektového riadenia, 21. - 23. 7. 2009,
Bratislava, Next Level Consulting

Ostatni ako moje zrkadlo,

3. - 4. 8. 2009, Bratislava, Krauthammer
Slovakia, s. r. 0.

Ludské zdroje
a personalistika

Tréning komunikacnych zruénosti,

20. - 21. 8. 2009, Bratislava, Centrum dalsie-
ho vzdelavania UK

Sebapoznanie, sebapresadenie sa, seba-
riadenie, 9. - 10. 9. 2009, Bratislava, WIFI

- Slovakia, s.r.o.

Pravo a legislativa

Interny/externy auditor - podla STN EN ISO
19 011:2002, 24. 7. 2009, Bratislava, Verlag
Dashofer, s. r. o.

Zakonnik prace a praktické otazky z pracovno-
pravnych vztahov, 5. 8. 2009, Bratislava, Top
Consult Group, s. r. 0.

Novela katastralneho zakona s u¢innostou od
1.9. 2009, 26. 8. 2009, Bratislava,
BPM Slovakia, s. r. 0.

Odborné

Logistika - Metodické postupy pri optimalizacii
skladu, 6. 8. 2009, Bratislava,

WIFI - Slovakia, s. r. 0.

Kvalita, znizena akost a reklamacie (U¢ast znal-
cov naich rieseni), 8. - 9. 9. 2009, Bratislava,
Expertizny a edukacény inétitit BVSP

Skusanie kapilarnymi metodami - PT 2,

7. - 10. 9. 2009, Bratislava, Vyskumny ustav
zvaracsky - Priemyselny institat SR

Skusanie magnetickou praskovou metodou
druhého stupna, 10. - 14. 8. 2009, Bratislava
5, Prva zvaracska, a. s.

Barman/barmanka (intenzivny vikendovy kurz),
25.7. - 2. 8. 2009, Bratislava, Agentura
Jaspis

Bezpecné pracoviska na stavbach - bezpec-
nost a ochrana zdravia pri praci so zameranim
na stavebnictvo, 28. 7. 2009, Bratislava,
Verlag Dashofer, s. r. 0.

Marketing a obchod

Telemarketing - uspesny predaj a komunikacia
po telefone, 23. 7. 2009, Bratislava, Perman-
MK, s. r. 0.

BOZP a PO

Obnovovacie skolenie ADR pre vodicov,
2. -4.9. 2009, Senec, ADR - skolenia
a konzultacie, s.r.o.

Kosicky a Presovsky kraj

Pogéitace

MOC2261 - Supporting Users Running the
Microsoft Windows XP Operating System,
2. - 4.9. 2009, Kosice, Telegrafia, a. s.

Manazment

Kurz internych auditorov integrovaného
systému QESMS, 7. - 10. 9. 2009, Tatranska
Strba, Det Norske Veritas SK; s. r. 0.

Trenciansky kraj

Manazment

VDA 6.5 - Audit produktu, 9. 9. 2009, Povaz-
ska Bystrica, Det Norske Veritas SK, s. r. o.

Informécie o vzdeldvacich aktivitach
prindsame v spolupraci s internetovym
portdlom www.education.sk.



Chrante svoje rodinne striebro

Dobré meno spolocCnosti je jej najdolezitejsi

v 7

nehmotny majetok. Ovplyvnuje ovela viac,
ako by sa na prvy pohlad zdalo.

Zakaznici radsej nakupia vo firme, ktorej
meno nieco znamena, lebo maju vacsiu
doéveru pri uzatvarani obchodnych vztahov.
Dobry imidz pritahuje aj zaujem investorov.
A napokon, aj zamestnanci si radsej zvolia
firmu, ktora ma zvuéné meno, a to ¢asto

aj pri mensom nastupnom plate. Je jasné,
Ze to je beh na dlhé trate a tiez aj otazka
vynakladania nemalych zdrojov z marketingo-
vého rozpoctu. Takéto hodnoty je potrebné
chranit a pristupovat k nim maximalne
zodpovedne.

Ako nepouzivat svoje logo
Na seriézneho zakaznika neurobi dojem
rohozka, popolnik, ¢i nadoba na odpadky

s logom firmy, ale ani to, Ze je obrovské logo
vyvesené na kazdej stene v jej priestoroch.

O GW097-801
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Velké korporacie maju vypracované prisne
predpisy o tom, kedy, v akej reklame a za
akych okolnosti m6ze byt pouzité ich logo.
A aj malé slovenskeé firmy, ktoré si kladu
vysokeé ciele, urobia dobre, ak si tuto zasadu
osvoja.

Svoje logo pouzivajte iba tam, kde je to
opodstatnené a neznizujte jeho vyznam na
ozdobny prvok. Zdaleka tu neplati jedno-
ducha rovnica, ze viac reklamy prinesie
vacsi efekt. Naopak, logo vasej firmy, ktoré
sa objavi na zlom mieste, v nespravnych
suvislostiach, méze priamo negativne vplyvat
na obrat.

Dobry nazov je kl'aé
k mysli zakaznika
Povedzme si este par slov o nazvoch firiem

a ich pouzivani. Je ideélne, ak nazov spo-
lo¢nosti struéne a vystizne vyjadruje oblast
podnikania, ak je zvuény a fahko zapama-
tatelny. Myslite na to, ked' sa rozhodujete

0 pomenovani novej spolo¢nosti alebo

0 zavadzani nového nazvu vyrobku. Mozno
len malokto ma moznost zasiahnut alebo
zUcastnit sa na takomto procese. Ale moze-
me aspon nazov pouzivat tak, ako oficialne
znie a nezjednodusovat si zivot vytvaranim
matucich skratiek.

Nehovorim tu o notoricky a celosvetovo
znamych skratkach ako je IBM, VW ¢i GE,
ktoré maju za sebou dlhé roky budovania
znacky. Re¢ je o pismenkovych kombina-
ciach, ktorym rozumeju hadam len samotni
zakladatelia firiem a ktoré by skoér patrili do
Slabikara. Ak uz je skratka jedinym vasim
menom, snazte sa v sUvislosti s nou uvadzat
oblast pdsobenia vSade tam, kde to umoznu-
je priestor.

Jana Skutkova
Business Success, s. r. 0.
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Preparing the New VW

Volkswagen Bratislava will use the summer bre-
ak for preparing for the production launch of the
,New Small Family' line of cars. The new model
will go into production as of 2011, with 1,500
new jobs created. The investment for this mo-
del comes to €308 million. The company will be
producing five models in total and production
capacity will grow to 400,000 cars per year.

EBRD Will Help Completion
of R1 Express Road

European Bank for Reconstruction and Deve-
lopment (EBRD) will take part in the project to
complete the R1 express road from Nitra to
Tekovské Nemce (Nitra region). EBRD should
invest some €250 million in the project. The
investment itself is still subject to agreement
between all the participating parties. Trans-
port, Posts and Telecommunications Minister
Lubomir Vazny said that after the EBRD
approval of the loan the negotiations with the
contractor - French construction and elect-
rical engineering company VINCY - moved
forward.

Budget Deficit Goes High

The economic crisis means that Slovakia's
public-finance deficit will exceed the 3-percent
threshold set by the Maastricht criteria this year
and probably the next two years as well, reads
the current Analysis of Convergence of the Slo-
vak Economy published by the Slovak central
bank's (NBS) research department.

NBS notes that budgets currently in force
respect the 3-percent limit, but these are no
longer realistic. The Finance Ministry also
conceded this recently when it revised its initial
estimate for GDP in 2009 from

2.4-percent growth to a 6.2-percent fall.

Slovakia Welcomes
Nabucco Agreement

Slovakia views the signing of an agreement in
Ankara to develop the Nabucco Gas Trans-
mission System as a positive step towards the
diversification of routes and sources of natural
gas, Foreign Affairs Ministry said.

The intergovernmental agreement, signed by
four EU countries (Austria, Bulgaria, Hungary
and Romania) and Turkey, creates the legal
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framework for the planned Nabucco gas pipe-
line from Central Asia via the Caspian Sea to
Europe, one of the main infrastructure projects
supported by the European Commission, which
is supporting it with 250 million.

,If Nabucco is realised in its original form, it will
be a very important source of gas for Europe.
For us it would mean the possibility

of an alternative route, partly for normal sup-
plies; but during a crisis it would practically sol-
ve Slovakia's problems," said Economy Minister
Lubomir Jahnatek.

Dia Moulding in Nitra

Dia Moulding Slovakia plans to launch a pro-
duction run at its new facility in Nitra in Septem-
ber. The company, a subsidiary of Mitsubishi
Plastics, produces plastic components and will
employ approximately 100 people in the Nitra-
Sever industrial park through the investment,
which comes to €25 million. The new facility

is located next to a Sony plant to which it will
supply the components - front frames and back
covers for Sony Bravia TV sets. Annual produc-
tion is set at 200,000 parts.

Kia Slovakia Gets Support

Kia Motors Slovakia appreciates Slovak
Government's interest in supporting its plans
to build a new engine-manufacturing facility in
Gbelany (Zilina region) by providing investment
aid worth €15 million. According to spokesman
Dusan Dvorak, the company plans to build the
facility within the next two years. He considers
Government's support to be a positive signal,
based on which the final decision on the inves-
tment should be made.

Kia also prepares for launching the test and
series production of a new Kia model during
the plant-wide holiday.

WEF: Conditions for Trade

Slovakia is in 46th place among 121 countries
when it comes to trading conditions, reads

a report on global trading conditions in 2009 by
the World Economic Forum (WEF). The report
looked at countries, examining their openness
towards international trade and identifying any
barriers that have been placed on the cross-
border movement of goods and services.

. Slovakia is especially positively evaluated for its
low custom duties, " said Robert Ki¢ina from the
Business Alliance of Slovakia (PAS), a partner
institution of the WEF.

However, the long list of items on Slovakia‘s
customs-duty rate table has been criticised as
being somewhat over-intricate. While there are
1,491 categories in the Slovak table, Hong
Kong uses only one single rate for all kinds of
goods. ,,Despite this fact, we're in a nice, 25th

place in the assessment for the handling of the
customs agenda,” noted Kicina.

Slovakia was judged as achieving below-ave-
rage results when it comes to the efficiency of
import-export procedures and the quality of its
transport infrastructure. The country enjoys cer-
tain competitive advantages, however, such as
developed transport services and a widespread
distribution of information technologies across
the country.

Singapore and Hong Kong lead the WEF table,
followed by Switzerland, Denmark, Sweden,
Canada, Norway, Finland, Austria and

the Netherlands.

SPP Signs Contract
with E.ON Ruhrgas

Slovak gas distributor Slovensky plynarensky
priemysel (SPP) has signed a gas-supply con-
tract with E.ON Ruhrgas. SPP chairman Bernd
Wagner said that the company has secured
diversified gas supplies for Slovakia not only for
crisis periods but also for the standard regime.
The contract covers a period of ten years, with
E.ON due to supply 500 million cubic metres
of gas to Slovakia each year as of July 1, 2009.
A similar contract should be signed with Gfd
Suez soon as well.

Italian Sisme in Slovakia

A new facility for the production of engines will
soon go into operation in Maly Krti$ (Banska
Bystrica region). The facility was constructed
for the Italian company Sisme, and it should
gradually employ 145 people in the village with
population abou 480.

Wizz Air Enters Slovak Market

Wizz Air Holding announced that it intends to
enter the Slovak airline market, launching its
activities as of September with a Bratislava-
Rome route. The company's executive vice-
president John Stephenson said that Wizz Air
is ready to take over SkyEurope's (a troubled
Slovak company) routes if necessary.
According to him, Wizz Air is currently the
largest low-cost airline in Central and Eastern
Europe. It has transported more than 6.5 mil-
lion passengers over the past 12 months, and
expects to carry 7.5 million in 2009. It operates
from bases in 11 locations - in Poland, Hunga-



ry, Ukraine, Bulgaria, Romania and the Czech
Republic. The vice-president doesn't rule out
the airline opening a base in Slovakia.

Luxury Housing in Bratislava
Is Too Luxurious

Bratislava is the most expensive capital in Cen-
tral Europe when it comes to luxury housing,
reads a new analysis by UniCredit Bank. Luxury
housing in the Slovak capital was as much

as 30 percent more expensive than in other
countries in the Visegrad (V4) group (the Czech
Republic, Hungary and Poland) at the turn of
2008/09, and was 22 percent more expensive
than in Vienna. , If we look at luxury housing
from the perspective of investment, the average
profitability rom renting is about 4.3 percent

for a property, which is under the recognised
minimum, or 5 percent,” said the bank's analyst
David Derenik.

The best investment within the V4 is Budapest,
where the price of luxury housing at €2,120 per
square metre increases its profitability up to 6.8
percent. Prague has an average profitability of
5 percent, and Warsaw 4.6 percent.

,In order for an investor in Bratislava to gain the
average revenue of other V4 countries, prices
would have to fall by 28 percent with unchan-
ged rents,” said the analyst. At the same time,
he recalls that the high price of luxury housing
in Slovakia, along with its low profitability, has
already been reflected in a cut in prices, and it is
likely that the weak domestic economy and the
lack of interest among foreign investors will push
prices of luxury housing down even further.

On average, the most expensive luxury apart-
ment with an area of 120 square metres is lo-
cated in Monte Carlo, where one square metre
cost around €35,000 in the monitored period.
The price in Bratislava was €3,770

per square metre, in Prague it was €3,380,

in Vienna €2,300, and in Budapest €2,120.

Government Bails Qut
the Shipbuilder

A ship-making company in Komarno will not
have to lay-off some of its 1,000 workers after

Economy Minister Lubomir Jahnatek agreed
on long-term loans to build ships with a state-
owned bank. The agreement with Eximbanka
will refinance Slovenské lodenice Komarno's
old loans. ,They'll refinance 8 to 10 ships

a year to provide for continued shipbuilding
operations for the years ahead,” said the
minister.

;
el

IEE Sensing Coming to
Kechnec Industrial Zone

A Luxembourg company IEE Sensing will serve
as a partial replacement for American firm
Molex, which is leaving the Kechnec industrial
zone near Kosice. IEE provides patents and
licences for Molex, which is a producer of car
components. In this sphere, it will prepare furt-
her production programmes for the car industry.
It may partly compensate for the 1,000 jobs that
will be lost when Molex leaves.

SOPK: Crisis Impacts
All Branches

The crisis has escalated in Slovakia and
touched all branches of economy. This follows
from a survey of the Slovak Chamber of
Commerce and Industry (SOPK). There were
100 companies involved in the survey on the
impacts of global economic crisis on Slovakia‘s
entrepreneurial sector, which SOPK carried out
in the second quarter of 2009.

,As many as 97 percent of companies declared
that the crisis had an impact on their business.
The crisis hit all sectors of economy,” stated
SOPK chairman Peter Mihok. Companies are
complaining with an increasing frequency about
primary and secondary insolvency. As many as
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62 percent of companies feel the worsened ac-
cess to bank credits, added the chairman. Most
of the entrepreneurs in the survey negatively
evaluated the procedure of the European Union
(EUV), as well as the Slovak Government with
regard to the resolution of the economic crisis.

Banks in Slovakia are Healthy

No bank in Slovakia needs state help at
present, said Slovak central bank (NBS)
governor Ivan Sramko. He spoke in Parliament
in reference to a legislative proposal aimed

at dampening the negative consequences

of the global crisis on the country’s banking
sector. ,,This act is being adopted as a pre-
ventive measure. No bank in Slovakia is in
such a condition that would lead to an acute
need to use this act in order to resolve these
issues, " said the governor. The proposed act
creates the conditions for the possible provisi-
on of state stabilisation aid for banks affected
by the global crisis. This should be carried

out via transfers from state financial assets to
increase banks' equity, special guarantees
for obligations issued by banks, or via loans
provided to banks.

Chinese President in Slovakia

Slovakia would be happy to restore its econo-
mic growth with help from China, President Ivan
Gasparovi¢ said after meeting with Chinese
President Hu Jintao, who was at a two-day
visit to Slovakia in June. Slovakia is keen on
restoring robust cooperation with PRC including
in the area of investment. Hu Jintao for his part
named telecommunications, IT (wherein China
has a major investor in Lenovo in Bratislava),
automotive, aircraft and engineering industry
or the construction trade as potential areas
to invest in. Representatives of Slovak and
Chinese companies signed five co-operation
contracts during the visit. They involve sectors
such as renewable energy sources, research
and development, electronics, technologies for
the production of tyres and the growing of sea
buckthorn (Hippophae rhamnoides).
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Drzitelia atraktivheho pobytového poukazu

su Uz znami.

V majovom a junovom vydani nasho casopisu sme pre
vas, nasich c¢itatelov, pripravili Predplatitel'sku sutaz,
v ktorej ste mali moznost ziskat skvelu prilezitost
prezit vikend v krésnej lokalite v Lipne nad VItavou

- v exkluzivnom komplexe Lipno Lake Resort.

Jedinec¢ny vikendovy pobyt v novom rekre-
acnom komplexe ziskavaju tito vyzrebovani
predplatitelia Goodwillu:

¢ Ing. Tomas Jurik, generalny riaditel
Coface Slovakia Credit Management
Services, s. r. 0., Bratislava

¢ Ing. Stanislav Horvath, riaditel
spolo¢nosti MSP-Consult, s. r. 0., Trnava
¢ Magr. Andrea Jancekova, riaditelka
Domova socialnych sluzieb Hrabiny, Nova
Bana

Srdeéne blahozZzelame a prajeme pekné
chvile pri brehu Lipnianskej priehrady!

K jazeru sa tesSia
Vyzrebovanym predplatitelom sme posla-
li e-maily alebo zatelefonovali este pred

uzavierkou cisla, aby sme im zablahozelali aj
osobne a zaslali pobytové poukazy. Uve-
rejiiujeme tu niektoré reakcie na prijemnu
spravu a uvadzame ¢ast e-mailov, ktoré sme
od vyhercov nasledne dostali do redakcie.

Musim povedat, Ze v tej zaplave
mailov po dovolenke bolo toto prijemné
prekvapenie. TeSim sa na stretnutie.

Ing. Tomas Jurik

Dakujem za dobri spravu... tak to je teda
prekvapenie. 0 tom komplexe na Lipne
som ¢ital a okrem toho som sa uz dlhsie
chystal pozriet do juznych Ciech.

Ing. Stanislav Horvath

V prvom rade sa chcem podakovat
za velmi zaujimavy casopis, ktory sa mi

D AND, objednavam si roéné predplatné v cene 12 €/361,51 Sk (10 &isel)

ADRESA PREDPLATITELA:

MENO @ PHIEZVISKO: ...t
£ o] [0 Tt 3T L) P
L0 1o R Mesto @ PSC: ..oooovieiiieecee e
ICO: ittt DIC: ittt
ADRESA NA DORUCENIE:

MENO @ PIIEZVISKO: ...ttt ettt ettt et et
ST oTe] o eTaTo L] (PSSP
UHGA! v Mesto a PSC: ..o
ICO: ittt DIC: ittt
E-mail: oo Telefon: ..o
Datum: ..o PodpiS: ..o

Plati aj podpisana fotokopia objednavky. Objednavku najdete aj na stranke www.goodwill.eu.sk.
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dostal do ruky nahodou.
Moje podakovanie Vam patri
aj za nevsedny bonus, ktory som ziskala
ako predplatitelka. Je to po prvy raz,
¢o som ziskala cenu inak ako svojimi
vedomostami alebo zruénestami,
a je to vel'mi prijemné. Prajem vasmu
¢asopisu dlhu a dspesnu cestu
na slovenskom medialnom trhu.
Verim, Ze vznikol priestor pre nasu
dal$iu spolupracu. Sme zariadenim
poskytujucim socialne sluzby a snazime
sa vykonavat nasu pracu na vysokej
odbornej urovni s pridanim velkej davky
Iudskosti.

Mgr. Andrea Janéekova

Citatelia, ktori sa nezapojili do predplatitel-
skej sutaze, maju stale Sancu ziskat dalSie
atraktivne ceny, o ktorych budeme infor-
movat v najblizsich vydaniach. Do buduce;j
sutaze budu automaticky prihlaseni vsetci
zaujemcovia o predplatné, ktori poslali alebo
poslu objednavkovy formular po 1. juli, teda
po termine ukoncéenia nasej prvej predplati-
tel'skej sutaze.

Redakcia

Moznost objednania predplatného:
zaslanim vyplneného objednavkového
kuponu na adresu:

Goodwill Publishing, s. r. o.
Nevadzova 5, 821 01 Bratislava
faxom na Cislo: 02/4828 7322
e-mailom: goodwill@goodwill.eu.sk
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OTP farmarsky
program

Uz tradi¢ne najurodnejSia ponuka
pre polnohospodarov

Zabezpecime vam:

e efektivnu spravu vasich financii,

e predfinancovanie priamej platby a inych podpor,

e financovanie ndkupu polnohospodarskych strojov a zariaden,

« financovanie zalozenia, zberu a predaja Urody,

» predfinancovanie a spolufinancovanie projektov podporovanych z fondov Eurépskej tnie a SR SR,

e financovanie odkupenia pody.

o
www.otpbanka.sk « otpdirekt 0850 111 222 @ Otpba nkG

otp farmarsky program




